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À l’occasion de nos 10 ans, nous avons choisi l’an dernier  
de placer la Curiosité au cœur de notre message. Une manière  
de célébrer le chemin parcouru tout en continuant à interroger 
les transformations du travail et les défis des entreprises.

Nous prolongeons cet état d’esprit en nous intéressant  
à ce que la formation permet réellement de faire évoluer.  
À son Impact.

Un mot qui n’est pas nouveau pour nous. L’Impact fait partie des 
valeurs qui nous guident depuis toujours. Il traduit une conviction 
simple : la formation doit permettre de progresser, d’agir et de 
contribuer au développement de nos entreprises et de notre 
économie.

Car une formation prend toute sa valeur lorsqu’elle porte ses 
fruits : une décision plus éclairée, un geste mieux maîtrisé,  
une relation client renforcée, de nouvelles perspectives.

C’est cela, l’Impact.

Un Impact qui dépasse l’individu. Lorsque les compétences 
progressent, les entreprises et notre économie gagnent aussi 
en capacité d’action. Cette dimension collective est d’autant 
plus essentielle que le Luxembourg doit relever un défi majeur : 
disposer des talents et des compétences nécessaires à son 
développement.

D’ici 2040, le pays devra répondre à 335 000 besoins de recrute-
ment pour accompagner son économie et compenser les départs 
à la retraite. Attirer de nouveaux talents restera indispensable, 
mais ne suffira pas. Les métiers évoluent rapidement et  
les compétences disponibles ne correspondent pas toujours  
à celles recherchées.

La formation professionnelle continue constitue donc un levier 
incontournable. L’upskilling permet d’actualiser et de renforcer 
les compétences existantes. Le reskilling accompagne des  
évolutions plus profondes et ouvre de nouvelles perspectives.  
Deux démarches complémentaires au recrutement pour valoriser 
les talents présents et préparer les transformations à venir.

Intelligence artificielle, digitalisation, cyber-résilience, transition 
durable ou évolutions réglementaires : ces transformations accé-
lèrent encore l’évolution des besoins. Elles sont autant de défis 
que d’opportunités d’innover, de faire évoluer les métiers et de 
renforcer la compétitivité.

Pour les saisir, une chose reste essentielle : disposer des bonnes 
compétences, au bon moment.

L’Impact de la formation ne se joue pas uniquement le jour  
où elle a lieu. Il prend racine avant, lorsqu’un besoin est identifié 
et qu’un objectif est partagé. Il se construit pendant, grâce  
à l’expertise du formateur et à l’engagement du participant. 
Et il se révèle après, lorsque les acquis trouvent leur place  
dans le travail et font évoluer les pratiques.

Cet Impact est une responsabilité collective. L’entreprise crée les 
conditions de l’apprentissage. Le manager accompagne la mise 
en pratique. Le collaborateur s’engage dans son développement. 
Notre rôle, à la House of Training, est de transformer les besoins 
identifiés sur le terrain en programmes de formation pertinents 
et adaptés aux réalités des entreprises.

C’est avec cette ambition que nous avons revu et enrichi notre 
offre 2027, avec près de 342 nouvelles formations.

Nous poursuivons le développement de notre offre académique 
et renforçons les programmes consacrés à la gouvernance d’en-
treprise. L’efficacité commerciale et la relation client, la qualité  
de vie au travail et les compétences numériques occupent  
également une place accrue.

Nous continuons parallèlement à renforcer notre offre autour  
de trois transitions majeures : intelligence artificielle, cyber- 
résilience et transition durable. De nouvelles cartographies 
permettent désormais aux entreprises d’identifier plus facile-
ment les formations disponibles selon leurs secteurs et les profils 
concernés. Notre offre en anglais se renforce également dans 
l’ensemble de nos domaines afin de mieux répondre  
aux besoins des entreprises.

Toutes ces évolutions poursuivent une même ambition : rester 
proches des entreprises, comprendre leurs défis, anticiper ceux 
qui se dessinent et proposer les formations qui permettront de 
les transformer en opportunités.

Pour y parvenir, nous pouvons compter sur un écosystème 
engagé.

Je remercie sincèrement nos formateurs, dont l’expertise et la 
passion de transmettre donnent vie à chaque formation. Nos par-
tenaires, dont la connaissance des secteurs nous aide à identifier 
les besoins et à faire évoluer notre offre. Nos collaborateurs, qui 
font vivre cette mission au quotidien. Et bien sûr nos clients, pour 
leur confiance, leurs échanges et les défis partagés avec nous.

Car l’Impact ne se décrète pas. Il se prépare, se construit  
et se cultive.

Muriel Morbé
Chief Executive Officer

Cultiver 
l’Impact
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Disclaimer 
Le catalogue de formations de la House of 
Training propose plus de 1 650 formations 
professionnelles continues, issues de collaborations 
avec de nombreux partenaires, avec pour vocation 
d’encourager la formation tout au long de la vie.

Le catalogue présente un aperçu de l’offre complète 
se trouvant sur le site Internet (houseoftraining.lu) : 
pour chaque formation proposée dans le catalogue, 
une référence unique permet de consulter en 
ligne le descriptif complet de la formation et de 
s’y inscrire le cas échéant. Dans l’ensemble du 
catalogue, le masculin est utilisé sans aucune 
intention de discrimination. De même, les adjectifs, 
pronoms et noms (de fonctions, métiers, titres…) 
sont accordés en genre indifférencié dans le seul 
but d’alléger le texte.
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Renforcer les compétences  
pour un impact durable
À la House of Training, nous accompagnons les entreprises, les dirigeants et leurs collaborateurs afin de développer leurs compé-
tences pour relever les défis d’aujourd’hui et de demain. Nous contribuons ainsi à renforcer la performance des organisations, à 
soutenir les transformations du marché et à favoriser une économie luxembourgeoise plus attractive, innovante et compétitive.

Notre mission

Faciliter 
Développer et renforcer les compétences 
des entreprises luxembourgeoises, en 
identifiant les défis actuels et futurs 
du marché du travail.

Orienter 
Accompagner les entreprises, leurs  
dirigeants et leurs collaborateurs 
dans leur évolution en les dotant  
des compétences et outils nécessaires 
grâce à des programmes et des plans 
de formations adaptés aux besoins  
du marché.

36 573 
inscriptions 

   individuelles**

70 577 
jours/hommes 
de formation 

dispensés

81 %
proviennent des 

employeurs

40 025
jours/hommes 
 de formations 

catalogue

19 %
proviennent 

des particuliers

30 552
jours/hommes 
de formations 

sur mesure

3 976 
entreprises 

accompagnées

Chiffres clés 2025*

* au 31/12/2025 
** sur base des inscriptions

L'offre de formations 2027

+ 1 650
formations dont 
342 nouveautés

22
domaines

77
profils 
professionnels 
dont 14 nouveaux

217
parcours 
certifiants
dont 41 
nouveaux

20
programmes
académiques
dont 6 nouveaux

986

573

97

8

56% 40%

3% 1%

5Catalogue de formations 20274 Catalogue de formations 2027



La force d’un écosystème -  
notre réseau de partenaires  
et nos formateurs
Pour accomplir sa mission de développement et de renforcement des compétences, la House of Training s’appuie sur un  
écosystème dynamique et collaboratif, composé de formateurs et de partenaires experts dans leurs domaines. 

Grâce à cette synergie, nous œuvrons pour fournir une formation professionnelle qui soit à la fois innovante et alignée sur 
les réalités du terrain, assurant ainsi un développement continu des compétences et une préparation optimale aux opportunités 
économiques actuelles et futures.

Partenaires de services

Partenaires académiques

Ministères et administrations publiques

Fédérations et associations professionnelles

Plus de  
800 formateurs  
experts du terrain 
Nos formateurs sont des experts dans leurs domaines 
respectifs, apportant non seulement leur savoir-faire 
technique et leur expérience pratique, mais également 
leur passion pour l’apprentissage et le développement 
professionnel. Ils sont au cœur de notre démarche 
pédagogique, offrant des formations adaptées et 
actualisées pour répondre aux défis du marché. La 
majorité de nos formateurs sont des entrepreneurs, 
des experts techniques ou des représentants de nos 
partenaires, assurant ainsi que les formations propo-
sées reflètent au plus près les besoins du terrain. Leur 
approche pragmatique, fondée sur le principe « des 
experts qui forment les futurs experts », garantit que 
chaque session de formation est ancrée dans la réalité 
professionnelle et sectorielle des participants.

Un réseau  
de 60 partenaires 
de référence dans 
leurs domaines
Pour adapter notre offre de formations aux der-
nières tendances de chaque secteur et répondre 
aux nouvelles exigences tout en anticipant les 
besoins spécifiques des entreprises, la House of 
Training travaille en étroite collaboration avec un 
réseau de 60 partenaires. Ce réseau rassemble les 
forces vives de notre économie, telles que des as-
sociations et fédérations professionnelles, des mi-
nistères et administrations publiques, des grandes 
écoles et universités ainsi que des organismes de 
services, qui mettent leur expertise sectorielle au 
service d’une formation professionnelle continue 
innovante.
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La formation est un processus,  
pas un événement

Renforcer l’impact :  
une co-responsabilité  
dans l’entrepriseJournée de la Formation — Mesurer l’impact du développement 

des compétences 
On imagine souvent qu’une formation produit ses effets le jour même, dans la salle. En réalité, l’impact ne se mesure pas à chaud : 
il prend racine avant, lorsque l’on clarifie ce que l’on cherche à faire évoluer, grandit pendant, au fil des mises en pratique,  
et s’épanouit surtout après, quand les acquis deviennent des gestes quotidiens.

Aucune formation ne transforme durablement à elle seule. L’impact se construit ensemble : il naît de l’alignement  
entre la direction, les RH, le manager, le collaborateur et le formateur, chacun jouant sa partition au bon moment.

Compter les heures, la participation ou la satisfaction, c’est mesurer l’activité — utile, mais insuffisant.  
Ce qui compte se joue dans le transfert durable des acquis sur le terrain,  

là où une compétence nouvelle change concrètement la façon de travailler.

Au croisement de l’organisation, du collaborateur et du terrain.

À retenir :  
les chiffres ne parlent que si l’on sait 
ce que l’on attend. Avant de mesurer 

les résultats, prenons le temps  
de nous accorder sur ce que  

la formation doit vraiment changer.

Clarifier les attentes  
et le niveau de compétence visé.

Cas concrets, mises en situation  
et feedback immédiat.

Retour d’expérience, accompagnement  
et valorisation des progrès.

De la formation à la transformation Chacun a un rôle à jouer

FOCUS • Le manager, relais du transfert

Les 3 temps de l’impact

Mesurer le ROE, pas seulement le ROI

Le duo de l’impact

AVANT PENDANT APRÈS

Aligner & cadrer Engager & pratiquer

Mesure les gains financiers  
et la rentabilité directe.

Mesure l’atteinte des attentes  
des commanditaires à travers  

les résultats obtenus.

ROI ROE

Return on Investment Return on Expectations

Ancrer & transférer

Relier la formation aux priorités.

S’engager et mettre en pratique.

 Structurer les parcours.

Créer les conditions de l’apprentissage.

Préparer, soutenir, faciliter le transfert.

Direction

Collaborateur

RH • Formation

Formateur

Manager

Quel est le niveau de compétence 
attendu ? C’est cela qui doit définir  
la bonne formation.

Jonathan Piarrat 
Psychologue cognitiviste

Revenons à l’essentiel :  
le feedback, le plus bel outil  
pour se développer.

Alexandre Villière 
Head of Talent Development,  
Société Générale

Quand un projet n’avance pas, un bon 
manager sait identifier le manque 
d’une compétence.

Adina Lupu 
HR Manager,  
ALFI

Développer les compétences,  
c’est aussi construire une relation  
de confiance.

Yasmine Goudembourg 
HR Director,  
Goodyear

Le grand malentendu,  
c’est de croire que la formation  
se suffit à elle-même.

Jonathan Pottiez 
Expert en évaluation  
de la formation

 Clarifier  
les objectifs

 Préparer  
le départ  
en formation

 Organiser  
un échange  
au retour

 Laisser du 
temps pour 
expérimenter

 Donner du 
feedback

 Reconnaître  
les progrès
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Agir pour avoir de l’impact

Favoriser l’insertion professionnelle 

Dans le cadre du partenariat stratégique avec l’Agence pour le développement de l’emploi (ADEM), la House of Training met 
en œuvre des programmes de formation et de coaching destinés à faciliter l’insertion professionnelle durable des demandeurs 
d’emploi sur le marché du travail luxembourgeois.

Ces programmes sont cofinancés par le ministère du Travail et le Fonds social européen plus (FSE+), avec le soutien de la 
Chambre de Commerce.

Transférer et partager l’expertise financière du Luxembourg

L’Agence de Transfert de Technologie Financière (ATTF), fondée en 1999 par le gouvernement luxembourgeois, impacte ses pays 
partenaires par le transfert de connaissances et d’expertise en services bancaires et financiers. L’ATTF a intégré la House of Trai-
ning lors de sa création en 2015.

Bénéficiez de l’accompagnement de nos coachs et formateurs experts 
pour clarifier votre projet professionnel, valoriser vos compétences et 
mieux vous positionner sur le marché de l’emploi. Que le parcours soit 
orienté employabilité ou lié à un secteur spécifique, nos dispositifs in-
tègrent un suivi personnalisé avec un coach, afin de tenir compte du profil, 
du rythme et des besoins de chacun.

Gestion de projet, réglementations du secteur  
bancaire : valorisez votre profil et augmentez vos 
chances d’accéder à de nouvelles opportunités  
professionnelles en obtenant une certification  
reconnue sur le marché, permettant de valider et 
formaliser vos compétences dans un domaine précis.

Vous souhaitez créer votre entreprise ? Avec StartYourBusiness*, 
l’ADEM et la House of Training vous accompagnent dans les pre-
mières étapes de votre projet. Validez la faisabilité de votre idée, 
structurez votre business plan et posez les bases d’une stratégie 
commerciale efficace.

* Programme financé  
intégralement  
par le ministère  
du Travail

La House of Training soutient également l’insertion 
professionnelle en formant et en accompagnant  
les partenaires de talents internationaux.  
Le Pathway to Work du Luxembourg Spouse  
Programme est un projet pilote lancé dans  
le cadre de l’initiative Work in Luxembourg.

Si vous êtes actuellement inscrit  
à l’ADEM, contactez votre conseiller 
référent pour en savoir plus.

Décrocher des certifications

Lancer son entreprise

Optimiser son profil

Développez des compétences concrètes et directement 
applicables dans un contexte professionnel. Intelligence 
artificielle, compétences numériques, transversales ou secto-
rielles, nos parcours visent à répondre aux besoins actuels du 
marché du travail luxembourgeois.

Notre approche pédagogique innovante, flexible et enga-
geante permet à chacun (moins de 30 ans, professionnels 
expérimentés, personnes en situation de handicap) de se 
former efficacement et de gagner en confiance.

Renforcer ses compétences

Mission

L'ATTF facilite une meilleure compréhen-
sion des réglementations financières et 
soutient les banques centrales dans la ges-
tion des normes. Elle renforce les compé-
tences des professionnels du secteur, leur 
permettant d'améliorer leurs pratiques et 
de prendre des décisions plus éclairées.

Méthodologie et programmes

La mise en œuvre des formations ATTF 
repose sur une collaboration proactive avec 
les contacts locaux dans les pays partenaires. 
Les programmes incluent des formations, du 
coaching et des ressources en ligne, adaptés 
aux besoins spécifiques de chaque pays. Ces 
programmes de haute qualité sont principa-
lement destinés aux employés des banques 
commerciales du secteur privé, favorisant leur 
développement personnel et professionnel.

Collaboration et partenariats

Les programmes de l’ATTF sont élaborés en 
partenariat avec des acteurs clés au Luxembourg, 
notamment des fédérations industrielles, des 
associations, des institutions publiques et des 
experts individuels. L’objectif est de créer des res-
sources d’apprentissage et des certifications pour 
partager l’expertise luxembourgeoise en banque 
et finance.

Vision

En renforçant les systèmes financiers 
nationaux, l’ATTF contribue au dévelop-
pement économique, à la mobilisation des 
ressources internes, à la création d’emplois 
décents et à la lutte contre la pauvreté. 
Elle enrichit les relations du Luxembourg 
en offrant des opportunités d’apprentis-
sage, de développement et de coopéra-
tion dans le secteur bancaire et financier.

Soutien financier

Le soutien financier des formations de l’ATTF varie selon les pays 
partenaires, en fonction de la stratégie de développement du 
Luxembourg et du contexte économique local. Les participants 
contribuent souvent aux frais des parcours certifiants, 
notamment ceux qui ont lieu au Luxembourg. Avec le soutien 
du ministère des Finances et la Direction de la coopération 
au développement du ministère des Affaires étrangères et 
européennes, de la Défense, de la Coopération et du Commerce 
extérieur, le Luxembourg contribue au  
développement du secteur financier  
des pays partenaires, favorisant une  
croissance inclusive et durable grâce  
au renforcement des capacités et  
au partage d’expertise.

Plus de

3250
sessions 
de formations

Plus de 

 45 000
professionnels 
formés

40 
pays partenaires

Plus de

100
cours répartis  

sur 6 programmes 
en 2026

Plus de 

 400
demandeurs 

d’emploi formés 
chaque année

Découvrez  
nos programmes  
en ligne

Plus d’informations
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Construire des parcours de formation 
pour les compétences d’aujourd’hui 
et les enjeux de demain
La House of Training vous accompagne dans la construction de votre parcours de formation, grâce à son expertise et une offre 
conçue pour s’adapter à vos besoins, à votre rythme et à vos ambitions. Une fois vos besoins identifiés, plusieurs clés d’entrée 
s’offrent à vous pour faire grandir les compétences et ouvrir de nouvelles perspectives.

Profils professionnels

Vous cherchez à progresser dans votre poste 
ou fonction ? 

Dans la plupart de nos domaines, des profils 
professionnels associés à des formations  
ciblées ont été définis. Ils vous permettent 
d’élaborer un plan de développement profes-
sionnel cohérent et d’acquérir les compétences 
clés pour votre fonction actuelle ou future.

Retrouvez la liste de nos profils professionnels 
en introduction de chaque domaine.

Blocs de compétences

Vous souhaitez structurer votre montée en compé-
tences à l’aide de recommandations de formations 
adaptées ?

À chaque profil professionnel correspondent des blocs 
de compétences, qui constituent des socles de savoir, 
savoir-faire et savoir-être à maîtriser. Composés de 
plusieurs formations, ils offrent un parcours progressif 
et cohérent pour maîtriser une expertise complète.

Retrouvez en introduction de chaque domaine  
la liste des blocs de compétences associés à chaque 
profil professionnel.

Domaine ou thématique

Vous souhaitez développer vos compétences dans un domaine précis ?

Notre offre catalogue s’organise autour de 4 grandes catégories et de 22 domaines de formation,  
chacun décliné en thématiques.

Formations sur mesure

Vous êtes une entreprise ou une organisation avec des besoins spécifiques ? 

Nous co-construisons avec vous des solutions de formation entièrement personnalisées,  
en réponse aux besoins identifiés au sein de votre organisation.

Chaque programme est conçu pour être parfaitement aligné avec vos priorités, vos profils  
et vos spécificités sectorielles, afin de garantir le développement de compétences adaptées  
à votre contexte et à vos enjeux opérationnels. 

Vous avez un projet de formation sur mesure ? Notre équipe se tient à votre disposition  
pour vous accompagner de A à Z dans votre projet et définir une proposition en accord  
avec vos besoins.

Higher Education

Vous souhaitez faire évoluer votre carrière ou accéder  
à de nouvelles responsabilités ?

Nos programmes de Higher Education vous permettent 
d’acquérir un haut niveau d’expertise académique, avec une 
orientation résolument pratique, tout en restant compatibles 
avec votre activité professionnelle.

Conçus en partenariat avec des universités et des Business 
Schools reconnues, ces parcours allient approfondissement 
théorique et mise en pratique, pour vous aider à consolider 
votre expertise, élargir vos perspectives et ouvrir de nouvelles 
opportunités professionnelles.

Retrouvez notre offre Higher Education en page 150.

Apprenant

Assurances

Banques

Fonds d’Investissement

Architecture, Ingénierie & Urbanisme

Commerce & Grande Distribution

Culture & Création

HoReCa

Immobilier

Industrie

Transport & Logistique

Organisation & Transformation  
de l’Entreprise

Comptabilité

Droit

Fiscalité

IT & Technologies

Marketing & Communication

Relation client & Efficacité  
commerciale

Ressources Humaines

Sécurité, Santé & Qualité de vie  
au travail

Compétences Numériques

Entrepreneuriat & Gouvernance d’Entreprise 

Formations relatives au développement de soi

Formations relatives au développement de soi

Développement Personnel

Formations pour les activités de supportFormations sectorielles

Formations pour l’entrepreneuriat
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Guide de lecture du catalogue  
de formations

La House of Training met à votre disposition une offre structurée et des modalités simples pour organiser vos formations et vous 
permettre d’avancer sereinement.

1 • Catégorie et domaine de formation
Nos 22 domaines sont répartis en 4 catégories.

3 • Offres et parcours de formation
Vous trouverez pour chaque domaine l’ensemble de notre offre de formation avec les informations utiles la concernant  
(durée, type de formation, langue, partenaire, type de parcours le cas échéant).

4 • Formats et formules
Vous pourrez choisir le type de formation qui s’adapte le mieux à vos besoins et contraintes.

 2 • Profils professionnels et blocs de compétences 
Chaque domaine est introduit par les profils professionnels et blocs de compétences qui lui sont associés. Pour chaque bloc de 
compétences, vous trouverez sur le site houseoftraining.lu des recommandations de formations.

Formations pour l’entrepreneuriat

Formations sectorielles

Formations pour les activités de support

Formations relatives au développement de soi

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Comptable  
en entreprise

> �Connaître le cadre  
légal comptable  
au Luxembourg

> �Mettre en œuvre la 
comptabilité  
en entreprise

> �Maîtriser  
les techniques 
comptables

> �Maîtriser  
les outils  
de comptabilité

Exemple

Exemple

Cours individuels Ces cours permettent d’acquérir des connaissances ou compétences ponctuelles. Ils sont sanctionnés par un certificat de 
réussite (examen passé avec succès) ou par un certificat de participation (formations sans examen).

Parcours certifiants Ensemble de cours proposés selon une logique et une chronologie déterminées. Proposés en collaboration avec une associa-
tion professionnelle, les parcours certifiants sont sanctionnés par un certificat de réussite.

Programmes académiques Programmes proposés avec des partenaires académiques de renom et sanctionnés par un diplôme universitaire.

Cours du jour / soir Les horaires de chaque formation catalogue sont indiqués sur notre site Internet et seront précisés lors de la confirmation 
d’inscription.

Formations e-learning Pour les formations e-learning, les apprenants choisissent librement l’horaire, le lieu et le rythme auxquels ils souhaitent 
apprendre une matière. 

 
Formations blended 
learning

Les formations en blended learning combinent l’e-learning et les cours en présentiel ou à distance (en bundle). Les appre-
nants mettent à jour leurs connaissances avec de l’e-learning en préparation des cours. 

   
Formations présentielles 
ou à distance

Les formations présentielles réunissent des groupes d’apprenants en un lieu déterminé, selon des horaires fixes. Les forma-
tions à distance sont proposées à des dates et heures fixes via une plateforme électronique.  
La plupart de nos formations peuvent être proposées sous cette forme.

     Compétences digitales Les compétences digitales permettent d’utiliser efficacement les nouvelles technologies d’information et de communication 
pour participer activement à la transition digitale.

      
Compétences durables Les compétences durables permettent de contribuer de manière efficiente, éthique et responsable au développement écono-

mique, sociétal et environnemental pour anticiper la transition écologique.

fo
rm

ul
e

fo
rm
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Les formations sont proposées en français (FR), anglais (EN), allemand (DE) et/ou luxembourgeois (LU).

Procurement Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Master 2 management global des achats internationaux 361 FR 013227

Développer son expertise achat en 5 étapes 41 FR 012814

new
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Formations  
pour l’entrepreneuriat

Entrepreneuriat & Gouvernance d’Entreprise	 p. 18 

Informations et  
modalités pratiques

Se garer

Parking 
souterrain payant disponible  
au Centre de Formation  
de la Chambre de Commerce

Venir en bus

Arrêt Léon Hengen (rue Alcide de Gasperi)  
lignes 12 - 32 

Arrêt Jean Monnet (boulevard Konrad Adenauer) 
lignes 6 - 16 - 18 - 21 - 25

Venir en tram

Stations 
Coque

Parlement  
Européen

Adresse :
Centre de Formation  
de la Chambre de Commerce  
7, rue Alcide de Gasperi
L-2981 Luxembourg

Dates et durée
Les dates de nos formations sont affi-
chées sur notre site houseoftraining.lu.  
La durée est exprimée en heures.  
Sauf indication contraire, celle-ci ne  
comprend pas l’examen. En l’absence de 
date, vous pouvez solliciter votre intérêt 
ou demander une formation sur mesure.

Prix d’inscription
Les frais d’inscription de base aux  
formations catalogue sont indiqués  
sur notre site houseoftraining.lu.  
Ce prix de base peut varier en fonction 
du choix d’examen ou non. Les prix 
affichés s’entendent hors TVA.

Validité
L’offre de formation ainsi que les parte-
nariats peuvent être amenés à évoluer  
au cours de l’année 2027.

Espace entreprise

Gestion des formations  
des collaborateurs
Accès aux : 
• inscriptions aux formations 
• �formations suivies et résultats 

d’examens
• �calendriers des formations
• �supports de cours
• �certificats
• �factures
• �reporting

Espace apprenant

Gestion de son parcours  
de formation
Accès aux : 
• inscriptions aux formations 
• �formations suivies et 

résultats d’examens
• �calendriers des formations
• �supports de cours
• �certificats
• �e-learnings

Plateforme digitale

Participation à nos e-learnings, 
classes virtuelles, examens et quiz

Outils numériques

houseoftraining.lu
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Entrepreneuriat & Gouvernance 
d’Entreprise
L’entrepreneuriat contribue au dynamisme économique du Luxembourg, de la création au 
développement des entreprises. Piloter cette évolution demande une vision claire, une gestion  
rigoureuse et une stratégie adaptée. La gouvernance responsable et le leadership jouent égale-
ment un rôle essentiel pour mobiliser les équipes, accompagner les transformations et intégrer  
les enjeux de durabilité. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

Porteur 
d’un projet 
de création 
d’entreprise

> �Appliquer  
les méthodes  
de gestion business

> �Transformer  
une idée en projet 
structuré et viable

> �Piloter  
le développement  
du projet

> �(FR) Business 
Management - 
Fondamentaux

> �(EN) Business 
Management - 
Fundamentals

> �Entreprendre  
dans la vente  
en ligne

> �Certificat  
d’université  
en finance  
d’entreprise

> �Définir sa stratégie 
d’entreprise

Cadre dirigeant > �Manager et animer  
les équipes

> �Mettre en œuvre 
les orientations 
stratégiques d’une 
entreprise

> �Organiser  
et gérer les ressources  
de l’entreprise

> �(FR) Business 
Management - 
Fondamentaux

> �(EN) Business 
Management - 
Fundamentals

> �(FR) Sustainability Leader -  
Fondamentaux : Notions, défis 
et opportunités de la transition 
durable

> �(EN) Sustainability Leader 
– Fundamentals: Notions, 
Challenges and Opportunities  
of a Sustainable Transition

> �International  
MBA

> �International  
Executive HR

> �Maîtriser  
les opérations  
de l’entreprise

> �Connaître  
le cadre légal  
au Luxembourg

> �Exercer un leadership 
mobilisateur au sein  
des équipes

> �Gouvernance 
responsable  
d’entreprise

> �(FR) Sustainability Leader - 
Avancé : Élaborer une stratégie 
de transition durable

> �(EN) Sustainability Leader – 
Advanced: Implementing a 
Sustainable Transition Strategy

> �AI Executive Booster 
– Personal Leadership 
Effectiveness

> �AI & Strategy - Rethinking 
Strategy in the Age of AI

> �Appliquer  
les méthodes  
de gestion business

> �Directive NIS 2 – Toolbox 
Cybersécurité pour 
dirigeants : Assurer la 
sécurité et la conformité

> �(FR) Les fondamentaux de la durabilité  
pour board et dirigeants 

> �(EN) Sustainability Fundamentals  
for Boards and Executives

Chef  
d’entreprise

> �Définir une politique 
commerciale  
cohérente

> �Manager  
et animer  
les équipes

> �Définir  
la stratégie globale 
d’entreprise

> �(FR) Business 
Management - 
Fondamentaux

> �(EN) Business 
Management - 
Fundamentals

> �(FR) Sustainability Leader -  
Fondamentaux : Notions, défis 
et opportunités de la transition 
durable

> �(EN) Sustainability Leader 
– Fundamentals: Notions, 
Challenges and Opportunities  
of a Sustainable Transition

> �International  
MBA

> �International  
Executive HR

> �Connaître  
le cadre légal  
au Luxembourg

> �Exercer un leadership 
mobilisateur au sein  
des équipes

> �Appliquer 
les méthodes  
de gestion business

> �Le label ESR, levier  
de transformation RSE 
des entreprises

> �AI Executive Booster 
– Personal Leadership 
Effectiveness

> �AI & Strategy - Rethinking 
Strategy in the Age of AI

> �(FR) Les fondamentaux de la durabilité  
pour board et dirigeants 

> �(EN) Sustainability Fundamentals  
for Boards and Executives
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Entrepreneuriat & Gouvernance d’Entreprise

Pré-création, création et transmission 
d’entreprise

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Entreprendre dans la vente en ligne 41,5 FR 009822

Lancer sa boîte au Luxembourg - Toutes les clés pour créer son 
entreprise efficacement en 3 semaines (BLOOM) 12 FR 008729

Launching your Business in Luxembourg - All Tips & Tricks to Create 
your Business Efficiently in 3 Weeks (BLOOM) 12 EN 008751

Reprendre une entreprise au Luxembourg 20 FR 005893

Aspects fiscaux de la transmission et restructuration d’entreprise 7 FR 001460

Accès réglementé à la profession Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Accès réglementé aux professions de l'HoReCa 18 FR 008826

Regulated Access to the HoReCa Professions 18 EN 009762

Geregelter Zugang zu einem Beruf des Hotel- und Gastgewerbes - 
HoReCa 18 DE 008834

Reglementéierten Zougang zu de Beruffer am HoReCa-Secteur 18 LU 008835

Accès réglementé aux professions de l'immobilier 58 FR 001615

Accès réglementé aux professions de transporteur de voyageurs  
et de marchandises par route 176,5 FR 001616

Gouvernance d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gouvernance stratégique

Rebond stratégique et pilotage de crise 8 FR 012154

Maîtriser la gouvernance et le dialogue actionnarial 8 FR 012153

Valorisation d’entreprise - Préparer et structurer une levée de fonds 8 FR 012151

Gouvernance responsable

Les fondamentaux de la durabilité pour board et dirigeants 4 FR 012143

Sustainability Fundamentals for Boards and Executives 4 EN 013023

Gouvernance responsable d’entreprise 25 FR 011350  

Sustainability Leader - Fondamentaux : Notions, défis  
et opportunités de la transition durable 24 FR 012145

Sustainability Leader – Fundamentals: Notions, Challenges and 
Opportunities of a Sustainable Transition 24 EN 012282

Sustainability Leader - Avancé : Élaborer une stratégie de transition 
durable 28 FR 012284

Sustainability Leader – Advanced: Implementing a Sustainable 
Transition Strategy 28 EN 012285

new

new

Gouvernance d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Le label ESR, levier de transformation RSE des entreprises 29 FR 006635

Transformer son business grâce à la durabilité et à l’économie 
circulaire 7 FR 003959

Gouvernance numérique

AI Executive Booster – Personal Leadership Effectiveness 21 EN 013228

AI & Strategy - Rethinking Strategy in the Age of AI 21 EN 014154

Directive NIS 2 – Toolbox cybersécurité pour dirigeants :  
Assurer la sécurité et la conformité 12 FR 011778

AI Leader - Gouvernance, stratégie, culture et technologie 16 FR 013601

AI Leader - Governance, Strategy, Culture and Technology 16 EN 013603

Gouvernance et stratégie IA pour board et dirigeants 4 FR 013579

AI Governance and Strategy for Board Members and Executives 4 EN 013577

Implémenter l’IA dans son entreprise - Méthode, cas d’usage et plan 
d’action 16 FR 013627

Entrepreneur augmenté grâce à l'intelligence artificielle – 
Comprendre et intégrer l'IA dans votre stratégie d'entreprise 8 FR 010082

Gestion et développement d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

International MBA 360 EN 012047

International Executive HR 58 FR 011729

Certificat d’université en finance d’entreprise 77 FR 011086

Analyse financière pour non-financiers 14 FR 008364

Calcul et maîtrise des coûts 14 FR 008365

Piloter la performance grâce aux tableaux de bord 14 FR 008366

Évaluation des entreprises et des investissements 14 FR 008367

Business Management - Fondamentaux 40 FR 013810

Gouvernance et stratégie 8 FR 013797

Pilotage financier 8 FR 013800

Leadership & Change Management 8 FR 013802

Stratégie commerciale 8 FR 013804

Stratégie opérationnelle 8 FR 013809

Business Management - Fundamentals 40 EN 013823

Governance and Strategy 8 EN 013812

Financial Management 8 EN 013814

Leadership & Change Management 8 EN 013816

Sales Strategy 8 EN 013821

Operational Strategy 8 EN 013818

Cycle de coaching collectif - Boostez votre entreprise 28 FR 010658

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Entrepreneuriat & Gouvernance d’Entreprise

Gestion et développement d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

L'essentiel du droit fiscal 7 FR 003869

L'essentiel du droit du travail 7 FR 003864

L'essentiel du droit des sociétés 7 FR 003862

L'essentiel des ressources humaines 7 FR 013643

Piloter la performance financière et économique grâce à l’IA 4 FR 010437

Driving Financial and Economic Performance Through AI 4 EN 010439

Gagner du temps dans ses tâches administratives grâce à l’IA 4 FR 010428

Saving Time in Administrative Tasks through AI 4 EN 010430

Améliorer le suivi client des services supports grâce à l'IA 4 FR 010369

Enhancing Customer Support Service Quality with AI 4 EN 010374

Conduite du changement - Méthode et outils 16 FR 001668

Commerce digital - Maîtriser la réglementation et la fiscalité 8 FR 010662

Comptabilité et finances pour managers 14 FR 003535

Formations spécifiques en entrepreneuriat  
et gestion d’entreprise

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formation interdisciplinaire pour artistes et créatifs 64 FR 003806

Dirigeant SEA - Gérer une crèche ou un foyer de jour : Fondamentaux 14 FR 002216

Dirigeant SEA - Gérer une crèche ou un foyer de jour : 
Approfondissement 8 FR 012736

new

new

+1650 formations 
22 domaines
Plus d’informations

Cette formation  
a renforcé ma vision  
stratégique, améliorant  
la prise de décision et  
la collaboration entre  
les différentes  
fonctions.

houseoftraining.lu

Anna Lehad 
Apprenant Summer School 2025

Chief Financial Officer 
i-Hub

(suite)
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Formations pour  
les activités de support

Organisation & Transformation	 p. 26  
de l’Entreprise

Comptabilité	 p. 36

Droit	 p. 42

Fiscalité	 p. 48

IT & Technologies	 p. 52

Marketing & Communication	 p. 58

Relation client & Efficacité commerciale	 p. 64

Ressources Humaines	 p. 68

Sécurité, Santé & Qualité de vie au travail	 p. 74
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Profils professionnels

Organisation & Transformation  
de l’Entreprise

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

La performance d’une entreprise repose sur une organisation cohérente, capable de conduire 
ses projets et de piloter le changement. La gestion de projet, les systèmes de management et la 
démarche qualité structurent l’excellence opérationnelle et l’amélioration continue, tandis que la 
transition durable et la transformation digitale redessinent les priorités. L’intelligence artificielle 
ouvre de nouveaux leviers d’efficacité et d’aide à la décision, sous réserve d’usages maîtrisés. 

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

Chef de projet > �Gérer des projets > �Maîtriser les 
méthodes et outils de 
gestion de projet

> �(FR) Gestion de projet - 
Fondamentaux

> �(EN) Project 
Management - 
Fundamentals

> �(DE) 
Projektmanagement - 
Grundlagen

> �(FR) PRINCE2® - 
Fondamentaux

> �(EN) PRINCE2® - 
Foundation

> �(FR) PRINCE2® - 
Approfondissement 

> �(EN) PRINCE2® - 
Practitioner

> �Master 2  
management  
de projet

> �(FR) Change 
Management APMG - 
Fondamentaux

> �(EN) Change 
Management APMG - 
Foundation

> �PM2® - Basic 
Certification

Responsable QSE 
(Qualité Sécurité 
Environnement)

> �Connaître le cadre  
légal et normatif  
au Luxembourg

> �Piloter et auditer  
un système  
de management

> �Maîtriser les risques 
et exigences dans 
un système de 
management

> �Auditeur interne 
d’un système de 
management de la 
qualité certifié ISO 
9001:2015

> �Master 2  
management  
de la qualité

> �Conduire une démarche  
de QVCT

new
Sustainability 
Leader

> �Élaborer une stratégie 
de durabilité et une 
gouvernance ESG

> �Piloter la conformité 
et le reporting ESG 
par la donnée

> �Mettre en œuvre les 
plans d’action ESG

> �(FR) Sustainability 
Leader - Fondamentaux : 
Notions, défis et 
opportunités de la 
transition durable

> �(EN) Sustainability 
Leader – Fundamentals: 
Notions, Challenges 
and Opportunities of a 
Sustainable Transition

> �(FR) Sustainability Leader - Approfondissement : 
Élaborer une stratégie de transition durable

> �(EN) Sustainability Leader – Advanced: Implementing  
a Sustainable Transition Strategy

> �Master 2  
management  
de la qualité

> �Mobiliser les équipes et conduire  
le changement avec leadership

> �Le label ESR, levier  
de transformation RSE 
des entreprises

> �Mastering the CSRD 
and ESRS – Practical 
Training on Sustainability 
Reporting

Auditeur interne > �Maîtriser les risques 
et exigences dans 
un système de 
management

> �Piloter et auditer 
un système de 
management

> �Connaître le cadre légal 
et normatif  
au Luxembourg

> �Auditeur interne 
d’un système de 
management de  
la qualité certifié ISO 
9001:2015

> �Certification ISO 
9001:2026 (FR, EN)

> �Certification ISO 
45001:2018

> �Master 2  
management  
de la qualité

> �Certification ISO 
50001:2018

> �Certification ISO 
14001:2026

> �Lead Auditor ISO 
9001:2026

> �ISO 19011:2026 : 
Techniques d’audit

> �Certification ISO 
27001:2022 (FR, EN)

> �Lead Auditor ISO 
27001:2022

> �Certification ISO 
42001:2023

> �Certification ISO 
37031:2021 (FR, EN)

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

O
rg

an
is

at
io

n 
&

 T
ra

ns
fo

rm
at

io
n 

d
e 

l’E
nt

re
p

ri
se

Formations pour les activités de supportCatalogue de formations 2027 2726 Organisation & Transformation de l’Entreprise



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Organisation & Transformation de l’Entreprise

Gestion de projet Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Master 2 management de projet 361 FR 009446

Fondamentaux et perfectionnement

Gestion de projet - Fondamentaux 21 FR 001661

Project Management - Fundamentals 21 EN 001849

Projektmanagement - Grundlagen 21 DE 001618

Gestion de projet - Cours accéléré 7 FR 006953

Project Management - Crash Course 7 EN 006954

Gestion de projet - Approfondissement : Réussir dans un contexte de 
cybersécurité exigeant 4 FR 012880

Gestion de projet - Approfondissement : Soft skills pour chefs de 
projet 16 FR 007632

Méthodologies, référentiels et certifications

PRINCE2® - Fondamentaux 21 FR 005029

PRINCE2® - Foundation 21 EN 001936

PRINCE2® - Foundation: Online Course and Official Exam 23 EN 005461

PRINCE2® - Approfondissement 21 FR 013672

PRINCE2® - Practitioner 21 EN 003892

PRINCE2® - Practitioner: Online Course and Official Exam 48 EN 005463

PM2® - Basic Certification 21 EN 009026

ITIL® 4 - Fondamentaux 21 FR 009500

ITIL® 4 - Foundation 21 EN 004575

ITIL® 4 - Foundation: Online Course and Official Exam 16 EN 005462

Agilité et transformation

Change Management APMG - Fondamentaux 21 FR 007648

Change Management APMG - Foundation 21 EN 007698

Fondamentaux de l’agilité - État d’esprit et pratiques 8 FR 005195

Agile - Foundations, Mindset & Practices 8 EN 005074

Méthode Agile Scrum 16 FR 004311

Conduite du changement - Méthode et outils 16 FR 001668

Outils numériques et intelligence artificielle

Accélérer et faciliter le pilotage de projet avec l'IA - Introduction 4 FR 010372

Accelerating and Facilitating Project Management with AI - 
Introduction 4 EN 010377

Gestion de projet - Approfondissement : Pilotage et facilitation avec 
l'IA 14 FR 013675

new

new

new

new

Gestion de projet Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

MS Project 2021, 2024, 365 Desktop 12 FR 007974

MS Project - Avancé 6 FR 013216

Systèmes de management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Master 2 management de la qualité 361 FR 009448

Discovering Standardisation - Understanding, Using and Engaging 
with Standards 4 EN 013151

Auditeur interne d'un système de management de la qualité certifié 
ISO 9001:2015 35 FR 011001

Lead Auditor ISO 9001:2026 40 EN 013713

Certification ISO 9001:2026 16 FR 013715

ISO 9001:2026 – Fondamentaux : Management de la qualité 8 FR 006396

ISO 9001:2026 – Auditer : Management de la qualité 8 FR 006393

De la norme ISO 9001:2015 (système de management de la qualité) 
vers la norme ISO 9001:2026 - Nouvelles exigences 8 FR 012069

Certification ISO 9001:2026 16 EN 013750

ISO 9001:2026 – Foundation: Quality Management 8 EN 013717

ISO 9001:2026 – Audit: Quality Management 8 EN 013719

Certification ISO 45001:2018 16 FR 013721

ISO 45001:2018 - Fondamentaux : Système de management de la 
santé et sécurité au travail 8 FR 006392

ISO 45001:2018 - Auditer : Système de management de la santé et 
sécurité au travail 8 FR 006394

Certification ISO 50001:2018 16 FR 013723

ISO 50001:2018 - Fondamentaux : Système de management de 
l’énergie 8 FR 006557

ISO 50001:2018 - Auditer : Système de management de l’énergie 8 FR 006556

Certification ISO 14001:2026 16 FR 013725

ISO 14001:2026 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - 
Fondamentaux : Système de management environnemental 8 FR 006558

ISO 14001:2026 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - 
Auditer : Système de management environnemental 8 FR 006555

De la norme ISO 14001:2015 (système de management 
environnemental) vers la norme ISO 14001:2026 - Nouvelles 
exigences

8 FR 012070

ISO 19011:2026 - Techniques d’audit 16 FR 013727

ISO 19011:2026 - Fondamentaux : Système de management 8 FR 013729

ISO 19011 - Auditer : Système de management 8 FR 006395

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Organisation & Transformation de l’Entreprise

Systèmes de management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Lead Auditor ISO 27001:2022 40 FR 013732

Certification ISO 27001:2022 24 FR 013735

ISO 27001:2022 - Fondamentaux : Système de management 
sécurité d'informations 8 FR 011628

ISO 27001:2022 - Auditer : Système de management sécurité 
d'informations 16 FR 013737

Certification ISO 27001:2022 24 EN 013752

ISO 27001:2022 - Foundation: Information Security Management 
System 8 EN 013739

ISO 27001:2022 - Audit: Information Security Management System 16 EN 013741

Certification ISO 42001:2023 16 FR 013743

ISO 42001:2023 – Fondamentaux : Système de management de
l’intelligence artificielle 8 FR 012071

ISO 42001:2023 – Auditer : Système de management de 
l'intelligence artificielle 8 FR 013745

Certification ISO 37031:2021 16 FR 013747

ISO 37031:2021 - Fondamentaux : Système de management de la 
conformité 8 FR 013754

ISO 37031:2021 - Auditer : Système de management de la 
conformité 8 FR 013756

Certification ISO 37031:2021 16 EN 013758

ISO 37031:2021 - Foundation: Compliance System Management 8 EN 013760

ISO 37031:2021 - Audit: Compliance System Management 8 EN 013763

BPMN 2.0 - Modéliser efficacement ses processus métier 16 FR 003913

BPMN 2.0 - Efficient Business Process Modelling 16 EN 003351

Réaliser une cartographie des risques en entreprise 24 FR 008770

Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 FR 003960

Techniques de négociation pour auditeur interne, compliance 
officer et risk officer 16 FR 009042

Techniques de communication pour auditeur interne, compliance 
officer et risk officer 8 FR 009041

Transition durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sensibilisation et introduction à la durabilité

Les fondamentaux de la durabilité pour board et dirigeants 4 FR 012143  

Sustainability Fundamentals for Boards and Executives 4 EN 013023  

Introduction à la durabilité en entreprise 2 FR 012281

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

Transition durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Introduction au développement durable et aux réglementations ESG 4 FR 010445

Introduction to Sustainability and the ESG Regulations 4 EN 010578

La Fresque du Facteur Humain – Faire de la durabilité un projet porté 
par tous 3,5 FR 010878

Compétences fondamentales

Sustainability Leader - Fondamentaux : Notions, défis et 
opportunités de la transition durable 24 FR 012145

Sustainability Leader – Fundamentals: Notions, Challenges and 
Opportunities of a Sustainable Transition 24 EN 012282

Compétences avancées

Sustainability Leader - Avancé : Élaborer une stratégie de transition 
durable 28 FR 012284

Sustainability Leader – Advanced: Implementing a Sustainable 
Transition Strategy 28 EN 012285

Gouvernance (finance durable, reporting, labellisation)

Gouvernance responsable d’entreprise 25 FR 011350  

Le label ESR, levier de transformation RSE des entreprises 29 FR 006635

GRI Professional Certification 24 EN 013021

Mastering the CSRD and ESRS – Practical Training on Sustainability 
Reporting 42 EN 012187

Introduction à la CSRD et aux normes ESRS 4 FR 013678

Introduction to CSRD and ESRS 4 EN 013680

Évolutions de la CSRD (post-Omnibus) 4 FR 013683

CSRD Evolutions (post-Omnibus) 4 EN 013685

ESRS Reporting Standard - Gouvernance: Advanced 4 EN 013688

ESRS Reporting Standard - Environmental: Advanced 7 EN 013690

ESRS Reporting Standard - Social: Advanced 7 EN 013692

Reporting simplifié de développement durable pour les PME - Norme 
VSME 8 FR 010717

EU taxonomie - Fondamentaux 8 FR 010733

Introduction à la RSE et au Programme ESR « Entreprise 
Responsable » 8 FR 001601

Environnement

Comment préparer et adapter son entreprise aux impacts 
climatiques 9 FR 011788

Mesurer l'empreinte carbone de son organisation 14 FR 002190

Transformer son business grâce à la durabilité et à l’économie 
circulaire 7 FR 003959

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Organisation & Transformation de l’Entreprise

Transition durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Social

Entreprises et droits de l’homme - Fondamentaux 4 FR 003796

Business and Human Rights - Fundamentals 4 EN 003797

Entreprises et droits de l’homme - Vers le reporting 4 FR 009034

Business and Human Rights - Towards Reporting 4 EN 009035

Entreprises et droits de l’homme – Réalisation d’une cartographie  
de risques 4 FR 010675

Business and Human Rights - Risk Mapping 4 EN 010693

Introduction à la diversité et l'inclusion 7 FR 008325

Datas & Transformation digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Technological Innovation Management Certificate 114 EN 012046

Design Thinking à l’ère de l'IA au service de l’innovation 8 FR 003761

Information Security Awareness for Boards 1 EN 011793

Simulation d’exercice de crise cyber 3 FR 012635

Cyber Crisis Exercise Simulation 3 EN 012634

Résolution de problème - Passer à l’action en associant le collectif 7 FR 001935

La facturation électronique - Cadre légal, solutions techniques et 
bonnes pratiques 3 FR 008066

Intelligence artificielle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sensibilisation

Initiation à l’IA en entreprise 1 FR 013044

Getting Started with AI in Business 1 EN 013045

Permis de conduire IA en entreprise - Fondamentaux 2 FR 012068

AI Driving Licence in Companies - Fundamentals 2 EN 012301

Prompt Engineering - Initiation & mise en pratique en entreprise 1,25 FR 012795

Mastering Effective AI Prompt Engineering 5 EN 012480

Intelligences artificielles génératives - Fondamentaux 4 FR 010301

Generative Artificial Intelligence – Fundamentals 4 EN 010302

Generative Artificial Intelligences and LLMs 4 EN 012482

Intelligence artificielle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

IA et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 FR 011800

Introduction to AI and Cybersecurity for All Staff 2 EN 011798

Gouvernance et stratégie

Comprendre et appliquer le règlement européen sur l’intelligence 
artificielle (EU AI Act) 4 FR 011840

How to Navigate the European Union Artificial Intelligence Act (EU 
AI Act) 4 EN 011838

AI Leader - Gouvernance, stratégie, culture et technologie 16 FR 013601

AI Leader - Governance, Strategy, Culture and Technology 16 EN 013603

Gouvernance et stratégie IA pour board et dirigeants 4 FR 013579

AI Governance and Strategy for Board Members and Executives 4 EN 013577

Implémenter l’IA dans son entreprise - Méthode, cas d’usage et plan 
d’action 16 FR 013627

Mastering Corporate AI Implementation 7 EN 012481

Entrepreneur augmenté grâce à l’intelligence artificielle – 
Comprendre et intégrer l’IA dans votre stratégie d’entreprise 8 FR 010082

new

new

new

new

new

(suite)(suite)
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Transition Durable

Comprendre la transition durable

Achat

Transformation de l’entreprise Gouvernance responsable Adaptation aux impacts climatiques Droits humains

Identification des enjeux Élaboration de la stratégie Implémentation

RH JuridiqueMarketingIT Qualité

Enjeux sociaux

Réglementations

Enjeux de gouvernanceEnjeux environnementaux

Diagnostic Sensibilisation • Introduction

Application aux fonctions support

Application aux fonctions managériales

Sustainability Leaders

Réglementations & Conformité Reporting ESG Risques ESG Produits ESGFinance

Réglementations & Conformité  Énergie & Décarbonation Performance industrielle Production durable SécuritéIndustrie

Réglementations & Conformité Performance énergétique Gestion des déchetsImmobilier

Réglementations & Conformité

Réglementations & Conformité

 Énergie & Décarbonation

Normes et engagements

Logistique durable

Cuisine durable

Sécurité

Approvisionnement responsable

Transport

HoReCa

Architecture Réglementations & Conformité  Énergie & Décarbonation Circularité Rénovation

Comprendre  
les enjeux de  
la durabilité  
pour  anticiper  
leur impact

Catalogue de formations 202734 35
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

Comptable  
en entreprise

> �Connaître le cadre  
légal comptable  
au Luxembourg

> �Mettre en œuvre  
la comptabilité  
en entreprise

> �Maîtriser  
les techniques 
comptables

> �Maîtriser  
les outils  
de comptabilité

> �Assistant comptable - 
Fondamentaux

> �(FR) Comptabilité 
générale - Fondamentaux

> �(EN) General Accounting - 
Fundamentals

> �Assistant comptable - 
Approfondissement

> ��Certificat d’université  
en finance 
d’entreprise

Trésorier > �Piloter et optimiser  
la gestion  
de trésorerie

> �Gérer les opérations 
bancaires et les risques 
financiers

> �Maîtriser les outils 
numériques de la 
trésorerie et collaborer 
efficacement

> �Maîtriser d’autres  
aspects de la gestion  
de trésorerie

> �International Treasury 
Management and 
Corporate Finance - 
Fundamentals

> �International Treasury 
Management and 
Corporate Finance - 
Advanced

Contrôleur  
de gestion

> �Piloter l’organisation  
et les processus  
de gestion financière 

> �Élaborer, suivre et 
contrôler le processus 
budgétaire 

> �Mettre en œuvre  
des outils de pilotage  
et d’aide à la décision

> �Contrôle de gestion 
- Fondamentaux et 
pratiques budgétaires

new
Dirigeant de 
cabinet d’expertise-
comptable

> �Définir la stratégie  
et piloter la performance 
du cabinet

> �Manager les équipes  
et développer  
les talents

> �Développer l’activité 
et piloter la relation  
client

> �Superviser  
la conformité,  
la gouvernance et  
la maîtrise des risques

Comptabilité Nos partenaires pour ce domaine de formation :

La comptabilité est aujourd’hui bien plus qu’une fonction de production de données financières : 
elle constitue un véritable levier de pilotage et d’aide à la décision. L’évolution du cadre légal, 
des normes et des technologies renforce les exigences de maîtrise technique et de conformité. 
La numérisation et l’intelligence artificielle transforment les processus, du traitement comptable 
au contrôle de gestion et à la trésorerie, tandis que les enjeux extra-financiers élargissent les 
responsabilités.

Techniques comptables Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assistant comptable - Fondamentaux 84 FR 013435

Assistant comptable - Approfondissement 84 FR 013438

Comptabilité générale - Fondamentaux
40 FR 002205

32,5 FR 001444

General Accounting - Fundamentals
37 EN 002694

32,5 EN 001443

Comptabilité générale - Cours accéléré 8 FR 000079

new

new

Techniques comptables Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

General Accounting - Crash Course 8 EN 000414

Législation relative aux comptes annuels des entreprises 7 FR 005001

Introduction and Updates to the Accounting Law Relating to Annual 
Accounts Preparation 7 EN 008352

Gestion comptable de la TVA et des impôts 8 FR 004296

Accounting Management of VAT and Corporate Taxes 8 EN 008353

Les fondamentaux du payroll - Ce que le comptable doit connaître 7 FR 004639

The Fundamentals of Payroll - What Accountants Need to Know 7 EN 007278

(suite)

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Comptabilité

Techniques comptables Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Préparer les opérations d'inventaire et la clôture de l'exercice 
comptable 14 FR 004762

Suivre la trésorerie et les règlements des clients 8 FR 004763

Treasury Management and Credit Collections 8 EN 007279

Préparation des déclarations fiscales et sociales de l’entreprise 
commerciale 14 FR 004815

Consolidation des comptes 14 FR 002274

Preparing Consolidated Financial Statements 14 EN 003631

Normes comptables internationales Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Normes IFRS - Présentation et application 14 FR 002275

IFRS Standards - Presentation and Application 14 EN 003632

Contrôle de gestion Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Contrôle de gestion - Fondamentaux et pratiques budgétaires 73,5 FR 012026

Contrôle de gestion - Fondamentaux 21 FR 010516

Contrôle de gestion - Atelier pratique 21 FR 001446

Contrôle de gestion - Contrôle budgétaire 28 FR 010900

Management Control - Fundamentals 21 EN 013440

Savoir lire, comprendre et argumenter sur base d'un bilan et  
d'un compte de profits et pertes 14 FR 001550

Planification budgétaire et financière pour non-financiers 14 FR 001554

Trésorerie Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

International Treasury Management and Corporate Finance - 
Fundamentals 55,5 EN 012723

Corporate Finance and Debt Management applied to Treasury - 
Fundamentals 8 EN 013338

Introduction to Treasury Management 16 EN 005503

Payments, Cash Management and Banking Relations - 
Fundamentals 11,5 EN 005551

Risk Management Applied to Treasury - Fundamentals 8 EN 005771

new

new

Trésorerie Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

International Treasury Management and Corporate Finance - 
Advanced 74 EN 008291

Corporate Finance and Debt Management applied to Treasury - 
Advanced 8 EN 012487

Strategic Treasury Leadership and Stakeholder Management 4 EN 011195

Financial Maths in Excel 8 EN 005549

Payments, Cash Management and Banking Relations - Advanced 8 EN 008359

Trade Finance Applied to Treasury - Advanced 8 EN 008362

Practical Aspects of International Finance Regulation 3,5 EN 005770

Risk Management Applied to Treasury - Advanced 11,5 EN 008363

Transfer Pricing Strategies for Intercompany Transactions, Asset 
Management and TMS Live Demo 8 EN 008900

New E-payment Methods & Emerging Trends in Treasury Innovation 
and Fintech Solutions 6 EN 011196

Introduction to Corporate Finance, Valuation and Investment 
Decision 8 EN 005550

Comptabilité pour cadres  
et dirigeants

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certificat d'université en finance d'entreprise 77 FR 011086

Analyse financière pour non-financiers 14 FR 008364

Calcul et maîtrise des coûts 14 FR 008365

Piloter la performance grâce aux tableaux de bord 14 FR 008366

Évaluation des entreprises et des investissements 14 FR 008367

Introduction aux risques financiers en entreprise 8 FR 011998

Comptabilité et finances pour managers 14 FR 003535

Accounting and Finance for Managers 14 EN 003405

Organisation et procédures comptables des petites et moyennes 
entreprises 14 FR 004816

Introduction à la CSRD et aux normes ESRS 4 FR 013678

Introduction to CSRD and ESRS 4 EN 013680

Outils de comptabilité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Fondamentaux
16,5 FR 001508

22,5 FR 001431

Using Sage BOB 50 Accounting Software - Fundamentals 16,5 EN 003963

Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Approfondissement 16,5 FR 001512

Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Avancé 16,5 FR 001532

new

new

new

(suite)

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Comptabilité

Outils de comptabilité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Générer les reportings dans Sage BOB 50 8 FR 004775

La facturation électronique - Cadre légal, solutions techniques  
et bonnes pratiques 3 FR 008066

La facturation électronique - Application pratique sur Sage BOB 50 3 FR 008068

Sage BOB et IA - Transformation digitale et automatisation  
des tâches comptables 8 FR 012027

Sage BOB & AI – Digital Transformation and Automation  
of Accounting Tasks 8 EN 013442

Utilisation du logiciel Gesall – Fondamentaux 6 FR 013349

Piloter la performance financière et économique grâce à l’IA 4 FR 010437

Driving Financial and Economic Performance Through AI 4 EN 010439

Excel - Exercices pratiques pour comptables et financiers 14 FR 001447

Excel - Fonctions financières 3,5 FR 008219

new

new

(suite)
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J’ai été recruté  
en tant que Trésorier  
au Luxembourg  
suite à la formation.
Leonardo Scherer 
Apprenant International Treasury  
Management and Corporate  
Finance - Fundamentals

Treasurer  
Groupe Batipart



Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Responsable juridique  
en entreprise

> �Piloter les projets  
juridiques de son  
entreprise

> �Connaître  
le cadre légal  
au Luxembourg

> �(FR) Droit des sociétés - Fondamentaux 

> �(EN) Company Law - Fundamentals

> �(FR) Droit des sociétés - Avancé

> �(EN) Company Law - Advanced

Responsable juridique  
en droit social

> �Piloter les projets  
juridiques de son  
entreprise

> �Connaître et mettre  
en place les règles  
et procédures juridiques

> �Connaître  
le cadre légal  
au Luxembourg

> �(FR) Droit du travail - Fondamentaux

> �(EN) Labour Law - Fundamentals

> �(DE) Arbeitsrecht - Grundlagen

> �(FR) Droit du travail - Avancé

> �(EN) Labour Law - Advanced

> �(DE) Arbeitsrecht – Vertiefung

Data Protection  
Officer (DPO)

> �(FR) DPO – Fondamentaux : Construire les bases  
de la conformité RGPD

> �(EN) DPO - Fundamentals: Mastering the basics  
of GDPR compliance

> �(FR) DPO - Avancé : Piloter la stratégie de protection 
des données

> �(EN) DPO - Advanced: Manage Data Protection 
Strategy

new
Governance and 
Compliance Officer

> �(FR) Masterclass - Compliance  
pour le secteur non financier

> �(EN) Masterclass - Compliance  
for the Non-Financial Sector

Droit Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Face à l’évolution rapide des réglementations et du numérique, le droit est un véritable outil de 
sécurisation et de création de valeur pour les organisations. De la gestion des relations de travail 
à la protection des données, en passant par la gouvernance, la conformité et la lutte contre le 
blanchiment, les professionnels doivent disposer de connaissances actualisées. Les données et 
l’intelligence artificielle élargissent les risques et renforcent la responsabilité des équipes. 

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Conformité / Réglementaire Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Masterclass - Compliance pour le secteur non financier 15 FR 013553  

Masterclass - Compliance for the Non-Financial Sector 15 EN 013555  

Compliance - Fondamentaux pour le secteur non financier 8 FR 013421  

Compliance – Fundamentals for the Non-Financial Sector 8 EN 013548  

Compliance - Implémentation du cadre réglementaire pour le secteur 
non financier 15 FR 013423  

Compliance – Implementation of the Regulatory Framework for the 
Non-Financial Sector 15 EN 013551  

AML pour non-banque 3 FR 003785

AML for Non-Banking 3 EN 003786

AML für Nicht-Banken 3 DE 003787

new

new

new

new

new

new

Conformité / Réglementaire Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

AML pour professions commerciales 3 FR 005749

AML pour prestataires de services aux sociétés et fiducies 4 FR 005805

AML pour les marchands de biens 3 FR 013557

AML pour les professions juridiques 3 FR 013560

AML pour les associations (ASBL) et fondations 3 FR 013564

Rédaction d'une procédure AML 3 FR 009923

Sensibilisation à la lutte contre la corruption 3 FR 009712

Protection des lanceurs d’alerte 3 FR 009713

Protection of Whistleblowers 3 EN 013568

new

new

new

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Droit

Droit des affaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Droit commercial et contrats - Outils pratiques pour entreprises 7 FR 001501

Bien gérer ses relations avec ses consommateurs - Consumer Law 
Ready 8 FR 003537

Recouvrement de créances pour PME 3 FR 002991

Due Diligence and Share Purchase Agreements 7 EN 005745

Luxembourg Loan Security Package 7 EN 005746

Connaître la législation et les obligations relatives aux commodo / 
incommodo et droit de l'environnement 4 FR 003025

Obligations du dirigeant d'entreprise et droit des affaires - Business 
Management Toolbox 5 FR 006206

Droit des sociétés Durée
heures

Type Académique 
ou certifiant

Langue Référence Partenaires

Droit des sociétés - Fondamentaux
18

FR
002276

27 001599

Company Law - Fundamentals
16

EN
002277

27 001560

Droit des sociétés - Avancé 16 FR 009723

Company Law - Advanced 16 EN 010917

L'essentiel du droit des sociétés 7 FR 003862

Essential of Company Law 7 EN 008335

Choosing the Right Company Form 3 EN 009714

La société en commandite simple/spéciale, un véhicule flexible au 
service des investisseurs 4 FR 006574

Droit du travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Droit du travail - Fondamentaux
26

FR
002887

39,5 001502

Labour Law - Fundamentals
26

EN
002888

39,5 001503

Arbeitsrecht - Grundlagen 26 DE 002889

Droit du travail - Avancé 16 FR 008732

Labour Law - Advanced 16 EN 009716

new

new

Droit du travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Arbeitsrecht – Vertiefung 26 DE 013524

L'essentiel du droit du travail 7 FR 003864

Essential of Labour Law 7 EN 012028

Actualités en droit du travail 3 FR 006771

Labour Law - Updates 3 EN 009717

Immigration et droit du travail 4 FR 001611

Droit luxembourgeois de la sécurité sociale - Fondamentaux 14 FR 001504

Protection des données personnelles Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

DPO – Fondamentaux : Construire les bases de la conformité RGPD 49 FR 012029

DPO - Fundamentals: Mastering the Basics of GDPR Compliance 49 EN 012031

DPO - Avancé : Piloter la stratégie de protection des données 40 FR 012030

DPO - Advanced: Manage Data Protection Strategy 40 EN 012032

Comprendre la protection des données, les interactions avec 
l’autorité de contrôle et le métier du DPO 8 FR 012111

Understanding Data Protection, Interactions with the Supervisory 
Authority, and the Role of the DPO 8 EN 012118

DPO dans le secteur de la finance 4 FR 013531

DPO dans le secteur de la santé 4 FR 013528

Maîtriser les contraintes du Règlement Général sur la Protection des 
Données (RGPD) 4 FR 001617

Understand the Obligations of the General Data Protection 
Regulation (GDPR) 4 EN 008336

Aspects pratiques du RGPD appliqués aux RH 7 FR 003303

RGPD et IA - Enjeux, risques et conformité 4 FR 013542

Droit de la propriété intellectuelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

L'essentiel de la propriété industrielle et intellectuelle 4 FR 003964

Les bonnes pratiques de la propriété intellectuelle en ligne 4 FR 007800

Faire usage de ses droits d’auteur et droits voisins 4 FR 002779

new

new

new

new

new

new

DPO : Data Protection Officer

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Droit et numérique  
(Droit et dématérialisation)

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Permis de conduire IA en entreprise - Fondamentaux 2 FR 012068

AI Driving Licence in Companies - Fundamentals 2 EN 012301

Comprendre et appliquer le règlement européen sur l’intelligence 
artificielle (EU AI Act) 4 FR 013544

How to Navigate the European Union Artificial Intelligence Act  
(EU AI Act) 4 EN 013546

Pratiques de l’IA dans les fonctions légales et enjeux pour l’entreprise 4 FR 010371

AI Practices in Legal Functions and Business Implications 4 EN 010376

IA générative pour notaires & juristes en entreprise - Automatiser et 
sécuriser la rédaction juridique 4 FR 012310

IA générative pour avocats contentieux - Recherche, argumentation 
et pratique jurisprudentielle 4 FR 012311

IA générative pour juristes d’entreprise - Usages, risques et 
automatisation 4 FR 012312

Legal Operations Officer – Piloter la performance des fonctions 
juridiques 24 FR 005775

new

new

new

Droit
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Les concepts abordés  
m’ont permis d’améliorer 
l’analyse des coûts  
et soutenir la performance  
financière de mon  
organisation.
Jacques Hanzen 
Apprenant Certificat d’université  
en finance d’entreprise	

Head of Finance & Facility Manager
LuxProvide



Profils professionnels

Fiscalité Nos partenaires pour ce domaine de formation :

La fiscalité demeure une composante essentielle de la stratégie d’entreprise, influençant 
de multiples décisions opérationnelles et structurantes. L’évolution des normes en matière 
d’impôt, de taxe et de TVA exige une actualisation régulière des connaissances et une maîtrise 
rigoureuse des obligations. Elle renforce aussi la responsabilité des professionnels dans l’analyse 
des situations et la sécurisation des choix, tandis que les dimensions économiques, sociales et 
environnementales élargissent l’approche fiscale. 

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Fiscaliste > �Maîtriser le risque fiscal  
et les évolutions récentes

> �Connaître le cadre légal 
comptable au Luxembourg

> �CYCLE A - Impôt sur le revenu 
des particuliers et la TVA

> �Maîtriser les principes 
fondamentaux de la fiscalité 
luxembourgeoise

> �Traiter les problématiques 
fiscales en lien avec  
la comptabilité

> �CYCLE B - Impôt sur le revenu 
des entreprises et conventions 
fiscales internationales

> �(FR) La gestion de la 
fiscalité luxembourgeoise - 
Fondamentaux

> �(EN) Luxembourg Tax 
Management - Fundamentals

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Fiscalité générale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gestion de la fiscalité luxembourgeoise - Fondamentaux 66 FR 012034

Luxembourg Tax Management - Fundamentals 66 EN 012035

Fiscalité luxembourgeoise - Cours accéléré 8 FR 000034

Luxembourg Tax - Crash Course 8 EN 009690

L'essentiel du droit fiscal 7 FR 003869

Actualités jurisprudentielles en matière fiscale 2,5 FR 009721

L'essentiel de l'échange de renseignements en matière fiscale 3 FR 009722

Fiscalité des entreprises Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

CYCLE B - Impôt sur le revenu des entreprises et conventions fiscales 
internationales 74,5 FR 001498

Fiscalité des sociétés au Luxembourg - Application et évolutions 
récentes 16 FR 000096

Corporate Tax in Luxembourg - Foundation and Mechanism 16 EN 008338

Fiscalité des sociétés au Luxembourg - Atelier pratique de la 
déclaration des impôts sociétés et impôt sur la fortune 7 FR 002992

Corporate Tax in Luxembourg - Practical Workshop on Corporate Tax 
Returns 7 EN 008339

Fiscalité internationale - Mécanismes des conventions fiscales 8 FR 001792

Fiscalité des entreprises - Toutes les aides fiscales disponibles 7 FR 001457

Travailleurs frontaliers - Gestion et enjeux fiscaux et sociaux 4 FR 001462

Cross-Border Work: Tax and Social Security - What’s at Stake? 4 EN 013010

Connaître et appliquer les prix de transfert au Luxembourg 8 FR 003282

Transfer Pricing in Luxembourg 8 EN 002034

Aspects fiscaux de la transmission et restructuration d’entreprise 7 FR 001460

DAC 6, 7, 8 Readiness - Luxembourg Implementation of the EU 
Mandatory Disclosure Regime and Recent Updates 4 EN 003871

Impacts of the Tax Reforms on the Structuring of Alternative 
Investment Funds - ATAD, DAC 6... 4 EN 002890

La société en commandite simple/spéciale, un véhicule flexible au 
service des investisseurs 4 FR 006574

Pillar 2 - Application et évolutions récentes 8 FR 013771

Pillar 2 - Application and recent evolutions 8 EN 013773

Fiscalité indirecte Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

TVA - Application et évolutions récentes 16 FR 001459

VAT - Application and Recent Evolutions 16 EN 008340

TVA - Atelier pratique de la déclaration 7 FR 001461

VAT - Practical Workshop 7 EN 008341

2026 VAT Update 2,5 EN 003793

Contentieux TVA, procès-verbal, réclamations, que faire quand les 
déclarations de TVA ne sont pas acceptées ? 3,5 FR 005039

Générer vos déclarations TVA sur Sage BOB 50 8 FR 004806

E-commerce et TVA - Applications et actualités 3 FR 007315

TVA et sociétés Holdings 3,5 FR 008342

new

new

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Fiscalité des personnes physiques Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

CYCLE A - Impôt sur le revenu des particuliers et la TVA 74,5 FR 001497

Fiscalité des personnes physiques au Luxembourg - Application  
et évolutions récentes 16 FR 000095

Personal Income Tax in Luxembourg - Application and Recent 
Updates 16 EN 008343

Fiscalité des personnes physiques au Luxembourg - Atelier pratique 
de la déclaration à l’IPP 8 FR 005114

Personal Income Tax in Luxembourg - Practical Workshop on Tax 
Returns 7 EN 008344

La fiscalité des revenus du patrimoine des personnes physiques  
au Luxembourg 6 FR 004845

Déclaration de l'impôt sur le revenu des personnes physiques 3 FR 001456

Fiscalité
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This training helped me  
identify where and how  
AI can create real business 
value, boosting productivity 
while navigating  
a highly regulated  
environment.
Laetitia Hamon 
Apprenant AI for Finance - How to  
Leverage AI in the Financial Industry

Chief Operating Officer & Member  
of the Executive Committee
Luxembourg Stock Exchange



IT & Technologies
Les technologies de l’information soutiennent les activités, les services et la transformation  
des organisations, y compris des professionnels du secteur financier (PSF). L’essor du cloud  
et des nouveaux usages numériques renforce les enjeux de gouvernance et de pilotage des 
projets, tandis que la cybersécurité impose de mieux protéger les systèmes et d’en renforcer  
la résilience. Le numérique responsable conduit à intégrer les enjeux de durabilité dans  
les choix technologiques. 

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

new
Cloud Officer

> �Gouverner et aligner le 
cloud avec la stratégie IT 

> �Développer et 
administrer les 
environnements cloud 

> �Sécuriser et garantir 
la conformité des 
environnements cloud

> �Cloud Officer & 
Outsourcing Officer

> �PRINCE2® - Foundation

> �Piloter la performance 
financière et les 
fournisseurs cloud

> �Maîtriser les méthodes 
et outils de gestion de 
projet

> �ITIL® 4 - Foundation > �Certified Ethical Hacking 
(C|EH) V13

new
Chief 
Information 
Security Officer 
(CISO)

> �Définir et structurer la 
gouvernance, l’éthique 
et la sécurité

> �Connaître le cadre 
réglementaire 
ICT et le contexte 
luxembourgeois

> �EC-Council’s Certified 
Chief Information 
Security Officer (CCISO)

> �Directive NIS 2 – Toolbox 
cybersécurité pour 
dirigeants : Assurer la 
sécurité et la conformité

> �Qualified Cybersecurity 
Professional in Finance

> �Anticiper et gérer les 
risques de cybersécurité 
et IA

> �Sensibiliser et piloter la 
culture de cybersécurité

new
Professionnel 
du secteur 
financier (PSF)

> �Connaître les enjeux 
digitaux, cloud et 
IA dans les services 
financiers

> �Manager les projets et 
services IT

> �Cloud Officer & 
Outsourcing Officer

> �Directive NIS 2 – Toolbox 
cybersécurité pour 
dirigeants : Assurer la 
sécurité et la conformité

> �Qualified Cybersecurity 
Professional in Finance

> �Certified Financial 
Sector Security Officer 
(CFSSO)

> �AI for Finance -  
How to Leverage AI in 
the Financial Industry

new
Chief AI Officer

> �Définir la stratégie et 
la gouvernance IA en 
lien avec la stratégie de 
l’entreprise

> �Maîtriser les méthodes 
et outils de gestion de 
projet et de conduite du 
changement

> �AI for Finance - How 
to Leverage AI in the 
Financial Industry

> �Déployer l'IA en 
entreprise

> �Anticiper et gérer les 
risques de cybersécurité 
et IA

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Gestion et gouvernance IT Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sensibilisation

Information Security Awareness for Boards 1 EN 011793

Personal Data and Privacy – Legal Stakes and Fundamentals 4 EN 013093

Gestion et gouvernance IT Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Normes ISO & Compliance

ISO 27001:2022 - Fondamentaux : Système de management  
sécurité d’informations 8 FR 011628

ISO 37301 : Compliance Management System - Fondamentaux 14 FR 012269

ISO 37301: Compliance Management System - Foundation 14 EN 012268

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

IT & Technologies

Cybersécurité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

DORA for Executives 8 EN 010705

Cybersécurité et résilience numérique pour dirigeants de PME 3,5 FR 014251

Cybersécurité et résilience numérique pour COO et responsables IT 
de PME 3,5 FR 014256

Expertise technique et simulation

Certified Ethical Hacking (C|EH) V13 40 EN 011918

Simulation d’exercice de crise cyber 3 FR 012635

Cyber Crisis Exercise Simulation 3 EN 012634

Cloud Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gouvernance

L'essentiel du cloud - Fondamentaux 4 FR 013429

Cloud Essentials - Fundamentals 4 EN 013427

Cloud Computing en entreprise - Stratégie, sécurité et conformité 
RGPD 24 FR 013536

Cloud Computing in Business - Strategy, Security and GDPR 
Compliance 24 EN 013539

Expertise technique

Microsoft Azure - Fondamentaux (AZ-900) 7 FR 012262

Microsoft Azure - Fundamentals (AZ-900) 7 EN 012261

Microsoft Azure - Administrateur (AZ-104) 28 FR 012264

Microsoft Azure - Administrator (AZ-104) 28 EN 012263

Google Cloud : Fondamentaux - Core Infrastructure 7 FR 012266

Google Cloud: Fundamentals - Core Infrastructure 7 EN 012265

AWS technique - Fondamentaux 7 FR 012257

AWS Technical - Essentials 7 EN 012258

Architecture sur AWS 21 FR 012260

Architecting on AWS 21 EN 012259

Cloud Resilience Concepts: Secure Your Cloud Journey 8 EN 011799

SharePoint pour administrateurs de site 6 FR 009681

Numérique responsable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sensibilisation

Numérique responsable - Sensibilisation pour tous 0,5 FR 013393

Gouvernance & stratégie

Le numérique responsable pour board et dirigeants 2 FR 013398

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)

Gestion et gouvernance IT Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Cadre de référence et architecture

COBIT® - Foundation 16 EN 007935

TOGAF 10 - Enterprise Architecture Foundation 16 EN 006903

EC-Council's Certified Chief Information Security Officer (CCISO): 
Online Course and Official Exam 40 EN 013118

EC-Council's Certified Chief Information Security Officer (CCISO) 40 EN 007909

Méthodologie de projet & service

PRINCE2® - Fondamentaux 21 FR 005029

PRINCE2® - Foundation 21 EN 001936

PRINCE2® - Foundation: Online Course and Official Exam 23 EN 005461

PRINCE2® - Approfondissement 21 FR 013672

PRINCE2® - Practitioner 21 EN 003892

PRINCE2® - Practitioner: Online Course and Official Exam 48 EN 005463

PM2® - Basic Certification 21 EN 009026

ITIL® 4 - Fondamentaux 21 FR 009500

ITIL® 4 - Foundation 21 EN 004575

ITIL® 4 - Foundation: Online Course and Official Exam 16 EN 005462

Méthode Agile Scrum 16 FR 004311

Professional Scrum Developer
21 FR 012267

21 EN 012618

Cybersécurité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sensibilisation

Hygiène numérique et cybersécurité des fonctions à risque  
et des managers 3,5 FR 014249

La cybersécurité, c'est l'affaire de tous 0,75 FR 013370

Cybersecurity Is Everyone’s Responsibility 0,75 EN 013373

IA et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 FR 011800

Introduction to AI and Cybersecurity for All Staff 2 EN 011798

Gouvernance 

Directive NIS 2 – Toolbox cybersécurité pour dirigeants : Assurer la 
sécurité et la conformité 12 FR 011778

DORA - Fondamentaux 16 FR 012633

DORA - Foundation 16 EN 010703

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

IT & Technologies

Numérique responsable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Structurer son approche pour bien lancer sa démarche numérique 
responsable 8 FR 013400

Fonction achats - Répondre aux nouvelles exigences grâce au 
numérique responsable 4 FR 013404

Expertise technique

Mettre en œuvre l'accessibilité et l'éco-conception numérique - 
Fondamentaux, cadre légal et méthodes pour les designers 8 FR 013402

Développer des services numériques sobres et responsables - 
Bonnes pratiques pour les équipes techniques 4 FR 013408

Infrastructure responsable - Concevoir, déployer et surveiller les 
ressources IT pour maîtriser les coûts et impacts 4 FR 013410

Équiper et accompagner les utilisateurs finaux pour un usage 
raisonné du numérique en entreprise 4 FR 013396

Adapter la gestion de projet aux enjeux du numérique responsable 4 FR 013562

Finance & Technologie Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Fondamentaux du secteur financier & Conformité (PSF)

Regulatory Framework for PFS in Luxembourg - Fundamentals 8 EN 013963

Lutte contre le blanchiment d’argent et KYC pour PSF 4 FR 002283

Anti-Money Laundering (AML) and Know Your Customer (KYC) for 
PFSs in Luxembourg 4 EN 013965

Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) pour 
banques 1 FR 003286

General Data Protection Regulation (GDPR) for Banks 1 EN 003285

Permis de conduire IA pour les employés du secteur financier 
(Conforme aux exigences IA Act) 2 FR 012638

AI Driving Licence for Financial Sector Employees (AI Act Compliant) 2 EN 012859

Comprendre et appliquer le règlement européen sur l’intelligence 
artificielle (EU AI Act) 4 FR 011840

How to Navigate the European Union Artificial Intelligence Act (EU 
AI Act) 4 EN 011838

MiCA - Analyse de la réglementation sur les marchés des crypto-
actifs 2 FR 013077

MiCA - Analysis of the Regulation on Markets in Crypto-Assets 2 EN 013079

Cybersécurité & résilience

Qualified Cybersecurity Professional in Finance 28 EN 010752

Certified Financial Sector Security Officer (CFSSO) 40
FR 013180

EN 010055

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite) Finance & Technologie Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Cloud Officer & Third-Party Risk Management Officer  
(Incl. Outsourcing) 42

FR 009060

EN 008671

DORA – Résilience opérationnelle numérique pour les employés du 
secteur financier 1,5 FR 012562

DORA – Digital Operational Resilience for Financial Sector Staff 1,5 EN 011723

Évolution du cadre réglementaire bancaire européen en matière de 
cybersécurité 8 FR 011839

Evolution of the European Banking Regulatory Framework in Terms 
of Cybersecurity 8 EN 004496

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Marketing & Communication
L’évolution des technologies et les nouvelles attentes des clients font du marketing et de la 
communication des leviers essentiels de compétitivité. Pour rester performantes, les organisations 
doivent intégrer leur stratégie marketing et communication à leur stratégie globale, afin de 
renforcer leur visibilité, développer l’engagement de leurs publics et générer un impact mesurable. 
Les outils digitaux et l’intelligence artificielle transforment la production de contenus, l’analyse  
des données et les modes d’interaction. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Responsable 
Marketing & 
Communication

> �Gérer la réputation  
et la notoriété

> �Maîtriser les outils  
et méthodes marketing 
digital

> �Développer  
une stratégie  
marketing

> �Marketing digital - 
Approfondissement

> �(FR) Community Management - Optimiser sa gestion  
des réseaux sociaux

> �(EN) Community Management - Optimise your Social 
Media Management

Community 
Manager

> �Gérer la réputation  
et la notoriété

> �Gérer la communication 
sur les médias sociaux

> �Produire des contenus 
pour le web

> �(FR) Community Management - Optimiser sa gestion des 
réseaux sociaux

> �(EN) Community Management - Optimise your Social 
Media Management

Stratégie marketing & communication Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

MarkCom Training 28 FR 012852

Le droit des marques et les droits d’auteur à l’ère de l’IA 4 FR 012979

Intelligence artificielle générative appliquée à la communication 4 FR 012973

Mesurer, optimiser et piloter vos actions de marketing digital à partir 
des bons indicateurs 4 FR 013305

Le marché publicitaire, les données locales et l’écosystème média 4 FR 013446

Structurer ses relations presse, péparer ses prises de parole et 
adopter les bons réflexes en cas de situation sensible 4 FR 013947

Relations publiques et focus événementiel 4 FR 014024

Accessibilité numérique et communication responsable 4 FR 014026

new

new

new

new

new

new

new

new

Stratégie marketing & communication Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Comprendre les spécificités du paysage médiatique luxembourgeois 8 FR 010308

Définir une stratégie marketing en lien avec la stratégie de 
l'entreprise  8 FR 010318

Brand Management & Corporate Identity - Create a Strong Corporate 
Identity 8 EN 008996

Élaborer une stratégie de communication interne 8 FR 009818

Concevoir une stratégie de relations publiques et relations presse 
impactante 8 FR 010612

Piloter la transformation durable de sa stratégie marketing et 
communication 8 FR 013827

Leading the Sustainable Transformation in your Marketing and 
Communication Strategy 8 EN 013829

new

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Marketing & Communication

Stratégie marketing & communication Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Stratégie événementielle - Concevoir et piloter vos événements 8 FR 013831

Intégrer l'IA dans sa stratégie marketing et communication 8 FR 013833

IA et performance marketing 4 FR 010436

AI and Marketing Performance 4 EN 010438

Communication sensible et de crise 8 FR 012737

Marketing digital Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Marketing digital - Fondamentaux 16 FR 013835

Marketing digital - Approfondissement 16 FR 013837

SEO - Avancé 7 FR 004684

Google Analytics 4 (GA4) - Avancé 8 FR 001829

CRM - Avancé 8 FR 012255

SEA : Réseaux de recherche et display - Avancé 8 FR 004685

Piloter la relation client - Avancé 8 FR 008875

Piloter un projet de Marketing Automation - Avancé 7 FR 004744

GEO - Avancé 7 FR 013841

Devenir expert en marketing digital - Cours accéléré 10 FR 005546

Client-centric Branding, Marketing et communication digitale 16 FR 013843

Client-centric Branding, Marketing and Digital Communication 16 EN 006472

Inbound Marketing - Attirer, convertir et fidéliser 8 FR 001966

Inbound Marketing - Attract, Convert and Retain 8 EN 005664

Account Based Marketing - Les fondamentaux pour booster sa 
croissance BtoB 7 FR 012600

Éco-conception web - Les bases pour en faire un levier 
d'amélioration de l'efficacité de votre présence Web 8 FR 009332

new

new

new

new

new

new

new

new

Communication digitale  
& Réseaux sociaux

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Community Management - Optimiser sa gestion des réseaux 
sociaux 34 FR 011098

Identifier ses publics cibles et élaborer sa stratégie digitale 8 FR 011093

Facebook, Instagram et LinkedIn - Maîtriser les usages essentiels 8 FR 011094

IA et réseaux sociaux - Comment utiliser l’IA en restant authentique 8 FR 011095

Mesurer, prospecter et vendre sur les réseaux sociaux 8 FR 011096

Community Management - Optimise your Social Media 
Management 34 EN 013845

Identifying your Target Audience and Defining your Digital 
Marketing Strategy 8 EN 013847

Upgrading your Social Media Skills - Facebook, Instagram and 
LinkedIn 8 EN 013849

AI and Social Media - How to Use AI while Staying Authentic 8 EN 013851

Measuring, Prospecting and Selling on Social Media 8 EN 013853

Réseaux sociaux - Fondamentaux 8 FR 008992

Construire un planning de publication 5 FR 009777

Zu Lëtzebuerg richteg iwwer sozial Netzwierker kommunizéieren - 
Verständnis wéi Algorithmen funktionnéieren 8 LU 010319

Production de contenus Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Storytelling & Copywriting

Storytelling - Maîtriser l’art de la mise en récit 24 FR 007789

Storytelling - Fondamentaux 12 FR 003371

Data storytelling - Rendre des données convaincantes grâce à la 
mise en récit 12 FR 007270

Storytelling - Master the Art of Storytelling 24 EN 012167

Storytelling - Fundamentals 12 EN 005055

Data Storytelling - Bringing Data to Life through Storytelling 12 EN 012169

Copywriting et IA - Rédiger avec impact et efficacité 16 FR 014028

Copywriting  - Fondamentaux : Rédiger et utiliser l'IA 8 FR 001474

Copywriting - Approfondissement : Optimiser ses écrits grâce à l'IA 8 FR 009812

new

new

new

new

new

(suite)

Formations pour les activités de supportCatalogue de formations 2027 6160 Marketing & Communication

M
ar

ke
ti

ng
 &

 C
o

m
m

un
ic

at
io

n



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Marketing & Communication

Production de contenus Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Création de contenus audiovisuels

Créer ses vidéos de A à Z avec peu de budget 21 FR 010863

Réaliser des vidéos pro avec peu de budget 7 FR 008132

Réaliser le montage de ses vidéos pro 14 FR 010828

Create Your Videos from A to Z with a Low Budget 21 EN 010864

Making Professional Videos with a Low Budget 7 EN 006995

Editing Your Professional Videos 14 EN 010829

Créer et monter des vidéos courtes avec smartphone 8 FR 013856

Créer et lancer son podcast 8 FR 008764

Start and Launch your Podcast 8 EN 013858

Media Training - Techniques et stratégies pour réussir ses interviews 8 FR 013786

Maîtriser l'IA générative pour votre production d'images et de 
vidéos 8 FR 013862

Adobe

Adobe Creative Cloud - Introduction au monde Adobe 3,5 FR 009003

Les mises à jour d’Adobe Creative Cloud 12 FR 009279

Adobe Photoshop - Fondamentaux 12 FR 002999

Adobe Photoshop - Avancé 12 FR 009274

Adobe InDesign - Fondamentaux 12 FR 007971

Adobe InDesign - Avancé 12 FR 009280

Adobe Illustrator - Fondamentaux 12 FR 007972

Adobe Illustrator - Avancé 12 FR 009275

Adobe Premiere Pro 12 FR 007973

After Effects Introduction 16 EN 013788

Web & Applications Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

WordPress - Construire un site Internet : Fondamentaux 4 FR 006180

WordPress - Construire un site Internet : Approfondissement 16 FR 003017

Briefing agence - Réussir le cahier des charges de son futur site 
web 8 FR 013866

Créer des visuels professionnels avec Canva - Fondamentaux 8 FR 013868

Créer des visuels professionnels avec Canva - Approfondissement 8 FR 013870

UX pour non-designers - Fondamentaux 32 FR 012657

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Ce programme  
m’a permis d’accéder  
à une fonction  
à responsabilité à la tête  
d’un département.
Morgan Henreaux	  
Apprenant Master 2 management  
de projet

Chief Information Officer «INCCI - 
Haerz Zenter (Institut National de 
Chirurgie Cardiaque et de Cardiologie 
Interventionnelle)»



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Relation client & Efficacité  
commerciale
La relation client et l’efficacité commerciale contribuent à la compétitivité et à la pérennité  
des entreprises. L’évolution des marchés exige une meilleure connaissance des besoins  
et une adaptation continue des argumentaires commerciaux. Développer ses compétences  
en achat et vente renforce la qualité des relations avec les clients comme avec les fournisseurs  
et la maîtrise du cycle de vente. Les négociations appellent des pratiques structurées et  
orientées vers des intérêts partagés, selon une logique gagnant-gagnant. 

Relation client Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Accueil client

Communication efficace 14 FR 001492

L’accueil professionnel du client - La carte de visite de son entreprise 14 FR 001480

Kundenbedürfnisse besser verstehen 8 DE 013201

Optimiser son accueil téléphonique 7 FR 001484

Vente

Devenir commercial 41 FR 009244

Maîtriser les étapes clés de la vente 8 FR 002996

Adopter l'écoute active pour capter les besoins du client 8 FR 002373

Convaincre et influencer pour mieux vendre 8 FR 005081

Adapter son discours commercial aux profils de ses clients 8 FR 006957

Réussir ses négociations commerciales avec l’approche gagnant-
gagnant 8 FR 006963

new

Relation client Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Prospecter avec impact pour booster ses ventes 8 FR 006964

Les leviers d’un account management efficace - Segmenter, fidéliser 
et créer des opportunités 7 FR 006956

Booster la performance commerciale en magasin et boutique 8 FR 010259

SAV & Fidélisation

Améliorer le suivi client des services supports grâce à l'IA 4 FR 010369

Enhancing Customer Support Service Quality with AI 4 EN 010374

Faire face aux clients difficiles en préservant la relation 8 FR 008912

Gérer les réclamations avec efficacité et empathie 7 FR 010261

Professioneller Umgang mit Kunden und Beschwerdemanagement 14 DE 001483

Négociation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Maîtriser l'art de convaincre et de conclure 30 FR 013246

Savoir négocier et convaincre - Fondamentaux 14 FR 002990

How to Negotiate and Convince - Fundamentals 14 EN 004330

Maîtriser le closing d'une vente 8 FR 013155

new

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

new
Account  
Manager

> �Développer l’activité 
commerciale et conduire 
des négociations

> �Construire et développer 
des relations clients 
durables

> �Piloter  
la performance  
client

> �Manager et animer  
les équipes

> �Devenir commercial > �Leadership  
et management  
de proximité

> �Leadership  
et management 
stratégique

new
Responsable  
achats 

> �Maîtriser les 
fondamentaux  
de la fonction achat

> �Maîtriser les pratiques  
de négociation  
et de persuasion

> �(FR) Développer  
son expertise achat  
en 5 étapes

> �(EN) Building 
Procurement Excellence: 
A 5-Step Development 
Framework

> �Maîtriser l’art  
de convaincre  
et de conclure

(suite)

Nos partenaires pour ce domaine de formation :
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Achat Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Développer son expertise achat en 5 étapes 41 FR 012814

Structurer les besoins d'achat et analyser les dépenses 8 FR 012816

Élaborer une stratégie d’achat performante et construire un plan 
d’action opérationnel 8 FR 012817

Conduire les appels d'offres et évaluer les offres 8 FR 012818

Négocier et contractualiser avec efficacité 8 FR 012819

Piloter la performance fournisseurs et mesurer l’impact des achats 8 FR 012820

Building Procurement Excellence: A 5-Step Development 
Framework 41 EN 014067

Structuring Procurement Needs and Analysing Spend 8 EN 014069

Developing the Procurement Strategy and Preparing its 
Implementation 8 EN 014073

Running RFx Processes and Evaluating Offers 8 EN 014076

Negotiating and Contracting Effectively 8 EN 014079

Monitoring Supplier Performance and Measuring Procurement 
Impact 8 EN 014782

Les essentiels de la fonction achat pour être opérationnel 14 FR 002995

ISO 20400 - Intégrer la durabilité au cœur de vos achats 7 FR 011803

Gagner les marchés de demain - Maîtriser les appels d’offres durables 7 FR 011805

Fonction achats - Répondre aux nouvelles exigences grâce  
au numérique responsable 4 EN 013404

Le pouvoir de l'IA dans les achats 8 FR 013368

The Power of IA in Procurement 8 EN 013365

new

new

new

new

new

new

new

new

new

Relation client & Efficacité commerciale
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J’ai décroché  
un nouvel emploi  
suite au programme.
Yan Lam 
Apprenant CareerBooster



Ressources Humaines Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Le monde du travail évolue, plaçant les professionnels RH face à de nouveaux défis en matière 
de gestion des talents, recrutement, paie, développement des compétences, stratégie RH et 
bien-être au travail. Les évolutions réglementaires et l’essor des outils digitaux et de l’intelligence 
artificielle transforment le métier, sous réserve d’usages clairement encadrés. 

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Responsable 
Ressources 
Humaines

> �Élaborer et piloter  
la stratégie RH

> �Gérer les talents > �Conduire  
le dialogue  
social

> �Gestion des ressources humaines - 
Approfondissement

> �(FR) Le label ESR - Levier de transformation  
RSE des entreprises

> �(EN) ESR Label - Driver of Corporate CSR 
Transformation

> �Piloter la stratégie 
globale de rémunération

> �Conduire une démarche 
de QVCT

> �(FR) Gestion et calcul des 
rémunérations - Approfondissement 

> �(EN) Payroll - Advanced

> �Manager en 
communication 
médiative

> �Référent prévention en santé mentale 
(RPS) et qualité de vie au travail 
(QVCT)

HR Business  
Partner

> �Contribuer au 
développement  
des compétences

> �Maîtriser le recrutement 
et l’intégration des 
collaborateurs

> �Assurer  
l’administration  
du personnel

> �Gestion des ressources humaines - 
Fondamentaux 

> �(FR) Gestion et calcul 
des rémunérations - 
Fondamentaux

> �(EN) Payroll - 
Fundamentals

> �(FR) Responsable 
Learning & 
Development

> �(EN) Learning & 
Development Manager

> �Gérer le traitement  
des rémunérations

> �Gestion des ressources humaines - 
Approfondissement

> �(FR) Gestion et calcul 
des rémunérations - 
Approfondissement

> �(EN) Payroll - 
Advanced

new
Payroll Officer

> �(FR) Gestion et calcul des 
rémunérations - Fondamentaux

> �(EN) Payroll - Fundamentals 

> �(FR) Gestion et calcul des rémunérations - 
Approfondissement

> �(EN) Payroll - Advanced

Responsable 
Learning & 
Development

> �(FR) Responsable Learning & 
Development

> �(EN) Learning & Development Manager

> �(FR) Train the Trainers - Devenir Formateur
> �(EN) Train the Trainers - Become a Trainer
> �(DE) Train the Trainers - Trainer in werden

Référent 
Qualité de 
Vie et santé 
mentale au 
Travail

> ��Conduire  
une démarche  
de QVCT

> �Référent prévention en santé mentale 
(RPS) et qualité de vie au travail 
(QVCT)

> �Le label ESR, levier de transformation RSE  
des entreprises

> �(FR) Manager en communication  
médiative

> �(EN) Manager in Mediative 
Communication

Manager en 
communication 
médiative

> �(FR) Manager en communication 
médiative

> �(EN) Manager in Mediative 
Communication

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Ressources Humaines

Gestion du personnel Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gestion des ressources humaines - Fondamentaux
59

FR
001561

63 002250

Human Resources Management – Fundamentals 59 EN 012048

Personalwesen - Grundlagen 59 DE 010904

Gestion des ressources humaines - Approfondissement 68 FR 001562

L'essentiel des ressources humaines 7 FR 013643

Essential of Human Resources 7 EN 013644

Administration du personnel - Fondamentaux 14 FR 007487

Rédaction et mise en place d’un règlement intérieur 7 FR 012129

Immigration et droit du travail 4 FR 001611

Spécificités des contrats à temps partiel et congé parental 7 FR 006516

Gestion de la maladie du salarié et reclassement professionnel 8 FR 001523

Conduire un entretien sensible ou disciplinaire avec justesse 7 FR 008312

Piloter efficacement la fin de la relation de travail 7 FR 013646

Gestion des régimes de préretraite et de pension de vieillesse 11 FR 001505

Early Retirement and Pension Scheme Management 11 EN 013648

Mieux comprendre et travailler avec les personnes neuroatypiques 7 FR 007489

Understanding and Working Effectively with Neurodivergent People 7 EN 014012

Gestion des recrutements Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Marque employeur et marketing RH - Attirer et fidéliser les meilleurs 
talents au Luxembourg 14 FR 008320

Employer Branding and HR Marketing - How to Attract the Best 
Talents 14 EN 008321

Sourcing Digital - Recruter via le web et les réseaux sociaux 14 FR 008322

Établir une fiche de poste 4 FR 007490

Conduire un entretien de recrutement 14 FR 001513

How to Conduct a Recruitment Interview 11 EN 006842

Ein Vorstellungsgespräch führen 14 DE 012196

Recrutement de profils non européens - Enjeux RH et immigration 4 FR 013650

Onboarding - Réussir l'intégration de nouveaux collaborateurs 7 FR 007491

Onboarding – Successfully Integrating New Employees 7 EN 007492

Onboarding – Neue Mitarbeiter erfolgreich integrieren 7 DE 012156

new

new

new

new

new

new

new

new

Gestion des carrières et des compétences Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Développer sa posture de HR Business Partner 7 FR 010905

Conduire un entretien d'évaluation 7 FR 001529

How to Conduct an Annual Performance Review 7 EN 006420

Ein Beurteilungsgespräch führen 7 DE 007578

Gestion et rétention des talents 11 FR 011904

Gérer la mobilité interne et les carrières 7 FR 007495

Pilotage et stratégie RH Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Auditer un département ressources humaines 7 FR 007497

Politiques RH - Élaboration et mise en œuvre 7 FR 009662

Piloter efficacement ses projets RH 7 FR 012090

Communication efficace pour les RH 7 FR 012522

La fonction RH et la stratégie de développement durable 11 FR 012479

Introduction à la diversité et l’inclusion 7 FR 008325

Analyser et mettre en place des indicateurs sociaux dans son 
entreprise 7 FR 006308

Excel pour les RH - Devenir un RH orienté data 7 FR 013933

Piloter la performance RH grâce à l’IA – Fondamentaux : Intégrer l’IA 
dans ses pratiques RH 4 FR 010429

Piloter la performance RH grâce à l’IA – Avancé : Optimiser et 
automatiser ses pratiques RH 7 FR 013652

Driving HR Performance with AI – Fundamentals: Integrating AI into 
HR Practices 4 EN 010431

Driving HR Performance with AI – Advanced: Optimising and 
Automating HR Practices 7 EN 013935

Développer une politique de rétribution globale - Total Rewards 7 FR 009663

La voiture de société à l’heure des nouveaux défis RH et mobilité 8 FR 012495

Le monde du fleet et la gestion de parcs automobiles - Module 1 8 FR 011950

Le monde du fleet et la gestion de parcs automobiles - Module 2 8 FR 011949

Aspects pratiques du RGPD appliqués aux RH 7 FR 003303

Gestion des rémunérations Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gestion et calcul des rémunérations - Fondamentaux
23,5

FR
001622

27,5 001613

Payroll - Fundamentals  23,5 EN 007500

Lohn- und Gehaltsabrechnung - Grundlagen 23,5 DE 008330

Gestion et calcul des rémunérations - Approfondissement
16,5

FR
001623

20 001621

Payroll - Advanced 16,5 EN 007502

Lohn- und Gehaltsabrechnung - Vertiefung 16,5 DE 008331

new

new

new

new

new

new
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Ressources Humaines

(suite)Gestion des rémunérations Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Utilisation du logiciel Apsal – Fondamentaux 6 FR 013351

EU Directive on Pay Transparency 1,5 EN 011492

Gestion de la saisie et cession sur salaire 3 FR 001524

Le détachement et le split payroll transfrontalier 7 FR 007504

Cross-Border Secondment and Split Payroll 7 EN 007505

Gestion de la formation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Responsable Learning & Development 35 FR 012604

Recueil et analyse des besoins en formation - Mieux construire  
son plan de formation 7 FR 004031

Élaborer le cahier des charges d’un projet de formation 7 FR 004028

Évaluer ses actions et ses projets de formation - Mesurer l’efficacité 
et la valeur ajoutée 7 FR 008814

Learning & Development Manager 35 EN 009670

Collect and Analyse Training Needs - Build Your Training Plan 7 EN 010411

Elaborating the Specifications of a Training Project 7 EN 010417

Evaluating Your Training and Project Activities - Measure  
the Efficiency and the Added Value 7 EN 010419

Piloter ses actions de formation en mode projet 10,5 FR 011310

Réaliser un dossier de cofinancement pour l’INFPC 4 FR 007507

Prévention et qualité de vie au travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Référent prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie  
au travail (QVCT) 69 FR 009674

Fresque de la santé mentale au travail et de la QVCT 8 FR 008327

Prévenir et agir sur les risques psychosociaux (RPS) pour un 
environnement de travail durable 19,5 FR 001573

Prévenir et agir contre l'absentéisme 7 FR 001572

Comprendre, prévenir et détecter le burn out 8 FR 006875

Être acteur de la prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie 
au travail (QVCT) pour managers 14 FR 013655

Être acteur de la prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie 
au travail (QVCT) pour tous 14 FR 013656

Prévenir et traiter le harcèlement moral - Analyse sociale et juridique 14 FR 009521

Harcèlement moral et sexuel - Comment mener une enquête interne ? 4 FR 011245

new

new

new

Médiation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Manager en communication médiative 160 FR 003957

Fondamentaux, techniques et processus de la médiation - Manager 
en communication médiative : Module 1 16 FR 003944

Techniques communicatives focalisées sur les intérêts - Manager en 
communication médiative : Module 2 16 FR 003945

Structure du processus de médiation - Manager en communication 
médiative : Module 3 24 FR 003946

Rôle et posture de l’intermédiaire dans un conflit - Manager en 
communication médiative : Module 4 8 FR 003950

Techniques de créativité en gestion de conflit - Manager en 
communication médiative : Module 5 8 FR 003947

Négocier en focalisant les intérêts - Manager en communication 
médiative : Module 6 24 FR 003948

Découvrir le paysage de médiation au Luxembourg - Cadre 
réglementaire, acteurs, questions éthiques et déontologiques : 
Module 7

24 FR 003951

Visualiser - Représenter graphiquement une négociation - Manager 
en communication médiative : Module 8 8 FR 003952

Conflits hautement émotionnels - Manager en communication 
médiative : Module 9 8 FR 003953

Settings en médiation - Manager en communication médiative : 
Module 10 16 FR 003954

Supervision & management de qualité - Manager en 
communication médiative : Module 11 8 FR 003955

Manager in Mediative Communication 160 EN 013899

Fundamentals, Techniques and Processes of Mediation - Manager 
in Mediative Communication: Module 1 16 EN 013901

Interest-Based Communication Techniques - Manager in Mediative 
Communication: Module 2 16 EN 013903

Structure of the Mediation Process - Manager in Mediative 
Communication: Module 3 24 EN 013905

The Role and Positioning of the Neutral Third Party in Conflict 
Situations - Manager in Mediative Communication: Module 4 8 EN 013908

Creative Techniques in Conflict Management - Manager in 
Mediative Communication: Module 5 8 EN 013910

Interest-Based Negotiation - Manager in Mediative Communication: 
Module 6 24 EN 013912

Law, Ethics and Professional Conduct – The Mediation Landscape in 
Luxembourg: Module 7 24 EN 013916

Visualisation: Graphically Representing a Negotiation - Manager in 
Mediative Communication: Module 8 8 EN 013918

Managing Highly Emotional Conflicts - Manager in Mediative 
Communication: Module 9 8 EN 013921

Mediation Settings and Frameworks - Manager in Mediative 
Communication: Module 10 16 EN 013924

Supervision and Quality Management - Manager in Mediative 
Communication: Module 11 8 EN 013926

Médiation & RH - Formation accélérée : Outils de la médiation au 
service des ressources humaines 8 FR 003739

Mediation & HR – Accelerated Training Programme: Mediation Tools 
for Human Resources 8 EN 013960

Compétences médiatives avancées - Mediation in an English-
Speaking Environment 16 EN 011177

Compétences médiatives avancées - Culture de l'erreur 8 FR 011311

Compétences médiatives avancées - Médiation de groupe 24 FR 011921

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new
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Sécurité, Santé & Qualité de vie  
au travail
La santé, la sécurité et la qualité de vie au travail participent directement à la continuité des 
activités et à la qualité des relations professionnelles. La santé mentale appelle une attention 
accrue aux situations de fragilité et aux modes d’organisation. La sécurité exige des pratiques 
maîtrisées, des responsabilités claires et une prévention intégrée au quotidien. La qualité de vie 
et le bien-être renforcent l’engagement et l’équilibre collectif. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Travailleur  
désigné

> �Connaître le cadre 
réglementaire du 
travailleur désigné 
et le contexte 
luxembourgeois

> �Identifier et prévenir  
les risques physiques  
et psychologiques  
au travail

> �Communiquer en 
matière de sécurité  
et santé au travail

> �Gérer la sécurité et  
le risque d’incendie  
et d’évacuation

> �(FR) Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au 
travail - Groupe A, B, C

> �(DE) Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe A, B, C

> �(FR) Cours de premiers secours

> �(EN) First Aid Training

> �(DE) Erste Hilfe

> �(LU) Éischt-Hëllef-Cours

> �(FR) Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au 
travail - Groupe A : Secteur HoReCa

> �(DE) Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich

Coordinateur de  
sécurité et de santé 
sur les chantiers  
temporaires ou  
mobiles

> �Maîtriser la coordination 
dans les phases de 
projet et de chantier

> �Connaître le cadre 
réglementaire 
coordination de 
chantier et le contexte 
luxembourgeois

> �Maîtriser des  
techniques spécifiques 
et la sécurité sur  
les chantiers

> �Coordinateur de sécurité et 
de santé sur les chantiers 
temporaires ou mobiles - Niveau 
A, B et C

> �(FR) Cours de premiers secours
> �(EN) First Aid Training
> �(DE) Erste Hilfe
> �(LU) Éischt-Hëllef-Cours

Référent Qualité de 
Vie et santé mentale 
au Travail 

> �Conduire une démarche 
de QVCT

> �Référent prévention en santé 
mentale (RPS) et qualité de vie 
au travail (QVCT)

> �Le label ESR, levier de transformation 
RSE des entreprises

> �(FR) Manager en  
communication médiative

> �(EN) Manager in Mediative Communication

Conformément au règlement grand-ducal du 9 juin 2006, les entreprises sont réparties en groupes,  
de A à F selon leur effectif, qui déterminent la durée minimale de la formation de base et de la formation  
complémentaire (recyclage). Des formations de recyclage devront être suivies dans un délai de 5 ans.

Cadre réglementaire

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Groupes Nombre de salariés Formation de base
spécifique

Formation  
continue-recyclage
(dans un délai de 5 ans)

A 1 - 15 Groupe A 12 heures 4 heures

B 16 - 49 Groupe B 28 heures 8 heures

C1 50 - 99

Groupe C 98 heures 8 heures
C2 100 - 249

C3 250 - 449

C4 (administratif) 450 - 649

C4 (industrie) - C7 450 - 1599
Groupe C 98 heures
(+ 48 heures de formations
complémentaires)

10 heures

Travailleur désigné en matière  
de sécurité et de santé au travail

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - 
Groupe A 12 FR 001545

Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe A 12 DE 001546

Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - 
Groupe A : Secteur HoReCa 12 FR 005602

Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich 12 DE 005611

Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - 
Groupe B 32 FR 001547

Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe B 32 DE 001548

Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - 
Groupe C 102 FR 001549

Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe C 102 DE 001553
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Sécurité, Santé & Qualité de vie au travail

Formations complémentaires et de recyclage 
pour travailleurs désignés

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formations tout public

VISION ZERO - Objectif Zéro Accident : Cela commence par moi 4 FR 010610

VISION ZERO - Ziel Null Unfälle: Arbeitssicherheit beginnt bei mir 4 DE 010611

7 règles d’or de la VISION ZERO ou comment promouvoir une culture 
de prévention en matière de sécurité et santé au travail 16 FR 002601

Die 7 goldenen Regeln der VISION ZERO oder wie es möglich 
ist, eine Präventionskultur im Hinblick auf Arbeitssicherheit und 
Gesundheitsschutz zu fördern

16 DE 003379

Assurer la responsabilité du chargé d'évacuation 4 FR 002300

Manipulation d'extincteurs - Équipier de première intervention 4 FR 002298

Prévention des agressions - Garder son calme lors d'une agression 
verbale 8 FR 001607

Comprendre, prévenir et détecter le burn out 8 FR 006875

Premiers secours en santé mentale 12 FR 010988

Prévention des risques psychosociaux (RPS) - Enjeux et démarche 8 FR 010027

Prévention des Troubles Musculo-Squelettiques (TMS) - Enjeux et 
démarche 8 FR 010028

Fatigue visuelle et douleurs liées au travail de bureau - Enjeux et 
prévention 8 FR 010029

Produits dangereux - Reconnaissance du danger et étiquetage 3 FR 007193

Gefährliche Produkte - Wie sie erkannt und richtig gekennzeichnet 
werden 3 DE 009045

Produits dangereux - Stockage et élimination sûrs 3 FR 007297

Gefährliche Produkte - Wie sie sicher gelagert und entsorgt werden 3 DE 009046

Manipulation sécurisée des produits de nettoyage - Module 1 4 FR 006909

Manipulation sécurisée des équipements de nettoyage - Module 2 4 FR 006910

Formations spécifiques au secteur de la construction  
et de l’industrie
Législation relative aux établissements classés et sécurité incendie 
dans les bâtiments 12 FR 001808

Gesetzgebung über die genehmigungspflichtigen Betriebe und 
Brandschutzvorschriften in Gebäuden 12 DE 006384

Analyse et évaluation des risques 4 FR 007190

La méthode de l'arbre des causes - Analyse d'un accident de travail 4 FR 011523

Manutention manuelle des charges lourdes 8 FR 006768

Formations complémentaires et de recyclage 
pour travailleurs désignés

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Mise en place de la norme sécurité santé au travail ISO 45001 dans 
son entreprise - Recyclage travailleurs désignés 16 FR 006769

La norme sécurité et santé au travail ISO 45001 - Généralités - 
Recyclage travailleurs désignés 4 FR 007189

Principes généraux de prévention lors de travaux en hauteur (module 
« EPC/EPI » suivant recommandation R19 AAA) 8 FR 011521

Bonnes pratiques de pose d’ancrages provisoires et de lignes de vie 
provisoires (module « EPI-A » suivant recommandation R19) 8 FR 011522

Port du harnais de sécurité (module EPI/G) 8 FR 006765

Vérification et réception des échafaudages de pied (module F0 
suivant recommandation de l’AAA) 8 FR 006766

Montage-démontage, contrôle et utilisation d'échafaudage roulant 
(suivant recommandation de l'AAA) 8 FR 006767

Arrimage des charges sur camion 8 FR 007191

Arrimage des charges sur camionnettes 8 FR 007192

Coordinateur de sécurité et de santé  
sur les chantiers temporaires ou mobiles

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Coordinateur de sécurité et de santé sur les chantiers temporaires  
ou mobiles - Niveau A, B et C 148 FR 001555

Formations complémentaires et de recyclage 
pour coordinateur de sécurité et de santé sur 
les chantiers temporaires ou mobiles

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Responsabilité pénale et civile du coordinateur de sécurité et de 
santé 4 FR 001559

Mise en œuvre des tâches du coordinateur de sécurité et de santé 
dans la phase de projet et dans la phase chantier 8 FR 001557

Gestion administrative du coordinateur de sécurité et de santé sur les 
chantiers temporaires ou mobiles 8 FR 001558

L’amiante et autres substances dangereuses 8 FR 011828

Utilisation correcte du harnais de sécurité 4 FR 006718

Échafaudages de pied et roulants 8 FR 006713

Risques lors de travaux dans les tranchées 4 FR 006714

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Formations complémentaires et de recyclage 
pour coordinateur de sécurité et de santé sur 
les chantiers temporaires ou mobiles

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Éléments préfabriqués 4 FR 006715

Sécurité lors de la mise en œuvre de coffrages 4 FR 006716

Coffrage et béton armé 4 FR 006722

Engins de chantier 4 FR 006717

Signalisation et balisage de chantier 4 FR 007281

Sécurité travaux de toiture 4 FR 006719

Stabilité en phase de construction 4 FR 006720

Chantier - Travaux préliminaires 4 FR 006721

Lean Management orienté sécurité 4 FR 006724

Formations en premiers secours Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Cours de premiers secours 16 FR 003801

First Aid Training 16 EN 004086

Erste Hilfe 16 DE 010991

Éischt-Hëllef-Cours 16 LU 003861

Premiers secours en santé mentale 12 FR 010988

Autres formations en sécurité  
et santé au travail

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formation en matière de sécurité pour le personnel des crèches ou 
foyers de jour - Prévention de panique en cas d’alarme 3 FR 002297

Sécurité, Santé & Qualité de vie au travail

Prévention, santé et qualité de vie  
au travail

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Référent prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie  
au travail (QVCT) 69 FR 009674

Fresque de la santé mentale au travail et de la QVCT 8 FR 008327

Prévenir et agir sur les risques psychosociaux (RPS) pour un 
environnement de travail durable 19,5 FR 001573

Prévenir et agir contre l'absentéisme 7 FR 001572

Comprendre, prévenir et détecter le burn out 8 FR 006875

Être acteur de la prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie 
au travail (QVCT) pour managers 14 FR 013655

Être acteur de la prévention en santé mentale (RPS) et qualité de vie 
au travail (QVCT) pour tous 14 FR 013656

Prévenir et traiter le harcèlement - Analyse sociale et juridique 14 FR 009521

Harcèlement moral et sexuel - Comment mener une enquête 
interne ? 4 FR 011245

new

new

(suite)
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Formations sectorielles

Assurances	 p. 82

Banques	 p. 86

Fonds d’Investissement	 p. 96

Architecture, Ingénierie & Urbanisme	 p. 104

Commerce & Grande distribution	 p. 110

Culture & Création	 p. 115

HoReCa	 p. 116

Immobilier	 p. 120

Industrie	 p. 124

Transport & Logistique	 p. 132
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Assurances Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Collaborateur 
assurances

> �Comprendre  
l’environnement  
des assurances

> �Assurances au 
Luxembourg - Formation 
d’insertion

Candidat dirigeant 
d’agence 
d’assurance

> �Comprendre  
l’environnement  
des assurances

> �Assurances au 
Luxembourg - Formation 
d’insertion

> �Connaissances en gestion 
d’entreprise pour diriger 
une agence d’assurance 
ou une société de 
courtage

Agent et  
Sous-courtier

> �Comprendre  
l’environnement  
des assurances

> �(FR) Assurances au Luxembourg - Formation pour les 
candidats agents et sous-courtiers

> (EN) Insurance in Luxembourg - Agents and Sub-Brokers

> �(FR) Assurances au Luxembourg - Formation pour 
les candidats agents et sous-courtiers : Assurance vie

> �(EN) Insurance in Luxembourg - Agents and Sub-
Brokers: Life Insurance

Conseiller 
commercial en 
Libre Prestation de 
Services (LPS)

> �Comprendre  
l’environnement des  
assurances en LPS

> �Comprendre  
l’environnement  
des assurances

> �Connaître le cadre  
légal LPS et le contexte 
luxembourgeois

> �Assurances au 
Luxembourg - Formation 
d’insertion

> �Assurances au 
Luxembourg - Formation 
LPS

Compliance  
Officer

> �Comprendre  
l’environnement  
des assurances

> �Garantir le respect  
de la conformité  
de l’assurance

Accès à la profession d’agent  
et de sous-courtier

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assurances au Luxembourg - Formation pour les candidats agents et 
sous-courtiers 40 FR 000704

Insurance in Luxembourg - Agents and Sub-Brokers 40 EN 013047

Assurances au Luxembourg - Formation pour les candidats agents et 
sous-courtiers : Assurance-vie 16 FR 004766

Insurance in Luxembourg - Agents and Sub-Brokers: Life Insurance 16 EN 013380

new

new

Fondamentaux de l’assurance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assurances au Luxembourg - Formation d'insertion 56 FR 000525

Connaissances en gestion d'entreprise pour diriger une agence 
d'assurance ou une société de courtage 41,5 FR 009050

Assurances - Généralités 12 FR 000521

General Insurance 12 EN 012800

Assurances - Habitation 16 FR 000523

Home Insurance 16 EN 012799

new

new

Le secteur de l’assurance couvre notamment la réassurance, l’assurance vie et non-vie.  
L’évolution des cadres réglementaires renforce les exigences de maîtrise, de conformité  
et de responsabilité. L’intelligence artificielle transforme les opérations, l’analyse des données  
et la relation client, tout en appelant de nouveaux repères d’usage. Parallèlement, la personnali-
sation des offres exige une compréhension fine des enjeux financiers, juridiques et des attentes 
de la clientèle. 

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques
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(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Assurances

Fondamentaux de l’assurance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assurances - Personnes 12 FR 000524

Personal Insurance 12 EN 012798

Assurances - RC et auto 16 FR 000522

Car and Liability Insurance 16 EN 012801

Produits d’assurance vie 8 FR 011180

Contrat d'assurance 2 FR 009994

Lire, comprendre et expliquer le contrat d'assurance 4 FR 012898

Insurance Uncovered 1 EN 008554

Obligations réglementaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certificat de capacité RC pour assurances 6 FR 011043  

RC Capacity Certificate Programme for Insurance 6 EN 011042  

Secteur de l'assurance - Cadre réglementaire et condition d’exercice 4 FR 009925

Insurance Sector - Framework Overview 4 EN 009945

Lutte contre le blanchiment d'argent dans les assurances - 
Fondamentaux 4 FR 000675

LBA - Exemples pratiques assurances 1 FR 008552

AML in Life Assurance 1 EN 008551

Implémentation IDD au Luxembourg 3 FR 003546

IDD Implementation in Luxembourg 3 EN 003692

The Insurance Distribution Directive (IDD) 1 EN 008557

EU Regulations and Customer Protection 1 EN 008555

Solvency II and Risk Management 1 EN 008556

Legal Principles of Life Assurance 1 EN 008558

Distribution de l’assurance vie  
en prestation de services (LPS)

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assurances au Luxembourg - Formation LPS 64 FR 000690

LPS - Actifs de base 24 FR 000686

new

new

new

Retrouvez nos  
programmes en Finance 
digitale dans le domaine 
Banques en page 86.

(suite)

Distribution de l’assurance vie  
en prestation de services (LPS)

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

LPS - Produits financiers connexes 12 FR 000688

LPS - Produits financiers hors bilan 8 FR 000687

LPS - Assurances sur la place financière du Luxembourg 24 FR 000689

Business Ethics 1 EN 008561

Succession Planning 1 EN 008560

Gestion du risque en assurances Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Risque opérationnel en assurance 16 FR 001785

Comptabilité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

IFRS - Leur application aux sociétés d'assurances 16 FR 001786

Comptabilité d'assurance 16 FR 005919

Solvency II - L'essentiel des impacts comptables 8 FR 001783

Solvency II - Bâtir le bilan économique sous Solvency II 8 FR 003011

Finance digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

 IA générative pour les professionnels de la finance et des assurances 4 FR 012306

Generative AI for Finance and Insurance Professionals 4 EN 012302

Finance durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sustainable Finance - Foundation 6 EN 004404

Your First Steps in Sustainable Finance 2 EN 006960

Sustainable Finance and Human Rights 4 EN 004346

 

(suite)
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Banques Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

Collaborateur 
bancaire et 
secteur financier

> �Comprendre 
l’environnement bancaire

> �Fintech  
Certificate*

> �Qualified Cyber- 
security Professional  
in Finance*

> �AI for Finance -  
How to Leverage AI in 
the Financial Industry

Responsable  
de la relation  
client

> �Maîtriser les  
spécificités des  
produits bancaires

> �Maîtriser les  
spécificités des  
services bancaires

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �MiFID II Certification  
(EN/FR)

> �Certified Private  
Banker

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

> �Conseiller la clientèle 
bancaire

Gestionnaire  
de produits  
& services 
bancaires

> �Maîtriser les spécificités 
des produits bancaires

> �Maîtriser les  
spécificités des  
services bancaires

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �Capital Markets and 
Financial Instruments 
Certificate (CAMFIN)

> �(FR) Comprendre les produits structurés - 
Fondamentaux

> �(EN) Understanding Structured Products – 
Fundamentals

> �Understanding 
Structured Products – 
Advanced

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

Back-Office 
Manager / 
Officer

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �Assurer le  
fonctionnement 
opérationnel de la banque

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

> �Capital Markets Back-
Office Certification 
(CAMBOC)

Risk Manager / 
Officer

> �Gérer les risques  
de la banque

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

> �Professional Certification 
in Risk Management  
for Banks

> �Certification Seminar - 
Risk Management  
in Banking

Compliance 
Manager /  
Officer

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

> �Garantir le respect  
de la conformité  
de la banque

> �(FR) Certificat de capacité  
RC pour banques

> �(EN) RC Capacity Certificate  
Programme for Banks

> �(FR) Compliance - Masterclass Compliance Officer  
dans le secteur financier

> �(EN) Compliance - Masterclass Compliance Officer  
in the Financial Sector

> �(FR) ACAMS - 
Spécialiste AML certifié

> �(EN) ACAMS - Certified  
AML Specialist

> �Certified DORA 
Practitioner

> �ACAMS - Certified Global 
Sanctions Specialist 
(CGSS)

> �ACAMS - CAFS Certified 
Anti-Fraud Specialist

> �Anti Money Laundering & 
Counter-Terrorist Financing 
(AML & CTF) - Foundation 
Level

Sustainability 
Manager /  
Officer

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �Garantir le respect  
de la conformité  
de la banque

> �Sustainable  
Finance - Foundation

> �Sustainable Finance - 
Operational Aspects: 
Advanced

> �Sustainable Finance - 
Regulatory Aspects: 
Advanced

> �Sustainable Finance -  
The Case of Green, 
Social and Sustainability 
Bonds and ESG Funds: 
Advanced

Financial 
Controller

> �Comprendre 
l’environnement  
bancaire

> �Connaître le cadre 
réglementaire  
du secteur bancaire

> �Assurer les  
opérations comptables  
de la banque

> �Maîtriser les standards et  
normes comptables de la banque

Le secteur bancaire s’appuie sur des expertises techniques approfondies et sur une capacité 
constante à adapter ses pratiques. L’essor de l’intelligence artificielle transforme les pratiques, 
la finance digitale et durable redessine les priorités, tandis que les exigences en compliance et 
réglementation ne cessent de se renforcer. À cela s’ajoutent la maîtrise des risques et l’approfon-
dissement des techniques bancaires, socle de toute expertise solide.

* Ces programmes académiques sont proposés aux profils IT et technologique de ce secteur.(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Banques

Fondamentaux du secteur bancaire Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

International Financial Markets 4 EN 009212

Activité bancaire au Luxembourg 10 FR 002143

Banking in Luxembourg 10 EN 000546

Place financière - Acteurs, activités et atouts 10 FR 000022

Déontologie du banquier - Fondamentaux 4 FR 000023

Ethical Behaviour in Banking - Fundamentals 4 EN 000413

Consignes professionnelles du banquier en pratique 8 FR 000073

Marchés des capitaux 10 FR 000044

Capital Markets 10 EN 000302

Conventions nationales et internationales régissant le secteur 
financier au Luxembourg 16 FR 002144

National and International Agreements Regulating the Financial 
Sector in Luxembourg 16 EN 000407

Analyse de l’actualité financière internationale 8 FR 000572

Histoire des systèmes monétaires et les crypto-monnaies 8 FR 012897

History of Monetary Systems & Crypto Currencies 8 EN 012896

Réglementations bancaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

MiFID II - Certification (EN/FR) 17 EN 003182

MiFID II - Cadre réglementaire 4 FR 003194

MiFID II - Framework Overview 4 EN 003183

MiFID II - Overview of International Financial Markets 8
FR 003195
EN 003186

MiFID II - Debt Instruments 8
FR 003196
EN 003187

MiFID II - Equities 8
FR 003197
EN 003189

MiFID II - Derivatives 8
FR 003198
EN 003190

MiFID II - Investment Funds 12
FR 003199
EN 003191

MiFID II - Risk, Compliance, Regulations 8
FR 003200
EN 003192

MiFID II - Investment Advisory Services 8
FR 003201
EN 003193

MiFID II - Reloaded 2 EN 009133

new

new

Réglementations bancaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

MiFID II - Latest Updates 1,5 EN 010857

Réglementation bancaire et financière - L'essentiel 16 FR 006270

EU Market Abuse 1 EN 003872

Effective Governance in Non-Profit Organisations 4 EN 011333

Reportings réglementaires EMIR/MiFIR/SFTR et contrôles 4 FR 008409

Regulatory reportings EMIR/MiFIR/SFTR and controls 4 EN 011498

Crédit immobilier - Les obligations de formation suite à la loi  
du 23 décembre 2016 (Directive MCD) 16 FR 004116

Circular 22/806 Outsourcing Arrangements 8 EN 009357

MiCA - Analyse de la réglementation sur les marchés  
des crypto-actifs 2 FR 013077

MiCA - Analysis of the Regulation on Markets in Crypto-Assets 2 EN 013079

EU Fundamentals with a Capital Markets Lens 1,5 EN 014207

EU Regulation and Market Standards from Listing to Settlement - 
The Life Cycle of a Bond 1,5 EN 014210

Tax Regulations - CRS / FATCA / QI 1 EN 003674

PRIIPs KIDs for Investment Products 3 EN 008404

Produits financiers Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Capital Markets and Financial Instruments Certificate (CAMFIN) 49 EN 000124

Comprendre les produits structurés - Fondamentaux 26 FR 011622,

Understanding Structured Products – Fundamentals 18 EN 013795

Understanding Structured Products – Advanced 18 EN 013824

Financial Mathematics 2 EN 002705

Actions - Fondamentaux 10 FR 000036

Shares - Fundamentals 10 EN 000408

Actions - Approfondissement 12 FR 000047

Obligations - Fondamentaux 10 FR 000039

Bonds - Fundamentals 10 EN 000412

Obligations - Approfondissement 14 FR 000099

Produits structurés - Fondamentaux 10 FR 000042

Structured Products - Fundamentals 10 EN 000970

Organismes de placement collectif (OPC) - Fondamentaux 8 FR 000056

IRS et Swaps financiers - Fondamentaux 10 FR 000405

IRS and Financial Swaps - Fundamentals 10 EN 000954

Options et Warrants - Fondamentaux 10 FR 000213

Options and Warrants - Fundamentals 10 EN 000971

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Banques

Produits financiers Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Futures - Fondamentaux 10 FR 000030

Futures - Fundamentals 10 EN 000574

Produits de taux 10 FR 000026

Marché des changes - Forex 10 FR 000391

Bourses internationales 10 FR 000064

Analyse des marchés financiers 10 FR 000057

Services bancaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Crédits aux particuliers - Fondamentaux 8 FR 000031

Loans to Retail Clients - Fundamentals 8 EN 000415

Crédits aux particuliers - Approfondissement 12 FR 000032

Crédits aux entreprises - Fondamentaux 8 FR 000029

Crédits aux entreprises - Approfondissement 12 FR 000077

International Loans - Fundamentals 16 EN 000028

International Loans - Advanced 24 EN 000098

Comptes bancaires et services de paiement 8 FR 000083

Successions au Luxembourg en environnement bancaire - 
Fondamentaux 16 FR 000046

Successions au Luxembourg - La liquidation en pratique 8 FR 000119

Corporate Banking & Wealth Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certified Private Banker 55 EN 001020

Wealth Management au Luxembourg 4 FR 000038

Wealth Management in Luxembourg 4 EN 000963

Gestion de portefeuille 10 FR 000052

Accueil et encadrement du client dans la banque 8 FR 000139

Application des techniques de vente dans la banque 28 FR 000222

Opérations Back-Office Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Capital Markets Back-Office Certification (CAMBOC) 38 EN 005662

Opérations Back-Office Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Introduction to Back-Office Operations 1,5 EN 009393

Back-Office - Opérations Custody 18 FR 002940

Back-Office - Custody Operations 18 EN 002941

Back-Office - Règlement et livraison titres 8 FR 002942

Back-Office - Securities Clearing and Settlement 8 EN 002943

Back-Office - Opérations sur titres 16 FR 002944

Back-Office - Corporate Actions 16 EN 002945

Back-Office - Opérations de paiement 8 FR 000575

Back-Office - Payment Processing 8 EN 002946

Introduction to SWIFT in the Payments Market 8 EN 002971

Introduction to SWIFT in the Securities Market 8 EN 002972

Comptabilité bancaire et contrôle de gestion Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Comptabilité des opérations bancaires 12 FR 000074

Comptabilité des produits dérivés en pratique 8 FR 000067

Derivatives accounting in practice 8 EN 012252

Comptabilité des valeurs mobilières en pratique 8 FR 000070

Comptabilité des crédits en pratique 8 FR 000066

Comptabilisation des instruments financiers en IFRS 9 8 FR 001270

Accounting for Financial Instruments under IFRS 9 8 EN 010765

Maîtrise des impacts IFRS 9 et Bâle III 16 FR 006261

Analyse des bilans d'entreprise dans la banque - Fondamentaux 8 FR 000051

Analyse bilantaire d'une banque 8 FR 000224

Financial Statement Analysis of a Bank 8 EN 003837

Contrôle de gestion - Pratique en banque privée 16 FR 002064

Risk Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certification Seminar - Risk Management in Banking 93 EN 011999

Professional Certification in Risk Management for Banks 82 EN 002388

Fundamentals of Financial Risk 2 EN 009394

Risk Management - Fondamentaux 10 FR 011877

Risk Management - Fundamentals 10 EN 011878

Risk Management - Banking Regulatory Environment, Governance 
and Organisation 8 EN 011809

Risk Management - Market Risk for Banks 8 EN 011879

(suite)

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Banques

Risk Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Risk Management - Credit Risk for Banks 16 EN 011880

Risk Management - Liquidity Risk for Banks 8 EN 011881

Risk Management - Operational and Conduct Risks for Banks 16 EN 011817

Risk Management - Information Security, Data Protection  
and Artificial Intelligence 4 EN 011954

Risk Management - ESG Risk for Banks 8 EN 011952

Risk Management - Soft Skills 4 EN 011953

Bâle III - Fondamentaux 8 FR 001271

Bâle III - Approfondissement 24 FR 001272

Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Compliance - Masterclass Compliance Officer dans le secteur 
financier 18 FR 000180

Compliance - Masterclass Compliance Officer in the Financial Sector 18 EN 000182

Certificat de capacité RC pour banques 6 FR 009316

RC Capacity Certificate Programme for Banks 6 EN 009299

Compliance Diagnostic 3 EN 011104

The Fundamentals of Compliance 2 EN 009986

Compliance - Fondamentaux 10 FR 005306

Compliance - Fundamentals 10 EN 005307

Compliance - Implémentation du cadre réglementaire 15 FR 005308

Compliance - Implementation of the Regulatory Framework 15 EN 005309

Évolution du cadre réglementaire bancaire européen en matière  
de cybersécurité 8 FR 011839

Evolution of the European Banking Regulatory Framework in Terms 
of Cybersecurity 8 EN 004496

Comprendre et appliquer le règlement européen sur l’intelligence 
artificielle (EU AI Act) 4 FR 011840

How to Navigate the European Union Artificial Intelligence Act  
(EU AI Act) 4 EN 011838

Loi du 30 mars 2022 relative aux comptes inactifs, aux coffres-forts 
inactifs et aux contrats d’assurance en déshérence 2 FR 009494

Entités réglementées - Modification d’actionnaires, de dirigeants  
et de titulaires de fonctions clés 4 FR 009496

Les bonnes pratiques en matière d’externalisation dans le secteur 
financier 4 FR 009498

Maîtrise des risques de non-conformité 16 FR 006269

Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Luxembourg Whistleblowing Framework - New Requirements 
Applicable for Firms 3 EN 008197

Payment Services Directive (PSD2) - Compliance Framework 4 EN 003046

DORA

Certified DORA Practitioner 34 EN 010704

DORA - Fondamentaux 16 FR 012633

DORA - Foundation 16 EN 010703

DORA – Résilience opérationnelle numérique pour les employés  
du secteur financier 1,5 FR 012562

DORA – Digital Operational Resilience for Financial Sector Staff 1,5 EN 011723

DORA for Executives 8 EN 010705

AML & CTF

ACAMS - Spécialiste AML certifié 40 FR 002320

ACAMS - Certified AML Specialist 40 EN 001072

ACAMS - Certified Global Sanctions Specialist (CGSS) 40 EN 005218

ACAMS - CAFS Certified Anti-Fraud Specialist 16 EN 011934

Anti Money Laundering & Counter-Terrorist Financing (AML & CTF) - 
Foundation Level 26 EN 001012

Lutte contre le blanchiment d'argent (AML) et KYC pour banques - 
Fondamentaux 4 FR 000025

Anti Money Laundering (AML) and KYC in Banking - Fundamentals 4 EN 000043

Lutte contre le blanchiment d'argent (AML) et KYC pour banques - 
Fondamentaux et cas pratiques 8 FR 002142

Anti Money Laundering (AML) and KYC in Banking - Fundamentals 
and Case Studies 8 EN 003660

Counter Terrorism Financing (CTF) - Fundamentals and Case Studies 8 EN 003843

Lutte contre le blanchiment d'argent (AML) et KYC pour banques - 
Nouveautés 2 FR 002131

Anti Money Laundering (AML) and KYC in Banking - Updates 2 EN 003833

Études de cas AML 1,5 FR 009458

AML Case Studies 1,5 EN 005339

AML in Trade Finance 1 EN 008550

AML, TF & PF Luxembourg 2 EN 003010

AML, TF & PF - Directors & Senior Executives 2 EN 008869

AML, TF & PF Luxembourg - Refresher 1,5 EN 008547

AML in Private Banking & Wealth Management 1 EN 008549

Bribery and Corruption - Luxembourg 1 EN 003661

Environmental Crime and Money Laundering 0,5 EN 008553

Embargos et conséquences - Fondamentaux 6 FR 005216

Embargos and Consequences - Fundamentals 6 EN 005217

Screening des sanctions - Du cadrage réglementaire au déploiement 8 FR 013287

Luxembourg Sanctions Regime 4 EN 009360

new

new

(suite)

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Banques

Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

RGPD

Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD)  
pour banques 1 FR 003286

General Data Protection Regulation (GDPR) for Banks 1 EN 003285

Audit et contrôle interne Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Transposing 2025 Internal Audit Standards Into Agile Added Value  
in Financial Institutions 16 EN 009591

Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 FR 003960

Finance digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Finance digitale / IA

AI for Finance - How to Leverage AI in the Financial Industry 28 EN 013137

Permis de conduire IA pour les employés du secteur financier 
(Conforme IA Act) 2 FR 012638

AI Driving Licence for Financial Sector Employees (AI Act Compliant) 2 EN 012859

Prompt Engineering : Initiation & mise en pratique pour les employés 
du secteur financier 1,5 FR 012796

Comprendre et appliquer le règlement européen sur l’intelligence 
artificielle (EU AI Act) 4 FR 011840

How to Navigate the European Union Artificial Intelligence Act  
(EU AI Act) 4 EN 011838

IA générative pour les professionnels de la finance et des assurances 4 FR 012306

Generative AI for Finance and Insurance Professionals 4 EN 012302

IA générative pour le front-office - Maîtriser les outils, les prompts  
et l’éthique client 4 FR 012308

Generative AI for Front-Office Operations - Mastering Tools, 
Prompting and Customer Ethics 4 EN 012304

IA générative pour le back-office - Impacts sur la compliance,  
le risque et l'audit 4 FR 012307

Generative AI for Back-Office Operations – Impact on Compliance, 
Risk and Auditing 4 EN 012303

IA générative pour l’IT bancaire - LLMOps, sécurité et déploiements 
métiers 4 FR 012309

Generative AI for Banking IT - LLMOps, Security, and Business 
Deployments 4 EN 012305

Data Analytics in Banking – Essentials 4 EN 002210

new

new

new

new

Finance digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Finance digitale / Cybersécurité

Qualified Cybersecurity Professional in Finance 28 EN 010752

Certified Financial Sector Security Officer (CFSSO) 42
FR 013180
EN 010055

Cloud Officer & Third-Party Risk Management Officer  
(Incl. Outsourcing) 42

FR 009060
EN 008671

Cloud Officer in Financial Institutions – Essentials 3 EN 003050

Évolution du cadre réglementaire bancaire européen en matière  
de cybersécurité 8 FR 011839

Evolution of the European Banking Regulatory Framework in Terms 
of Cybersecurity 8 EN 004496

Finance Digitale / DORA

Certified DORA Practitioner 34 EN 010704

DORA - Fondamentaux 16 FR 012633

DORA - Foundation 16 EN 010703

DORA – Résilience opérationnelle numérique pour les employés  
du secteur financier 1,5 FR 012562

DORA – Digital Operational Resilience for Financial Sector Staff 1,5 EN 011723

DORA for Executives 8 EN 010705

FinTech

Fintech Certificate 72 EN 012042

Blockchain & Big Data 36 EN 012235

Harnessing AI for Business Transformation 36 EN 012236

MiCA - Analyse de la réglementation sur les marchés des crypto-
actifs 2 FR 013077

MiCA - Analysis of the Regulation on Markets in Crypto-Assets 2 EN 013079

AML for Cryptocurrency 2 EN 009130

Blockchain, Crypto-Assets and Tokenisation - Fundamentals 4 EN 002162

Blockchain, Crypto-Assets and Tokenisation - Fundamentals  
and Case studies 6 EN 005843

Blockchain for Banking - Regulatory and Legal Aspects 3 EN 002538

Finance durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sustainable Finance - Foundation 6 EN 004404

Sustainable Finance - Operational Aspects: Advanced 12 EN 005613

Sustainable Finance - Regulatory Aspects: Advanced 2 EN 006029

Sustainable Finance - The Case of Green, Social and Sustainability 
Bonds and ESG Funds: Advanced 10 EN 005816

Your First Steps in Sustainable Finance 2 EN 006960

Defense and Resilience Finance - A preliminary Overview of Main 
Drivers and Financial Instruments 1,5 EN 014202

ESG Products and Greenwashing Risk Mitigation 2 EN 012601

Operational Implementation of the New Sustainability Rules  
for Private Bankers and Financial Advisers 4 EN 010240

Sustainable Finance and Human Rights 4 EN 004346

new

new

new

new

new

(suite)

(suite)
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(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Fonds d’Investissement Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Programmes 
académiques

Fund 
Administration 
Specialist

> �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Comprendre 
l’environnement bancaire

> �UCIs Fundamentals 
Certificate (Parcours  
de base OPC)

> �Senior Fund  
Specialist

Client  
Relationship 
Manager 

> �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Maîtriser les cadres 
juridiques et 
réglementaires des fonds 
d’investissement

> �MiFID II Certification 
(EN/FR)

Alternative 
Investment 
Specialist

> �Maîtriser les fonds 
d’investissement 
alternatifs

> �Maîtriser les techniques 
de conception de 
produits et solutions

> �Private Equity - 
Administration

> �Private Equity -  
Business Processes

> �Private Equity - 
Accounting

> �Private Equity and 
Other Alternative Assets 
Classes Certificate

> �Hedge Funds > �Real Estate -  
Business Processes

> �Real Estate -  
Accounting

Investment  
Funds Services 
Officer

> �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Maîtriser les cadres 
juridiques et 
réglementaires des fonds 
d’investissement

> �Maîtriser les fonds 
d’investissement 
alternatifs

> �Certification Depositary 
Bank (CDB)

> �Transfer Agent  > �(FR) Comptable OPC - 
Junior

> �(EN) UCIs Fund 
Accountant - Junior

> �(FR) Comptable OPC 
- Senior

> �(EN) UCIs Fund 
Accountant - Senior

Risk Manager > �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Maîtriser les cadres 
juridiques et 
réglementaires des fonds 
d’investissement

> �Professional 
Certification in Risk 
Management for 
Investment Funds

Compliance 
Manager /  
Officer 

> �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Maîtriser les cadres 
juridiques et 
réglementaires des fonds 
d’investissement

> �Fund Compliance  
Officer

> �Juriste OPC > �Compliance  
Officer OPC

> �(FR) Certificat de 
capacité RC pour 
l’industrie des fonds 

> �(EN) RC Capacity 
Certificate Programme 
for the Funds Industry

> �Real Estate -  
Tax Compliance

> �Introduction to Real 
Estate Funds

> �Real Estate -  
Valuation Review

> �Real Estate -  
Governance & Control

Sustainability 
Manager /  
Officer 

> �Comprendre 
l’environnement des 
fonds d’investissement

> �Maîtriser les cadres 
juridiques et 
réglementaires des fonds 
d’investissement

> �Sustainable Finance - 
Foundation

> �Sustainable Finance - 
Operational Aspects: 
Advanced

> �Sustainable Finance 
- Regulatory Aspects: 
Advanced

> �Sustainable Finance - The Case of Green, Social and 
Sustainability Bonds and ESG Funds: Advanced

L’industrie des fonds d’investissement luxembourgeoise occupe une place de référence 
internationale et contribue au rayonnement de la place financière. L’évolution réglementaire et 
les exigences de compliance renforcent les responsabilités, la maîtrise des risques et la rigueur 
des processus. L’intelligence artificielle transforme l’analyse, les opérations et le contrôle, tandis 
que le développement du private equity requiert une compréhension accrue de ses structures et 
pratiques spécifiques. 
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Fonds d’Investissement

Introduction to the Fund Industry Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

UCIs Fundamentals Certificate (Parcours de base OPC) 68 FR 000606

Senior Fund Specialist FR 000616

Organismes de placement collectif (OPC) - Fondamentaux 8 FR 000056

Investment Funds - Fundamentals 10 EN 000547

Organismes de placement collectif (OPC) - Approfondissement 16 FR 000100

OPC - Fondamentaux des acteurs et du cadre légal luxembourgeois 10 FR 000048

UCIs - Actors and Legal Environment in Luxembourg: Fundamentals 10 EN 000247

OPC - Fondamentaux des flux opérationnels 4 FR 003156

UCIs - Fundamentals of Operational Flows 4 EN 000248

Asset and Fund Management 16 EN 009329

Introduction aux produits dérivés 8 FR 000080

Introduction to Derivatives 8 EN 012107

Introduction to Private Assets 8 EN 009999

Introduction to Venture Capital 4 EN 010008

Introduction to European Long-term Investment Funds - ELTIF 4 EN 010697

Exchange Traded Funds (ETFs) - Fundamentals and Operational 
Practices 8 EN 012759

Fiscalité des OPC luxembourgeois 4 FR 005608

Taxation of Luxembourg UCIs 4 EN 010746

Voluntary Liquidation of Investment Funds 4 EN 010510

SWIFT - ISO 20022 Message for Funds 8 EN 002973

Risk Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Professional Certification in Risk Management for Investment Funds 70 EN 011864

Geopolitical Risk Management for Investment Funds 4 EN 013599

The Fundamentals of Financial Risk 2 EN 009394

Risk Management - Fondamentaux 10 FR 011877

Risk Management - Fundamentals 10 EN 011878

Risk Management - Governance and Risk Management Framework 
for Funds 8 EN 011870

Risk Management - Alternative Investment Risk Management for 
Funds 8 EN 011845

Risk Management - Credit & Counterparty Risk for Funds 8 EN 011869

new

new

Risk Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Risk Management - ESG and Sustainability Risk for Funds 8 EN 011865

Risk Management - Liquidity Risk for Funds 8 EN 011867

Risk Management - Market Risk for Funds 8 EN 011868

Risk Management - Operational Risk for Funds 8 EN 011866

Risk Management - Soft Skills 4 EN 011953

Fund Accounting Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

UCIs Fund Accountant - Junior (Comptable OPC junior) 72 EN 000608

UCIs Fund Accountant - Senior (Comptable OPC senior) 44 EN 000609

Comptabilité OPC - Fondamentaux 10 FR 000081

UCIs Fund Accounting - Fundamentals 10 EN 000249

Comptabilité OPC - Opérations classiques 12 FR 003160

UCIs Fund Accounting - Standard Transactions 12 EN 000252

Comptabilité OPC - Opérations complexes en pratique 8 FR 000063

UCIs Fund Accounting - Advanced 8 EN 000942

Comptabilité OPC - Contrôler une Valeur Nette d'Inventaire (VNI) 12 FR 000076

UCIs Fund Accounting - Controlling a Net Asset Value (NAV) 12 EN 012106

Comptabilité OPC - Maîtriser le calcul et le contrôle des commissions 
de performance 8 FR 000110

UCIs Fund Accounting - Mastering the calculation and control of 
performance fees 8 EN 012105

OPC - Valorisation des instruments financiers 12 FR 000123

UCIs – Financial Instruments Valuation 12 EN 000250

OPC – Gouvernance de la valorisation 4 FR 013313

UCIs – Valuation Governance 4 EN 013312

Valeur nette d’inventaire (VNI) - Erreurs et manquements : Circulaire 
CSSF 24/856 8 FR 000918

Net Asset Value (NAV) - Errors and Breaches: CSSF Circular 24/856 8 EN 000916

IFRS Principles Applied to UCIs 8 EN 000994

Laws & Regulations Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Juriste OPC 44 EN 000612

Environmental Crime and Money Laundering 0,5 EN 008553

Alternative Investment Fund Managers - Understanding the AIFMD 8 EN 000809

UCITS/non-UCITS Management Companies and AIFMs 8 EN 000911

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Fonds d’Investissement

Laws & Regulations Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Constitution et vie sociale des OPC luxembourgeois 8 FR 000041

UCIs - Incorporation and Legal Life 8 EN 000674

Conducting Officers in Investment Fund Management 4 EN 010345

European Fund Taxation and Reporting 8 EN 005826

International Fund Registrations 8 EN 001078

Introduction to European Long-term Investment Funds - ELTIF 4 EN 010697

PRIIPs KIDs for Investment Products 3 EN 008404

AML & CTF

AML in Investment Funds 1 EN 010379

AML for Luxembourg Investment Funds 2 EN 005244

AML for Luxembourg Investment Funds - Directors and Senior 
Executives 2 EN 010126

AML/CTF Luxembourg 2 EN 003010

AML for Luxembourg TCSPs 2,5 EN 009197

AML for Luxembourg TCSPs - Directors and Senior Executives 
Version 2,5 EN 009198

Anti Money Laundering (AML) for Funds - Implementation 8 EN 000956

AML for Depositary Functions 4 EN 009131

AML for Private Equity and Real Estate 8 EN 008444

Transfer Agent Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Transfer Agent 18 EN 000611

Agent de transfert et de registre 10 FR 005369

Registrar and Transfer Agency 10 EN 005410

Fund Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Compliance Officer OPC 64 FR 000613

Fund Compliance Officer 64 EN 004843

Certificat de capacité RC pour l'industrie des fonds 6 FR 009317

RC Capacity Certificate Programme for the Funds Industry 6 EN 009311

The Fundamentals of Compliance 2 EN 009986

Fund Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Compliance - Fundamentals 10 EN 005307

Compliance in Funds - Introduction to the Rules of Conduct and 
Management Companies/AIFMs 8 EN 001080

Politiques et restrictions d'investissement - Fondamentaux 8 FR 000078

Investment Policies and Restrictions in UCITS - Fundamentals 8 EN 000255

Restrictions d'investissements complexes en pratique 24 FR 000245

Advanced Investment Restrictions 24 EN 007418

Hedge Funds Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Hedge Funds 24 EN 000615

Hedge Funds - Fundamentals 8 EN 000257

Hedge Funds - Understanding the Specifics of Accounting and 
Custody 8 EN 000418

Funds of Hedge Funds - Understanding the Specifics of Accounting 
and Custody 8 EN 000419

Depositary & Custodian Bank Agent Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certification Depositary Bank 29,5 EN 004787

International Financial Markets 4 EN 009212

Introduction to Back-Office Operations 1,5 EN 009393

The Fundamentals of Financial Risk 2 EN 009394

Agent banque dépositaire - Rôle, responsabilités et fonctions : 
Fondamentaux 10 FR 000915

Depositary Bank Agent - Role, Responsibilities and Key Functions: 
Fundamentals 10 EN 000256

Depositary Bank Agent - Role, Responsibilities and Key Functions: 
Intermediate 8 EN 000955

Custody Services for Crypto Assets 8 EN 013178

OPC - Valorisation des instruments financiers 12 FR 000123

UCIs – Financial Instruments Valuation 12 EN 000250

Private Equity Funds  
& Other Alternative Assets

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Private Equity and Other Alternative Assets Classes Certificate 108 EN 011965

Private Equity - Administration 16 EN 004834

Private Equity - Business Processes 24 EN 004822

new

new

(suite)

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Fonds d’Investissement

Private Equity Funds  
& Other Alternative Assets

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Private Equity - Accounting 24 EN 004840

Private Equity - Fundamentals 8 EN 005302

Private Equity - Fundamentals of Fund Set Up and Structuring 4 EN 005796

Private Equity - Fundamentals of the Roles and Responsibilities of PE 
Professionals 4 EN 005797

Private Equity - Understanding PE Business Processes and Controls 24 EN 000394

Private Equity - Mastering the Specificities of PE Fund Accounting 
and Reporting 24 EN 000395

Private Equity - Specificities of Fund of Funds Strategies 4 EN 000397

Private Equity - Specificities of Valuations I: Fundamentals 4 EN 000400

Private Equity - Specificities of Valuations II: Case Studies 8 EN 000401

Private Equity - Tax Structuring: Tax and Regulatory Aspects 4 EN 003167

Private Equity - Tax Structuring: Tax Aspects Advanced 4 EN 003168

Private Assets - Private Debt Funds in Luxembourg: Legal, 
Regulatory and Structuring Essentials 4 EN 013326

Private Assets - Specificities of Private Debt Strategies 4 EN 000396

Introduction to Venture Capital 4 EN 010008

Real Estate Funds Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Introduction to Real Estate Funds 16 EN 004832

Real Estate - Business Processes 16 EN 004819

Real Estate - Governance & Control 16 EN 004844

Real Estate - Accountant 16 EN 004841

Real Estate - Tax Compliance 8 EN 004873

Real Estate - Valuation Review 8 EN 004842

REIF - Fundamentals: Understanding the Commercial Design of Real 
Estate Investment Products 8 EN 000172

REIF - Fundamentals: Tax and Legal Structuring of Real Estate 
Investment Products 8 EN 000173

REIF - Intermediate: Operating Real Estate Investment Products 8 EN 003274

REIF - Intermediate: Designing an Appropriate Financial Framework 
for Real Estate Investment Products 4 EN 003273

REIF - Intermediate: Governance and Control of Real Estate 
Investment Products 8 EN 005305

REIF - Intermediate: Roles and Responsibilities in Real Estate 
Investment Products 4 EN 003272

REIF - Advanced: Accounting for Real Estate Investment Products 16 EN 006019

REIF - Advanced: Tax Compliance in Real Estate Investment Products 8 EN 000186

new

(suite)
Real Estate Funds Durée

heures
Type Académique 

ou Certifiant
Langue Référence Partenaires

REIF - Advanced: Valuation of Real Estate Investment Products 8 EN 000187

Sustainability Finance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sustainable Finance - Foundation 6 EN 004404

Sustainable Finance - Operational Aspects: Advanced 12 EN 005613

Sustainable Finance - Regulatory Aspects: Advanced 2 EN 006029

Sustainable Finance - The Case of Green, Social and Sustainability 
Bonds and ESG Funds: Advanced 10 EN 005816

Your First Steps in Sustainable Finance 2 EN 006960

Alternative Asset Funds in Sustainable Finance 8 EN 010007

ESG Products and Greenwashing Risk Mitigation 2 EN 012601

Sustainable Finance and Human Rights 4 EN 004346

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Architecture, Ingénierie & Urbanisme
L’architecture, l’ingénierie et l’urbanisme façonnent durablement les espaces de vie et accom-
pagnent les évolutions de la société. La transition écologique transforme les choix de conception, 
de matériaux et d’aménagement. Le renforcement des exigences réglementaires accroît les 
responsabilités techniques, juridiques et environnementales. Parallèlement, la digitalisation, 
notamment à travers le BIM et l’IA, fait évoluer la coordination et le pilotage des projets. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Contexte, cadre légal et réglementaire  
de la construction

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Permis de construire au Luxembourg - L’essentiel en guide pratique 7 FR 014584

Cadre légal, déontologique et contractuel des professions de l'OAI - 
Services, outils, jurisprudence en matière de responsabilité (Starter-
Kit)

6 FR 014565

Attribution des missions des membres de l’OAI selon la 
méthodologie QBS.lu (Quality Based Selection) (Starter-Kit) 7 FR 014421

Dossiers de soumission - Recommandations et bonnes pratiques : 
Contrôle technique des offres et clauses techniques CRTI-B 4 FR 014583

Ausschreibungsunterlagen – Empfehlungen und bewährte Praktiken, 
Prüfung der Angebote, Vertragsklauseln 4 DE 014731

Dossier PAP nouveau quartier - Principaux problèmes rencontrés et 
éléments de réponse 7 FR 014582

Autour du PAG et du PAP 7 FR 014581

Überblick zu den Instrumenten PAG (Flächennutzungsplan) und PAP 
(Bebauungsplan) 7 DE 014578

Autour du pacte logement 2.0 - Dispositions du pacte logement 2.0 
dans les projets d’urbanisme 7 FR 014580

Marchés publics dans la construction - Lois et règlements 4 FR 014579

Relations contractuelles - Utilisation des contrats-types de l'OAI du 
secteur privé et des contrats-types des pouvoirs adjudicateurs du 
secteur public (Starter-Kit)

4 FR 014560

L’archéologie préventive au Luxembourg 4 FR 014545

Präventivarchäologie in Luxemburg 4 DE 014546

La deuxième génération des Eurocodes 3 – Calcul des structures en 
acier : Une évolution ou une révolution 14 FR 014617

Management de bureau  
et gestion de projet

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Création et transmission de bureaux d’architecture ou d’ingénierie 
(Starter-Kit) 4 FR  014559

Gestion administrative et financière d’un bureau d’architectes et 
d’ingénieurs-conseils (Starter-Kit) 4 FR 014577

Gestion de chantier et de suivi de projet 7 FR 014574

MOAI - Méthode de collaboration entre architectes et ingénieurs : 
Alternative au 014576 (Starter-Kit) 1,5 FR 014575

MOAI - Méthode de collaboration entre architectes et ingénieurs : 
Débutants - Alternative au 014575 (Starter-Kit) 4 FR 014576

L'intelligence artificielle dans la planification et la construction - Que 
peut faire l'IA pour les architectes ? 4 FR 014532

Initiation à la cybersécurité des bâtiments 7 FR 014740

new

new

new

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Architecte > �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Appliquer les outils numériques 
et techniques pour concevoir et 
réaliser un projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille sur  
les matériaux efficients afin  
de maintenir et perfectionner  
ses compétences

> �Effectuer des rénovations et gérer 
des bâtiments patrimoniaux

Architecte 
d’intérieur

> �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille sur  
les matériaux efficients afin  
de maintenir et perfectionner  
ses compétences

Ingénieur  
Conseil - Génie 
Technique

> �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille sur  
les matériaux efficients afin  
de maintenir et perfectionner  
ses compétences

Ingénieur  
Conseil - Génie  
Civil

> �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Appliquer les outils numériques 
et techniques pour concevoir et 
réaliser un projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille sur  
les matériaux efficients afin  
de maintenir et perfectionner  
ses compétences

Urbaniste - 
Aménageur

> �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Appliquer les outils numériques 
et techniques pour concevoir et 
réaliser un projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille  
des dernières tendances  
en matière de confort et santé

Architecte- 
paysagiste 
/ Ingénieur- 
paysagiste

> �Connaître le cadre légal  
& réglementaire (dans les 
professions OAI)

> �Maîtriser les méthodes  
de management de bureau  
et de gestion de projet

> �Appliquer les outils numériques 
et techniques pour concevoir et 
réaliser un projet

> �Intégrer la performance 
énergétique et environnementale 
dans un projet

> �Effectuer une veille  
des dernières tendances  
en matière de confort et santé

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Architecture, Ingénierie & Urbanisme

Énergie et construction durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Analyse sur le cycle de vie et empreinte carbone des bâtiments 4 FR 014764

Certification environnementale des bâtiments et taxonomie 
(BREEAM, DGNB, WELL) 4 FR 014761

Performance énergétique des bâtiments - Réglementation versus 
performance 4 FR 014749

Villes résilientes - Les outils paysagers dans la planification 4 FR 014465

Biodiversität am Gebäude – Planungsgrundlagen und praktische 
Umsetzung 4 DE 014461

Neuro-architecture - Intelligence artificielle dans la planification et la 
construction 4 FR 014453

Découvrir la paille comme matériau de construction 7 FR 014561

Werkzeuge für zirkuläres Bauen 4 DE 014447

Construction circulaire 7 FR 014563

Économie circulaire en construction 7 FR 014564

Procédures environnementales - Évaluation stratégique (EES), 
évaluation des incidences (EIE), autorisation « nature » et démarches 
associées

4 FR 014531

Regionale Perspektiven nachhaltiger Entwicklung 4 DE 014551

Concevoir des bâtiments performants avec la simulation thermique 
dynamique 7 FR 014441

Production & distribution de froid 7 FR 014438

Klimabonus 2026 - Pour les nouvelles constructions de logement 7 FR 014500

Klimabonus 2026 - Subvention pour les logements existants et les 
installations techniques 7 FR 014502

La réglementation énergétique en 2026 - Bâtiments 3,5 FR 014494

Conception bioclimatique et low-tech - Allier confort et performance 
énergétique dans la construction 7 FR 012209

Matériaux de construction sains 3,5 FR 012216

Gesunde Materialien im Bauwesen 3,5 DE 014491

Passeport énergétique fonctionnel - Perfectionnement 3,5 FR 012228

Passeport énergétique fonctionnel (LuxEeB-F) 28 FR 012229

Passeport énergétique habitation - Perfectionnement 7 FR 012230

Passeport énergétique habitation (LuxEeB-H) 7 FR 012231

Energiepass Wohngebäude - Vertieferschulung 7 DE 012218

Energiepass Wohngebäude (LuxEeB-H) 7 DE 012226

Energiepass Funktionalgebäude (LuxEeB-F) 28 DE 012217

Akustik im Gebäude 3,5 DE 012223

Gebäudezertifizierung, insbesondere DGNB-Zertifizierung 3,5 DE 012470

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

Énergie et construction durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Installations photovoltaïques - Réglementation et introduction 
technique 7 FR 012201

Toitures végétalisées et gestion de l'eau 7 FR 012204

Conduire et structurer une analyse énergétique dans les bâtiments 
fonctionnels 14 FR 012467

Écobilan et analyse du cycle de vie (ACV) des éléments de 
construction 3,5 FR 014510

Innenisolierung - Risiken und Chancen 3,5 DE 012855

Les certifications environnementales dans le bâtiment au 
Luxembourg 3,5 FR 012203

Migration de vapeur d'eau dans la rénovation énergétique 7 FR 014489

Ökobilanz & Lebenszyklusanalyse (LCA) von Gebäuden und 
Bauelementen 3,5 DE 012857

Confort et bien-être Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Conception bioclimatique des bâtiments 4 FR 014753

Bâtiments accessibles - De la planification à la réalisation 7 FR 014572

Barrierefreies Planen und Bauen 7 DE 014571

Planung gesunder Innenraumluftqualität 4 DE 014535

Matériaux, techniques  
et mise en œuvre

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Trinkwasserhygiene 7 DE 014463

Apprendre auprès d'experts - L’expertise expliquée aux 
professionnels du bâti 4 FR 014467

Système de couverture in-house pour les services de sécurité et 
secours - RENITA 3 FR 014457

Sécurité incendie et matériaux biosourcés 4 FR 011990

Gestion des nuisances vibratoires en zone urbaine et sensible - Une 
approche technique transversale 14 FR 014446

Brandschutz und biobasierte Materialien 4 DE 014569

Smart Building - Conception du projet et évaluation des bénéfices : 
Perfectionnement 7 FR 014445

Schäden an Gebäuden - Grundbau 7 DE 014448

Schäden an Gebäuden - Mauerwerk 7 DE 014451

Schäden an Gebäuden - Feuchteschäden an erdberührten Bauteilen 
Neubau/Bestand 7 DE 014449

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Architecture, Ingénierie & Urbanisme

Matériaux, techniques  
et mise en œuvre

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Estrich und Beschichtung 4 DE 014570

Innendämmung - Einführung und Anwendungsbeispiele 7 DE 014557

Écoconstruction et gêne acoustique dans le bâtiment - Maîtriser 
l’intégration des équipements techniques 14 FR 014455

Dommages causés aux structures en bois 7 FR 014568

Béton apparent - Précautions, composition, coffrage, dispositions à 
prendre 4 FR 014567

Béton recyclé (R-béton) - Principes, cadre normatif et applications 
pratiques dans les ouvrages en béton armé 4 FR 014558

Les contraintes liées à l’eau dans les projets d’aménagement 4 FR 014534

Acoustique et bâtiment - Norme luxembourgeoise 8 FR 014396

Pathologie des bâtiments 16 FR 014395

Performance de l'enveloppe du bâtiment 8 FR 014394

ABC du béton étanche 8 FR 014397

ABC du contrôle de l'étanchéité à l'eau 4 FR 014398

Rückbaubares Bauen mit nachwachsenden Rohstoffen 4 DE 012380

Materialwissen & Baupraxis für Planende 1 8 DE 014428

Materialwissen & Baupraxis für Planende 2 8 DE 014431

Mur en pierre sèche – Comprendre les bases pour mieux l’intégrer 
dans vos projets : Niveau 1 3 FR 014433

Trockenmauerwerk – Grundlagen verstehen und gezielt in Ihre 
Projekte einbinden: Level 1 3 DE 014435

Outils numériques et logiciels  
de la construction

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Steering AI Adoption: Building a Framework from Use Cases to a 
Governance Charter Aligned with European Standards 7 EN 014459

Savoir utiliser une maquette BIM en 4 heures - Les bases de la 
manipulation d’une maquette numérique sur BIMCollab ZOOM / 
SOLIBRI

4 FR 014566

BIM - Bases 7 FR 008841

BIM - Grundlagen 7 DE 008851

BIM - Référent 14 FR 008842

BIM - Referent 14 DE 008852

BIM - Coordinateur 40 FR 008839

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)

Outils numériques et logiciels  
de la construction

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

BIM - Modeleur : Revit - Archicad - Allplan - Vectorworks - autres 
logiciels 45 FR 008856

Outils de modélisation Archicad - Échanges et méthodes BIM 14 FR 008843

Outils de modélisation Revit - Échanges et méthodes BIM 14 FR 008844

Outils de modélisation Allplan - Échanges et méthodes BIM 14 FR 008845

Outils de modélisation Vectorworks - Échanges et méthodes BIM 14 FR 008846

IFC - Avancé 12 FR 008848

IFC - Fortgeschritten 12 DE 008849

Formation Scan 3D 4 FR 013361

Rénovation et patrimoine Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Restaurer des immeubles en zones protégées 7 FR 014562

PA
TR

IM
ONIO MUNDIAL
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Ville de Luxembourg : 
vieux quartiers et fortifications
inscrits sur la Liste du 
patrimoine mondial en 1994

Organisation
des Nations Unies

pour l’éducation,
la science et la culture

new

(suite)
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Commerce & Grande distribution
Le commerce et la grande distribution évoluent avec la diversification des canaux de vente et des 
attentes clients. Le digital et l’omnicanal transforment l’expérience d’achat, tandis que la data et 
l’intelligence artificielle renforcent la connaissance client et la prise de décision. Ces évolutions 
font aussi de la qualité de la relation client et du management des équipes des facteurs essentiels 
de réussite. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

new
Vendeur

> �Accueillir  
et conseiller le client

> �Réaliser la vente > �Utiliser les outils  
digitaux du commerce

new
Responsable  
de magasin

> �Gérer un point  
de vente

> �Manager les équipes  
de magasin

> �Développer  
l’expérience client

> �Entreprendre  
dans la vente en ligne

> �(FR) Business Management - 
Fondamentaux

> �(EN) Business Management - 
Fundamentals

> �Développer  
la présence digitale

> �Assurer la conformité  
réglementaire

new
Responsable  
de secteur

> �Définir et déployer  
la stratégie commerciale

> �Manager  
les responsables  
de magasin

> �Piloter la performance  
économique d’un réseau

> �(FR) Business Management - 
Fondamentaux

> �(EN) Business Management - 
Fundamentals

> �Développer 
 les activités omnicanales

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Réglementation & Obligations légales Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Distribution et conseil de produits phytopharmaceutiques  
à usage professionnel 9 FR 005859

Distribution et conseil de produits phytopharmaceutiques  
à usage non professionnel 8,5 FR 003147

Distribution et conseil de produits phytopharmaceutiques à usage 
non professionnel - Renouvellement 4 FR 010751

Distribution de produits biocides au Luxembourg - Obligations  
des distributeurs 1,5 FR 010689

InCoTerms - Connaître et employer les International Commercial 
Terms / Règles ICC 7 FR 001527

InCoTerms - ICC Rules for the Use of Domestic and International 
Trade Terms 7 EN 006791

Expérience et service client Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

L’accueil professionnel du client - La carte de visite de son entreprise 14 FR 001480  

Der professionelle Empfang des Kunden - Die Visitenkarte des 
Unternehmens 8 DE 013205  

Adopter l'écoute active pour capter les besoins du client 8 FR 002373   

Kundenbedürfnisse besser verstehen 8 DE 013201  

Booster la performance commerciale en magasin et boutique 8 FR 010259  

Accroître son chiffre d'affaires par la vente additionnelle 8 FR 012063  

Faire face aux clients difficiles en préservant la relation 8 FR 008912   

Gérer les réclamations avec efficacité et empathie 7 FR 010261   

Professioneller Umgang mit Kunden und Beschwerdemanagement 14 DE 001483   

Fidélisation client et exploitation des données - Optimiser la relation 
grâce à l’IA 8 FR 013258  

Vente omnicanale augmentée par l'IA 8 FR 014049  

Répondre aux attentes d'une clientèle internationale - Vente 
multiculturelle 7 FR 012067   

new

new

new

new

new
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Commerce & Grande distribution

Gestion & Performance d’un magasin Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Business Management - Fondamentaux 40 FR 013810

Gouvernance et stratégie 8 FR 013797

Pilotage financier 8 FR 013800

Leadership & Change Management 8 FR 013802

Stratégie commerciale 8 FR 013804

Stratégie opérationnelle 8 FR 013809

Business Management - Fundamentals 40 EN 013823

Governance and Strategy 8 EN 013812

Financial Management 8 EN 013814

Leadership & Change Management 8 EN 013816

Sales Strategy 8 EN 013821

Operational Strategy 8 EN 013818

Comment améliorer votre merchandising pour augmenter vos ventes 8 FR 009977  

Optimiser les stocks et réduire les démarques grâce à l'IA 14 FR 011212  

Augmenter la performance opérationnelle du magasin grâce à l'IA 8 FR 013260   

Management opérationnel Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formation pour tuteurs dans le cadre de l'apprentissage  
en entreprise 21 FR 003032

Réussir ses premiers pas en management terrain au sein  
d'une boutique 8 FR 013272  

Organisation et efficacité managériale retail – Structurer son temps 
et ses priorités pour piloter la performance 8 FR 013278  

Adapter son management retail grâce au DISC 8 FR 013276

Développer la cohésion et la performance de son équipe  
en commerce 8 FR 013270  

Gérer une équipe multigénérationnelle au quotidien 7 FR 006084

Manager, leader et coach en retail – Piloter la performance  
et engager ses équipes au quotidien 8 FR 013274  

Conduite du changement - Méthode et outils 16 FR 001678

Conduire un entretien de recrutement 14 FR 001513

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

Pilotage d’un réseau de magasins Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Manager des managers - Développer la performance des directeurs 
de magasins 14 FR 014056  

Animer et piloter un réseau de magasins 14 FR 014057  

Approche managériale du Lean Management et de l'excellence 
opérationnelle 16 FR 004746

Digital & IA pour le commerce Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Entreprendre dans la vente en ligne 41,5 FR 009822

Commerce digital - Fondamentaux 32 FR 010813

Commerce digital - Maîtriser la réglementation et la fiscalité 8 FR 010662

E-commerce - Regulatory aspects: Taxation and Law 8 EN 010322

Créer sa boutique en ligne avec Shopify 8 FR 005695

Exploiter les outils digitaux et l'IA pour développer son commerce 
digital 8 FR 012024

Commerce digital - Définir la stratégie pour un développement à 
l'international 8 FR 012025

new

new

new
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Culture & Création
Les industries culturelles et créatives englobent la création et la diffusion de contenus culturels, 
artistiques et patrimoniaux. Ce secteur est désormais identifié comme une composante majeure 
de l’économie, avec des professionnels cherchant à perfectionner leurs pratiques. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Culture & Création Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formation interdisciplinaire pour artistes et créatifs 64 FR 003806

Médiation culturelle 61 FR 006983

Formation de base pour guides touristiques 68,5

FR

012860
EN

DE

LU

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Artiste et créatif 
entrepreneur

> �Gérer un projet  
artistique

> �Maîtriser le cadre légal et les 
aspects juridiques du secteur

> �Formation interdisciplinaire pour 
artistes et créatifs

> �Élaborer et piloter  
les actions marketing

Médiateur  
culturel

> �Développer et accueillir les 
publics

> �Connaître le paysage culturel 
luxembourgeois et la mission de 
médiation

> �Médiation culturelle

> �Transmettre du savoir et 
construire son action de 
médiation

> �Mettre en œuvre  
une médiation culturelle

115114

+1650 formations 
22 domaines
Plus d’informations

houseoftraining.lu

Culture & Création
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Cette formation a renforcé  
la cohésion et la posture  
managériale de nos  
responsables, améliorant  
ainsi la qualité de  
l’accompagnement  
des équipes  
au quotidien.
Stéphanie Borner 
Gestion d’une équipe pour les respon-
sables secteurs et magasins

Talent Manager 
Panelux Fischer



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

HoReCa
Le secteur de l’HoReCa repose sur la qualité du service, la maîtrise des opérations et le respect 
de règles exigeantes. Les professionnels doivent assurer la conformité de leurs pratiques, garantir 
l’hygiène et la sécurité alimentaire et répondre aux attentes des clients. Ces enjeux renforcent 
également les besoins en gestion, en organisation et en prévention pour maintenir un environne-
ment de travail sain et sécurisé. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Professionnel  
de l’HoReCa

> �Mettre en œuvre  
les bonnes pratiques 
d’hygiène

> �Connaître le cadre  
légal des professions  
de l’HoReCa

> �(FR) Accès réglementé aux professions de l’HoReCa

> �(EN) Regulated Access to the HoReCa Professions

> �(DE) Geregelter Zugang zu einem Beruf des Hotel- und Gastgewerbes - HoReCa

> �(LU) Reglementéierten Zougang zu de Beruffer am HoReCa-Secteur

Collaborateur(rice) 
cuisine

> �Maîtriser  
les techniques  
culinaires

> �Connaître les produits 
haut de gamme, 
tendance et santé

> �Connaître le cadre  
légal des professions  
de l’HoReCa

> �Mettre en œuvre 
les techniques 
fondamentales  
en pâtisserie

> �Mettre en œuvre  
les bonnes pratiques 
d’hygiène

Collaborateur(rice) 
service en salle / 
Barista

> �Connaître  
les boissons

> �Mettre en œuvre  
les techniques  
de service au bar

> �Mettre en œuvre  
les bonnes pratiques 
d’hygiène

> �Connaître le cadre  
légal des professions  
de l’HoReCa

Travailleur désigné 
du secteur HoReCa

> �Connaître le cadre  
légal des professions 
de l’HoReCa

> �Communiquer  
en matière de sécurité  
et santé au travail

> �Gérer la sécurité  
et le risque d’incendie  
et d’évacuation

> �Identifier et prévenir  
les risques physiques  
et psychologiques  
au travail

> �(FR) Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - Groupe A : Secteur HoReCa

> �(DE) Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich

Accès réglementé à la profession Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Accès réglementé aux professions de l'HoReCa 18 FR 008826

Regulated Access to the HoReCa Professions 18 EN 009762

Geregelter Zugang zu einem Beruf des Hotel- und Gastgewerbes - 
HoReCa 18 DE 008834

Reglementéierten Zougang zu de Beruffer am HoReCa-Secteur 18 LU 008835

Hygiène Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Mise en place de l'HACCP dans les établissements alimentaires  
dont l'HoReCa - Fondamentaux 4 FR 008861

Implementation of Haccp in Food Establishments,  
Including the HoReCa Sector – Fundamentals 4 EN 011519

Allgemeines HACCP-Basiswissen der Lebensmittelhygiene  
im Gastgewerbe 4 DE 008862

HACCP appliquée aux infrastructures 4 FR 014403

Hygiène alimentaire pour le personnel de cuisine des crèches  
et/ou foyers de jour 7 FR 002303

Hygiène alimentaire pour le personnel des crèches et/ou foyers  
de jour 3 FR 002304

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

HoReCa

Formations spécifiques HoReCa Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Formation pour tuteurs dans le cadre de l'apprentissage en 
entreprise (HoReCa) 14 FR 003257

Déclaration obligatoire des 14 ingrédients allergènes 2 FR 005062

Wie werden die 14 Allergene im HoReCa-Sektor deklariert? 2 DE 005078

Additifs alimentaires - Application du règlement (CE) n°1333/2008 
(en collaboration avec la Division de la Sécurité alimentaire - 
Direction de la Santé)

4 FR 005963

Étiquetage des denrées alimentaires (en collaboration avec la 
Division de la Sécurité alimentaire - Direction de la Santé) 3 FR 003669

Matériaux et objets en contact avec des denrées alimentaires  
(en collaboration avec la Division de la Sécurité alimentaire - 
Direction de la Santé)

4 FR 005965

Formations spécifiques en relation  
avec la gastronomie

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Reconnaître, cueillir, cuisiner les plantes sauvages comestibles 6 FR 014328

Nutrition et gestion des menus spécifiques aux régimes alimentaires 6 FR 014333

Cocktails - Fondamentaux 8 FR 012163

Cocktails - Fundamentals 8 EN 012776

Cocktails et Mocktails - Approfondissement 8 FR 012283

Cocktails and Mocktails - Intermediate 8 EN 012777

Définir votre identité culinaire pour créer une carte attractive  
et performante 8 FR 014402

Barista - Du grain à la tasse - Comprendre la culture du café et 
maîtriser l’art du barista 6 FR 010019

Introduction à l’œnologie et à l’art du sommelier 16 FR 004953  

Initiation à la zythologie - Étude, dégustation et culture de la bière 8 FR 004952  

Cuisine de base 8 FR 004733  

Cuisine sous vide et basse température 6 FR 008804  

Cuisine végétale et végétarienne 8 FR 003618  

Formation pour pizzaiolo 20 FR 005725

Sauces et fonds 5 FR 003012  

Pâtes levées, brioches et petits pains 8 FR 003619  

Pâtisserie sans gluten, sans lactose et sans sucre ajouté - 
Professionnels uniquement 8 FR 003939  

new

new

new

Formations spécifiques pour la sécurité  
et santé au travail dans l’HoReCa

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Travailleur désigné en matière de sécurité et de santé au travail - 
Groupe A : Secteur HoReCa 12 FR 005602

Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit und Gesundheit am 
Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich 12 DE 005611
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Immobilier
Le secteur immobilier évolue dans ses activités de promotion, de transaction et de gestion. 
L’évolution des cadres réglementaires renforce les responsabilités et exige une actualisation 
régulière des pratiques. L’intelligence artificielle transforme l’analyse, les services et la relation 
client, tandis que le développement de la domotique et des bâtiments connectés accroît les 
enjeux de cybersécurité.

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Administrateur 
de biens

> �Maîtriser le cadre  
légal et réglementaire dans 
l’immobilier

> �Maîtriser les spécificités  
du métier de syndic  
de copropriété

> �Comprendre les techniques 
d’immeuble  
et les risques associés

> �Accès réglementé aux 
professions  
de l’immobilier

Agent  
immobilier

> �Maîtriser le cadre  
légal et réglementaire dans 
l’immobilier

> �Appliquer la fiscalité  
à l’immobilier

> �Accès réglementé aux 
professions  
de l’immobilier

> �Becoming  
a Salesperson

Promoteur 
immobilier

> �Maîtriser le cadre  
légal et réglementaire dans 
l’immobilier

> �Comprendre les techniques 
d’immeuble  
et les risques associés

> �Appliquer la fiscalité  
à l’immobilier

> �Accès réglementé  
aux professions  
de l’immobilier

Accès réglementé à la profession Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Accès réglementé aux professions de l’immobilier 58 FR 001615

Analyse financière et investissement 
immobilier

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Évaluation immobilière - Principes de base, stratégies et cas 
pratiques 14 FR 010979

Introduction to Real Estate Valuation 14 EN 014486new

Obligations réglementaires Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

AML pour les professionnels de l'immobilier 4 FR 002436

Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) pour les 
professionnels de l'immobilier 4 FR 008567

Commodo / incommodo - En cas de mauvaise gestion,  
la responsabilité pénale du syndic est engagée 4 FR 009586

Comprendre et appliquer les obligations liées aux biais raciaux dans 
les pratiques locatives 3 FR 012157

Droit de l’immobilier Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Gestion locative - Recouvrement forcé, résiliation du bail et expulsion 6 FR 001420

Responsabilité des constructeurs - Délais de prescription et d’action 6 FR 001530

Compromis de vente - Obligations, clauses et résiliation 6 FR 001534

new

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Immobilier

Fiscalité immobilière Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Fiscalité de l'immobilier - Sociétés commerciales 8 FR 001510

L'immobilier au Luxembourg et dans la Grande Région - Optimiser 
son investissement 8 FR 001514

Formations spécifiques au métier  
pour les administrateurs de biens

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Professions de l'immobilier - Syndic de copropriété 18 FR 001526

La profession de syndic de copropriété, le mandat du syndic et le 
conseil syndical 4 FR 008569

Les charges dans la copropriété - Le nerf de la guerre 4 FR 010981

L’assemblée générale des copropriétaires - Un défi pour les syndics 
de copropriétés 4 FR 010982

Gestion et prévention des déchets en immeuble résidentiel 3,5 FR 011419

Le syndic face au promoteur - Réception d'immeubles, garanties des 
vices et défauts 4 FR 008577

Le dégât des eaux en copropriété - Un défi pour le syndic de 
copropriété et pour le gérant d'immeubles 6 FR 009490

Syndic et copropriétaires - Rester maîtres de la communication et de 
la résolution des conflits 7 FR 009585

La loi de copropriété de 1975 et son application pratique au quotidien 4 FR 009763

L’IA appliquée aux métiers de l’immobilier Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

L'IA générative pour syndics & administrateurs de biens - Optimiser 
les tâches manuelles et la performance administrative 4 FR 012161

Utiliser l’IA pour optimiser le quotidien et la performance des agents 
immobiliers 4 FR 012160

L’IA générative au service des métiers de l’immobilier - Comprendre 
sa valeur ajoutée et ses applications concrètes 4 FR 012159

La cybersécurité dans l’immobilier Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Cybersécurité dans l'immobilier 3,5 FR 014326

Cybersécurité pour les professionnels de l’immobilier — 
Spécialisation : Sécurité physique du bâti connecté 3,5 FR 014327

Cybersecurity for Real Estate Professionals 3,5 EN 014542

Cybersecurity for Real Estate Professionals — Securing Connected 
Buildings 3,5 EN 014544

new

new

new

new
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Parce que chaque organisation a ses propres besoins,  
nous créons des parcours de formation conçus spécifiquement 
pour répondre à vos attentes et à celles de vos collaborateurs.

Contenus, format, durée, modalités pédagogiques :  
chaque programme est pensé pour s’adapter  
à votre contexte, à vos priorités et aux compétences  
à développer.

Vous bénéficiez ainsi d’une expérience de formation 
personnalisée, concrète et directement applicable  
à votre environnement professionnel.

Des programmes sur mesure  
pour votre entreprise

sales@houseoftraining.lu



Industrie
L’industrie luxembourgeoise se distingue par la diversité de ses activités et sa capacité d’adap-
tation. La transition durable, la numérisation, l’automatisation et la robotique transforment la 
production et l’organisation du travail. Ces évolutions renforcent les besoins en compétences 
techniques, en coordination et en leadership. 

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Profils professionnels

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Chef d’équipe 
production

> �Animer une équipe  
de production

> �Optimiser son 
organisation de  
la production

> �Connaître les aspects 
réglementaires et 
habilitations

Chef d’équipe 
maintenance

> �Animer une équipe  
de maintenance

> �Optimiser son 
organisation de  
la maintenance

> �Connaître les aspects 
réglementaires et 
habilitations

Technicien de 
maintenance

> �Maîtriser les domaines  
de compétences clés  
de la maintenance

> �Diagnostiquer des 
pannes et organiser 
des interventions de 
maintenance

> �Contribuer  
à l’excellence 
opérationnelle

> �Connaître les aspects 
réglementaires  
et habilitations

Responsable 
Qualité Hygiène 
Sécurité Santé 
Environnement 
(QHSE)

> �Optimiser  
la performance qualité  
de son entreprise

> �Prévenir les risques  
en matière de Santé  
et de Sécurité au Travail 
(SST)

> �Prévenir les risques 
environnementaux 
dans le cadre d’un 
Système de Management 
Environnemental (SME)

> �Piloter et améliorer  
le système de 
management QHSE

> �(FR) Travailleur désigné en matière  
de sécurité et de santé au travail - Groupe A, B, C

> �(DE) Sicherheitsbeauftragter für Sicherheit  
und Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe A, B, C

Management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

De technicien à responsable d'équipe - Manager en environnement 
industriel 14 FR 012016

From Technician to Team Leader - Managing in an Industrial 
Environment 14 EN 014003

Leadership et management en environnement industriel 21 FR 012017

Leadership and Management for Industrial Environment 21 EN 014063

Gérer et favoriser la polyvalence de son équipe 14 FR 010507

Animation et structuration des réunions de production / 
maintenance 7 FR 010513

new

new

Excellence opérationnelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Lean

Lean Six Sigma - Yellow Belt 16
FR 007965

EN 006564

Lean Six Sigma - Green Belt 48
FR 011164

EN 011072

Lean Six Sigma - Black Belt 64 EN 011087

Lean Six Sigma - 5S Training 8
FR 011084

EN 011384

Approche managériale du Lean et de l’excellence opérationnelle 16 FR 004746

SMED - Démarche Single Minute Exchange of Die 7 FR 010151

Lean Value Stream Mapping (VSM) 16 FR 014133new

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Industrie

Propriété intellectuelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Les brevets au service de l’innovation - Recherche, analyse et 
protection 14 FR 010563

Patents in Innovation - Research, Analysis, and Protection 14 EN 010646

Procurement Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Master 2 management global des achats internationaux 361 FR 013227

Développer son expertise achat en 5 étapes 41 FR 012814

Structurer les besoins d'achat et analyser les dépenses 8 FR 012816

Élaborer une stratégie d’achat performante et construire un plan 
d’action opérationnel 8 FR 012817

Conduire les appels d'offres et évaluer les offres 8 FR 012818

Négocier et contractualiser avec efficacité 8 FR 012819

Piloter la performance fournisseurs et mesurer l’impact des achats 8 FR 012820

Building Procurement Excellence: A 5-Step Development 
Framework 41 EN 014067

Structuring Procurement Needs and Analysing Spend 8 EN 014069

Developing the Procurement Strategy and Preparing Its 
Implementation 8 EN 014073

Running RFx Processes and Evaluating Offers 8 EN 014076

Negotiating and Contracting Effectively 8 EN 014079

Monitoring Supplier Performance and Measuring Procurement 
Impact 8 EN 014082

ISO 20400 - Intégrer la durabilité au cœur de vos achats 7 FR 011803

Gagner les marchés de demain - Maîtriser les appels d’offres durables 7 FR 011805

Fundamentals of Procurement 8 EN 010487

Les essentiels de la fonction achat pour être opérationnel 14 FR 002995

Industrial Procurement Fundamentals: Becoming Operationally 
Effective 14 EN 014171

Supply Chain Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Pratique des approvisionnements 21 FR 012019

Gestion des flux avec la méthode KANBAN 7 FR 007961

Système de Management de la Performance (SMP) - Secteurs 
industriel et Supply Chain 14 FR 012085

Building Resilient Supply Chains through Risk-Integrated S&OP 16 EN 014138

IA appliquée à la Supply Chain 7 FR 014140

AI in Supply Chain 7 EN 014139

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

Excellence opérationnelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Systèmes qualité, audit & risques

IATF 16949 - Système de management de la qualité dans le secteur 
automobile 21 FR 012014

ISO 22301 - Introduction à la continuité d'activité 7 FR 012013

ISO 9001:2026 – Fondamentaux : Management de la qualité 8 FR 006396

ISO 9001:2026 – Auditer : Management de la qualité 8 FR 006393

ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - 
Fondamentaux : Système de management environnemental 8 FR 006558

ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - 
Auditer : Système de Management environnemental 8 FR 006555

ISO 19011 - Auditer : Système de management 8 FR 006395

ISO 45001:2018 - Fondamentaux : Système de management  
de la santé et sécurité au travail 8 FR 006392

ISO 45001:2018 - Auditer : Système de management de la santé  
et sécurité au travail 8 FR 006394

ISO 50001:2018 - Fondamentaux : Système de management  
de l’énergie 8 FR 006557

ISO 50001:2018 - Auditer : Système de management de l’énergie 8 FR 006556

De la norme ISO 9001:2015 (Système de management de la qualité) 
vers la norme ISO 9001:2026 - Nouvelles exigences 8 FR 012069

Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 FR 003960

Méthodologie de travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

AMDEC - Méthode d'analyse des modes de défaillance, de leurs 
effets et de leur criticité 14 FR 010155

FMECA - Failure Mode and Critical Analysis 14 EN 010594

Outils et méthodes de résolution de problèmes 14 FR 010153

Fondamentaux de l'OEE (Overall Equipment Efficiency) 7 FR 010495

Démarche Totale Productive Maintenance (TPM) 7 FR 010147

Fondamentaux du MTBF et du MTTR 7 FR 010501

Adopter un langage commun à la maintenance et à la production 14 FR 010505

Analyser les données de maintenance et de production 7 FR 010493

Gestion du planning et des ressources 7 FR 010506

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Industrie

Industrie 4.0 Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Introduction à l'IoT (Internet of Things) 7 FR 007964

Cybersécurité en milieu industriel - Norme IEC/ISA 6244 dans le 
contexte Directive NIS 2 & Cyber Resilience Act 7 FR 012012

Fondamentaux de la vision industrielle 14 FR 012011

Transition Énergétique Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Évoluer en sécurité dans un environnement hydrogène 7 FR 010881

Intervenir dans un environnement hydrogène 14 FR 010880

Fundamentals of Hydrogen Technologies 1,5 EN 014142

Efficacité énergétique dans les installations industrielles et tertiaires 7 FR 010157

Mesurer l'empreinte carbone de son organisation 14 FR 002190

Conception industrielle - DAO/CAO Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Initiation à AutoCAD 2D 35 FR 010572

SOLIDWORKS - Bases 21 FR 010621

SOLIDWORKS - Assemblage 14 FR 010624

Impression 3D Plastique 7 FR 011088

Automatisation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Safety in TIA Portal via Step 7 Safety Advanced (TIA-SAFETY) 21 FR 008169

Siemens Certified Automation Engineer pour SIMATIC Safety - 
Configuration et Programmation (CPT-TIASAF) 7 FR 009096

SIMATIC TIA Portal Programming 1 (TIA-PRO1) 35 FR 008164

SIMATIC TIA Portal Programming 1 (TIA-PRO1) 35 DE 011349

SIMATIC TIA Portal Programming 2 (TIA-PRO2) 35 FR 008165

SIMATIC TIA Portal Service 1 (TIA-SERV1) 35 FR 009106

SIMATIC TIA Portal Service 1 (TIA-SERV1) 35 DE 014043

SIMATIC TIA Portal Service 2 (TIA-SERV2) 35 FR 009107

Automatisation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

SIMATIC TIA Portal - S7-1500 System Retraining Cursus (TIA-SYSUP) 35 FR 008170

SINAMICS S120 - Parameterizing and Commissioning in the TIA 
Portal (DR-S12-PMT) 35 FR 009098

SINAMICS S120 - Parameterizing and Commissioning in the TIA 
Portal (DR-S12-PMT) (DE) 35 DE 011356

SINAMICS G220 - Commissioning and Service 21 FR 014077

SIMATIC S7 Servicetraining 1 (ST-SERV1) 35 FR 010049

SIMATIC S7 Servicetraining 2 (ST-SERV2) 35 FR 010051

SIMATIC S7 Servicetraining 3 (ST-SERV3) 35 FR 010053

SIMATIC WinCC Unified 1, System Course (TIA-UWCC1) 21 FR 008172

SIMATIC WinCC Unified 1, System Course (TIA-UWCC1) 21 DE 014064

SIMATIC WinCC Unified 2, Advanced Course (TIA-UWCC2) 14 FR 008171

SIMATIC WinCC Unified 3, Advanced Course (TIA-UWCC3) 14 FR 014072

Allen Bradley ROCKWELL ControlLogix - Studio 5000 (module 1) 35 FR 014083

Allen Bradley ROCKWELL Maintenance ControlLogix - Studio 5000 
(module 2) 35 FR 014084

Allen Bradley ROCKWELL ControlLogix - RSLogix 5000 (module 1) 35 FR 014085

Allen Bradley ROCKWELL Maintenance ControlLogix - RSLogix 5000 
(module 2) 35 FR 014086

Allen Bradley ROCKWELL Programmation FTView Machine Edition 14 FR 014087

Allen Bradley ROCKWELL Programmation RSView Machine Edition 14 FR 014088

Allen Bradley ROCKWELL Reseau Ethernet IP - ControlLogix 14 FR 014089

Allen Bradley ROCKWELL Reseau Controlnet - ControlLogix 14 FR 014090

Allen Bradley ROCKWELL Reseau Devicenet - ControlLogix 14 FR 014091

Allen Bradley ROCKWELL SAFETY - GuardLogix 14 FR 014092

Électricité industrielle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Préparation à l'habilitation électrique du domaine basse tension pour 
personne avertie (BT-H/V) (A) 8 FR 010361

Préparation à l'habilitation électrique du domaine basse tension pour 
personne qualifiée (BT-H/V) (Q) 16 FR 010362

Préparation à l'habilitation électrique du domaine haute tension pour 
personne qualifiée (HT-H/V) (Q) 16 FR 014132

Recyclage à l'habilitation électrique du domaine basse tension pour 
personne qualifiée (BT-H/V) (Q) 8 FR 014128

Wiederholungsschulung zur Vorbereitung auf die elektrische 
Befähigung (NS/HS) für qualifizierte Personen (Recyclage 
habilitation)

8 DE 014131

Notions de base en électricité industrielle 35 FR 010515

Schémas électriques industriels 21 FR 010490

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Industrie

Électricité industrielle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Variateur de vitesse et de fréquence 21 FR 012009

Maintenance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Lecture de plan mécanique 14 FR 010484

Fondamentaux de la métrologie 14 FR 010491

Gestion de la maintenance 35 FR 007962

Introduction aux préceptes de la GMAO 7 FR 010502

Maîtriser les principaux concepts de la maintenance - Curatif, 
préventif et prédictif 7 FR 010482

Améliorer l’efficacité des interventions de maintenance pour réduire 
les temps d’arrêt 14 FR 010481

Gestion économique de la maintenance et maintenance 
systématique 14 FR 010483

Gestion du stock de pièces de rechange 14 FR 008154

Thermographie infrarouge 14 FR 010160

Maintenance corrective - Méthodologie d'intervention et outils d’aide 
au diagnostic 16 FR 014135

Initiation aux systèmes pneumatiques 21 FR 010520

Hydraulique industrielle 21 FR 010500

Sécurité Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Sécurité dans l'utilisation des gaz - Secteurs industriel et médical 7 FR 012045

Manipulation et branchement de bouteilles de gaz 7 FR 012050

Formation pour personnes chargées de la radioprotection 4,5
FR 004687

LU 004877

Règlement machines (UE) 2023/1230 7 FR 012059

Safety in TIA PORTAL via Step 7 Safety Advanced (TIA-SAFETY) 21 EN 008169

Siemens Certified Automation Engineer pour SIMATIC Safety - 
Configuration et Programmation (CPT-TIASAF) 7 FR 009096

new

(suite)
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Cette formation nous a permis 
de transformer les principes 
du Lean Management  
en pratiques concrètes  
et durables, directement  
intégrées au  
quotidien  
des équipes.
Christophe Timmermans 
Client Lean Six Sigma – Green Belt

CEO	
SolarCleano Luxembourg



Transport & Logistique
Le secteur du transport et de la logistique joue un rôle stratégique dans la circulation des biens 
et dans le fonctionnement de l’économie. Il nécessite une maîtrise rigoureuse des réglemen-
tations et des pratiques opérationnelles. Développer ses compétences dans ces domaines 
est crucial pour garantir la conformité, optimiser les processus et promouvoir des approches 
durables, assurant ainsi une gestion efficace et responsable des flux logistiques.

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Accès réglementé à la profession Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Accès réglementé aux professions de transporteur de voyageurs  
et de marchandises par route 176,5 FR 001616

Conseiller à la sécurité pour le transport de marchandises 
dangereuses par route, rail et voie navigable - Formation initiale  
et formation de recyclage

78,5 FR 009236

Conducteur de véhicules effectuant des transports de marchandises 
dangereuses (ADR) 35,5 FR 001543

Schulung von ADR Fahrzeugführern (ADR) 35,5 LU 003095

Conducteur de véhicules effectuant des transports de marchandises 
dangereuses (ADR) - Recyclage 19 FR 001544

Auffrischungskurs von ADR Fahrzeugführern (ADR) - Recyclage 19 LU 002646

ADR, RID ou ADN - Chapitre 1.3 : Formation pour intervenants dans  
le transport de matières dangereuses 4 FR 007354

Douanes & Trade Compliance Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Devenir représentant en douane et/ou opérateur économique agréé 207 FR 004151

Les fondamentaux de la réglementation douanière 21 FR 014030

Fundamentals of Customs Compliance 21 EN 014031

Zoll-Grundlagen: Das Wichtigste für den internationalen 
Warenverkehr 21 DE 014032

InCoTerms - Connaître et employer les International Commercial 
Terms / Règles ICC 7 FR 001527

InCoTerms - ICC Rules for the Use of Domestic and International 
Trade Terms 7 EN 006791

new

new

new

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

Transporteur 
professionnel

> �Accès réglementé  
aux professions  
de transporteur de voyageurs  
et de marchandises par route

> �Conseiller à la sécurité pour  
le transport de marchandises 
dangereuses par route, rail et voie 
navigable - Formation initiale  
et formation de recyclage

> �(FR) Conducteur de véhicules 
effectuant des transports de 
marchandises dangereuses (ADR)

> �(LU) Schulung von ADR 
Fahrzeugführern (ADR)

> �Devenir représentant  
en douane et/ou opérateur  
économique agréé

Responsable  
en logistique

> �Piloter les flux 
logistique et de 
stockage

> �Mettre en œuvre et 
suivre la politique de 
performance logistique

> �Connaître les aspects 
réglementaires et 
habilitations

> �Conseiller à la sécurité  
pour le transport de marchandises 
dangereuses par route, rail et voie 
navigable - Formation initiale  
et formation de recyclage

> �Devenir représentant  
en douane et/ou opérateur  
économique agréé

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

Formations sectoriellesCatalogue de formations 2027 133132

Tr
an

sp
o

rt
 &

 L
o

g
is

ti
q

ue

Transport & Logistique



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Transport & Logistique

Logistique Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Logistique industrielle 20 FR 010200

Industrial Logistics 16 EN 010492

Warehouse Management 14 EN 012062

Data Management for Operational Excellence in Logistics 14 EN 012275

Business Intelligence for Logistics Performance Monitoring 14 EN 012276

Management of Logistics Flows in a Sustainable and Connected 
Environment 16 EN 010494

Budget Analysis in Logistics 16 EN 010496

Fleet Management in the Transport Sector (Trucks, Delivery Vans…) 16 EN 010485

Good Distribution Practices (GDP) for Pharma Logistics Providers 16 EN 010696

Logistics Decarbonisation - From Strategy to Action 24 EN 014036

Green Logistics & ESG 16 EN 014038

Transports Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Road Freight Programme 21 EN 012055

Transport routier - Dispositions en matière de réglementation  
sociale (CE 561/2006) 8 FR 001516

Road Freight - Social Regulation (EC 561/2006) 7 EN 012052

Road Freight - Vehicle Types and Weight (EC 2018/858 & EC 96/53) 7 EN 012053

Road Freight - Contractual Relationship and CMR 7 EN 012054

Transportation and Handling of Lithium Batteries - Air Freight 24 EN 010201

Conduite économique et respectueuse de l'environnement 8 FR 009192

Sustainable and Fuel-Efficient Driving Practices 8 EN 014040

AI for Transportation & Mobility 1 EN 014042

new

new

new

new
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Volodymyr Kartak 
Apprenant Certified Project Leader 
(programme FSE+)

Demandeur d’emploi

This training  
strengthened  
my CV and supported  
my applications for project 
management positions.

135



Formations relatives  
au développement de soi

Développement Personnel	 p. 138 

Compétences Numériques	 p. 144

137Catalogue de formations 2027136



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Développement Personnel
Dans un environnement professionnel où les transformations rapides, les nouveaux modes de 
collaboration et les exigences relationnelles accrues font partie du quotidien, les compétences 
comportementales sont devenues essentielles. Appréhender ses émotions et celles des autres, 
renforcer son assertivité, mieux communiquer, coopérer efficacement, préserver son équilibre 
ou développer un leadership responsable sont autant de leviers pour agir avec confiance et 
discernement. 

Connaissance de soi Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

e-Parcours - Développer les compétences transversales de vos 
collaborateurs 8 FR 012637

Intelligence émotionnelle sur base du diagnostic EQ-i 2.0® 14 FR 009519

Emotional Intelligence Based on the EQ-i 2.0® Assessment 14 EN 012170

Emotionale Intelligenz auf Basis der EQ-i 2.0®-Bewertung 14 DE 012171

Optimiser votre potentiel - 5 compétences clés pour votre carrière 25 FR 009691

Optimiser votre état d’esprit - Growth Mindset et neuroplasticité 5 FR 012437

Optimiser vos capacités à apprendre - Science de l'apprentissage 
et neurosciences 5 FR 012441

Optimiser vos décisions - Biais cognitifs et sciences cognitives 5 FR 012439

Optimiser votre efficacité - Science des habitudes et psychologie 
comportementale 5 FR 012440

Optimiser votre adaptabilité - Résilience personnelle et psychologie 
du changement 5 FR 012438

Optimising Your Potential - 5 Key Skills for Your Career 25 EN 012921

Optimising Your Mindset - Growth Mindset and Neuroplasticity 5 EN 012926

Optimising Your Learning Abilities - The Science of Learning and 
Neuroscience 5 EN 012928

Optimising Your Decision - Making Cognitive Biases and Cognitive 
Sciences 5 EN 012927

Optimising Your Effectiveness - The Science of Habits and 
Behavioural Psychology 5 EN 012932

Optimising Your Adaptability - Personal Resilience and the Science 
of Change 5 EN 012930

Développer son estime et sa confiance en soi 14 FR 005932

Develop Your Self-Esteem and Self-Confidence 7 EN 008293

Entwickeln Sie Ihr Selbstwertgefühl und Ihr Selbstvertrauen 7 DE 010885

Développer son assertivité - Affirmation de soi 7 FR 001490

Develop Your Assertiveness 7 EN 006004

Sein Durchsetzungsvermögen entwickeln 7 DE 006085

Gérer ses émotions et améliorer ses relations avec les autres 14 FR 001564

Manage Emotions and Improve Relationships with Others 14 EN 005978

Mit Emotionen umgehen und die Beziehung zu anderen verbessern 14 DE 006059

Prévenir et gérer le stress 14 FR 001975

new

new

new

new

new

new

Connaissance de soi Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Preventing and Managing Stress 14 EN 007551

Selbst-, Zeit- und Stressmanagement 14 DE 001493

Mieux se concentrer - Les différentes techniques 7 FR 006423

Improve Your Focus and Concentration Skills 7 EN 008294

Die Konzentration steigern - Verschiedene Techniken 7 DE 010898

Lâcher prise et prendre du recul 7 FR 009692

Letting Go and Gaining Perspective 7 EN 012175

Loslassen können und Abstand gewinnen 7 DE 012177

Oser - Sortir de sa zone de confort 7 FR 009693

Dare to leave your comfort zone 7 EN 013481

Trau dich - Raus aus der Komfortzone 7 DE 013486

Retrouver son équilibre durablement - Réguler sa charge mentale, 
physique et émotionnelle 14 FR 007422

Comprendre sa personnalité et celle des autres avec les Profils 
Nuances® 7 FR 005914

Découvrir sa personnalité et ses ressources intérieures avec 
l'Ennéagramme 14 FR 005933

Mieux se connaître et mieux communiquer avec le modèle Process 
Communication Model® 14 FR 002959

Organisation de travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Assistant administratif - Un enjeu de performance et de compétences 53 FR 008447

Administrative Assistant: Strengthening Skills, Enhancing 
Performance 53 EN 014062

Réunions efficaces et outils collaboratifs 7 FR 001507

Gagner du temps dans ses tâches administratives grâce à l’IA 4 FR 010428

Saving Time in Administrative Tasks Through AI 4 EN 010430

Augmenter sa performance par une organisation de travail efficace 14 FR 001500

How to Increase Your Performance Through an Effective Work 
Organisation 14 EN 005979

So steigern Sie Ihre Leistung durch eine effektive Arbeitsorganisation 14 DE 006086

Gérer son temps pour mieux s'organiser 10,5 FR 001977

Improve Your Time Management to Become More Efficient 10,5 EN 004628

Zeitmanagement für eine bessere Organisation 10,5 DE 010889

Assurer un classement et un archivage efficaces 7 FR 003804

new

new

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Développement Personnel

(suite)

Relations de travail Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Développer la cohésion d'équipe et le travail collaboratif 14 FR 005935

Develop Team Cohesiveness and Collaborative Work 14 EN 008296

Teamentwicklung und kollaboratives Arbeiten fördern 14 DE 013490

Mieux gérer les relations professionnelles par une meilleure 
communication 12 FR 003757

Managing Professional Relationships More Effectively Through Better 
Communication 12 EN 013494

Berufliche Beziehungen durch bessere Kommunikation gezielter 
gestalten 12 DE 013496

Anticiper et gérer les conflits dans une relation professionnelle 7 FR 001479

Conflict Management at Work 7 EN 006650

Vorrausschauendes Konfliktmanagement 7 DE 002227

Dire « non » de manière constructive 7 FR 008000

Konstruktiv nein sagen 7 DE 007557

Communication professionnelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Communication orale

Communication efficace 14 FR 001492

Effective Communication 14 EN 004195

Effiziente Kommunikation 14 DE 002226

Prise de parole en public - Fondamentaux 14 FR 001491

Public Speaking - Fundamentals 14 EN 006725

Vor Publikum sprechen – Grundlagen 14 DE 002225

Prise de parole en public - Avancé 10,5 FR 008348

Public Speaking - Advanced 10,5 EN 008349

Optimiser son accueil téléphonique 7 FR 001484

Schwierige Telefonate erfolgreich führen 7 DE 001485

Communication écrite

Prendre des notes et rédiger des comptes-rendus (avec l’IA) 14 FR 001473

Rédiger des e-mails clairs et efficaces (avec l'IA) 3,5 FR 006422

Writing Professional E-mails (with AI) 3,5 EN 008299

E-Mails verfassen - Effizient und professionell (mit KI) 3,5 DE 010890

Améliorer l’impact de ses écrits professionnels (avec l'IA) 7 FR 006429

Être synthétique à l'écrit comme à l'oral 7 FR 008379

new

new

new

new

Communication professionnelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Communication commerciale

L’accueil professionnel du client - La carte de visite de son entreprise 14 FR 001480

Adopter l'écoute active pour capter les besoins du client 8 FR 002373   

Professioneller Umgang mit Kunden und Beschwerdemanagement 14 DE 001483  

Communication non verbale
Décoder et interpréter la communication non verbale et les émotions 
– Fondamentaux 11 FR 007560

Décoder et interpréter la communication non verbale et les émotions 
– Approfondissement 11 FR 013268

Business English

Business English - Speaking with Confidence 8 EN 002792

Business English - Writing with Confidence in an AI World 8 EN 002791

Business English - Contributing with Confidence to Virtual and Face-
to-Face Meetings 4 EN 002790

Former et encadrer Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certification en coaching professionnel 157 FR 001626

Train the Trainers - Devenir formateur 41 FR 010518  

Train the Trainers - Become a Trainer 41 EN 012948  

Train the Trainers - Trainer in werden 41 DE 014158  

Piloter ses actions de formation en mode projet 10,5 FR 011310

Formation pour tuteurs dans le cadre de l'apprentissage en 
entreprise 22 FR 003032

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung von Lehrlingen 
im Unternehmen 22 DE 003251

Formatioun fir Tuteuren am Kader vun enger Léier an der Entreprise 22 LU 003258

Formation pour tuteurs dans le cadre de l'apprentissage en 
entreprise (HoReCa) 14 FR 003257

Formation pour tuteurs aides-soignants dans le cadre de 
l'apprentissage 19 FR 003226

Lehrgang für Ausbilder des Krankenpflegehelfers 19 DE 003233

Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent socio-
pédagogique 12 FR 008938

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent 
socio-pédagogique » 12 DE 008937

Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent socio-
pédagogique - Module complémentaire 4 FR 008827

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent 
socio-pédagogique » – Zusatzmodul 4 DE 010659

Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent d’inclusion 12 FR 009557

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent 
d’inclusion » 12 DE 009558

new

new

new

new

Formations relatives au développement de soiCatalogue de formations 2027 141140

D
év

el
o

p
p

em
en

t 
P

er
so

nn
el

Développement Personnel



Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Développement Personnel

Former et encadrer Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent 
d’inclusion » - Zusatzmodul 4 DE 009880

Formation pour tuteurs dans le cadre du CCP Assistant 
d’accompagnement au quotidien 12 FR 009527

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « CCP Assistant 
d’accompagnement au quotidien » 12 DE 009528

Formation pour tuteurs dans le cadre du CCP Assistant 
d’accompagnement au quotidien - Module complémentaire 4 FR 009827

Lehrgang für Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « CCP Assistant 
d’accompagnement au quotidien » - Zusatzmodul 4 DE 009569

Idéation Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Résolution de problème - Passer à l’action en associant le collectif 7 FR 001935

Organiser ses idées et ses projets avec le Mind Mapping 7 FR 002988

Identité professionnelle Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Atelier IKIGAI - Développez votre potentiel et donnez du sens à votre 
carrière 14 FR 010896

Retrouver sens et engagement dans ses missions professionnelles 14 FR 013502

Préparer son départ à la retraite 7 FR 002228

Leadership et management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Leadership et management de proximité 67 FR 002076

Leadership and Frontline Management 67 EN 013307

Leadership et management stratégique 107 FR 012512

Le management du changement 15 FR 010427

Le management stratégique 15 FR 010432

Le leader et sa relation au pouvoir 15 FR 010433

Management interculturel 15 FR 010434

Éthique professionnelle 15 FR 010435

Work-life balance du manager 15 FR 010440

L’évaluation et le développement des compétences 15 FR 010441

new

new

Leadership et management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

High Potentials Development Programme 42 EN 014152

Leadership

Développer son potentiel de leader et motiver ses équipes 14 FR 001515

Développer son leadership émotionnel 7 FR 001972

Making Effective Decisions for Personal and Organisational Success 7 EN 001978

Management d’équipe - Fondamentaux

Gestion d'une équipe 21 FR 001528

Managing a Team 21 EN 007714

Teamleitung 21 DE 008381

Passer du rôle d'expert au rôle de manager 14 FR 008384

Transitioning from Expert to Manager 14 EN 008385

Vom Experten zur Führungskraft 14 DE 013506

Sicher und überzeugend als neu ernannte Führungskraft 14 DE 004902

Le feedback comme outil de développement de ses collaborateurs 7 FR 007713

Feedback as a Tool for Employee Development 7 EN 007891

Feedback als Instrument zur Entwicklung der Mitarbeitenden 7 DE 013513

Conduire un entretien d'évaluation 7 FR 001529

How to Conduct an Annual Performance Review 7 EN 006420

Ein Beurteilungsgespräch führen 7 DE 007578

Techniques de recrutement pour managers — Détecter les meilleurs 
profils pour votre équipe 7 FR 011902

Management d’équipe - Perfectionnement

Gestion d'une équipe - Approfondissement par le co-développement 26 FR 013198

Managing a Team - Advanced Practice Through Co-Development 26 EN 013872

Manager avec courage - Dire, décider et agir avec justesse 14 FR 013520

Passer en mode manager-coach - Développer le potentiel de votre 
équipe 14 FR 001538

Manager-Coach werden – das Potenzial Ihres Teams entwickeln 14 DE 013517

Management interculturel - Fédérer au-delà des différences 7 FR 013130

Gérer une équipe multigénérationnelle au quotidien 7 FR 006084

Management des profils difficiles 14 FR 007587

Améliorer sa communication grâce au MBTI® et au TKI™ 14 FR 001531

Renforcer la collaboration en équipe grâce au modèle DISC 4Colors® 14 FR 009707

Savoir négocier et convaincre - Fondamentaux 14 FR 002990

How to Negotiate and Convince - Fundamentals 14 EN 004330

new

new

new

new

new

new

new

new

(suite)

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Profils professionnels

Blocs  
de compétences*

Parcours  
certifiants

new
Office Manager

> �Maîtriser les outils  
digitaux et d’intelligence 
artificielle

> �Organiser son travail  
et gérer les priorités

> �Pack office & IA Copilot : 
Excellence administrative  
pour les fonctions support

> �Communiquer  
efficacement

> �Travailler et collaborer  
en équipe

> �Assistant administratif -  
Un enjeu de performance  
et de compétences

Compétences Numériques
Dans un environnement de travail digitalisé, les compétences numériques facilitent l’organisation 
des tâches, la collaboration et l’exploitation de l’information. La maîtrise des outils permet de 
produire des documents et de structurer le travail avec efficacité. L’usage des données exige 
des méthodes adaptées pour les analyser et les mobiliser dans l’activité, tandis que l’intelligence 
artificielle ouvre de nouveaux usages qui demandent compréhension et discernement. 

Compétences fondamentales Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Pack Office & IA Copilot – Excellence administrative  
pour les fonctions support 36 FR 013609

Outils bureautiques

Découverte de MS Office - Word, Excel, PowerPoint et Outlook 12 FR 003307

Discovery of MS Office - Word, Excel, PowerPoint and Outlook 12 EN 006762

Découvrir Google Workspace - Maîtrisez Drive, Docs et l’IA 2,5 FR 012272

Excel 365 - Les bases 6 FR 012668

Excel 365 - Basics 6 EN 012669

Excel 365 - Niveau I 12 FR 012670

Excel 365 - Level I 12 EN 012671

Excel 365 - Niveau II 12 FR 012672

Excel 365 - Level II 12 EN 012673

Word 365 - Fondamentaux 12 FR 002178

PowerPoint 365 - Fondamentaux 6 FR 008655

Bonnes pratiques Powerpoint - Préparez vos présentations 6 FR 009134

new

Compétences fondamentales Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Intelligence artificielle

IA et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 FR 011800

Introduction to AI and Cybersecurity for All Staff 2 EN 011798

Initiation à l'IA en entreprise 1 FR 013044

Getting Started with AI in Business 1 EN 013045

Permis de conduire IA en entreprise - Fondamentaux 2 FR 012068

AI Driving Licence In Companies - Fundamentals 2 EN 012301

Intelligences artificielles génératives - Fondamentaux 4 FR 010301

Generative Artificial Intelligences - Fundamentals 4 EN 010302

Bases de l'IA et utilisation de Microsoft Copilot 6 FR 011190

AI Basics and Use of Copilot 6 EN 012563

Introduction aux AI Agents avec Microsoft Copilot Studio 3 FR 012968

Gestion de l’information et des données Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Traitement des données

Excel 2021, 2024 - Advanced 12 EN 003866

Excel Fonctions pour 365 6 FR 008308

Excel 365 - Fonctions 1 3,5 FR 010306

Excel 365 - Fonctions 2 3,5 FR 008309

Excel - Fonctions financières 3,5 FR 008219

Excel - Tableaux croisés dynamiques 3,5 FR 005352

Excel - Pivot Tables 3,5 EN 005535

Excel - Productivité 3,5 FR 005350

Excel - Productivity 3,5 EN 005533

Tableau de bord express - Maîtriser Locker Studio en 2h30 2,5 FR 012273

Google sheets - Atelier intermédiaire 2,5 FR 012270

PowerPoint 365 - Avancé 6 FR 006758

Préparation de données

Excel Get & Transform Data - Power Query 6 EN 006652

Excel VBA - Visual Basic : Fondamentaux 12 FR 003300

Excel VBA - Visual Basic: Fundamentals 12 EN 006761

(*)    �    �Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinsèques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables  
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter l’acquisition des compétences associées.

(suite)
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Formations par thématiques

Gestion de l’information et des données Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Analyse de données

Découvrir SQL - Langage et bases de données 18 FR 008654

Discovery of SQL - Language and Databases 18 EN 008653

Power BI Desktop - Fondamentaux 12 FR 004740

Power BI Desktop - Fundamentals 12 EN 008208

Power BI Desktop - Visuels et formats 6 FR 010280

Power BI Desktop - Visuals and Formats 6 EN 010965

Power BI Desktop - DAX 6
FR 010279

EN 010964

Artificial Intelligence for Business Analyst 21 EN 013523

Automatisation

Power Apps - Fondamentaux 6 FR 013182

Power Automate Online - Cloud Flow : Fondamentaux 12 FR 013183

Communication et collaboration Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Outlook 2021, 2025, 365 - Fondamentaux 6 FR 007975

Outlook 2021, 2024, 365 - Avancé 6 FR 007976

Outlook - Trucs et astuces pour une meilleure productivité 3,5 FR 005358

SharePoint pour administrateurs de site 6 FR 009681

OneNote pour Windows 10 - Microsoft 365 3,5 FR 009282

Création de contenu Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Word 365 - Avancé 12 FR 007978

Word 365 - Advanced 12 EN 008292

Créer des visuels professionnels avec Canva - Fondamentaux 8 FR 013868

Créer des visuels professionnels avec Canva - Approfondissement 8 FR 013870

new

new

Création de contenu Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Intelligence artificielle

Prompt Engineering - Initiation & mise en pratique en entreprise 1,25 FR 012795

Gagner du temps dans ses tâches administratives grâce à l'IA 4 FR 010428

Saving Time in Administrative Tasks Through AI 4 EN 010430

Copywriting - Fondamentaux : Rédiger et utiliser l'IA 8 FR 001474

Copywriting - Approfondissement : Optimiser ses écrits grâce à l'IA 8 FR 009812

Gemini et NotebookLM : Tirer parti des outils Google d’IA générative 
pour booster sa productivité 5 FR 012274

Google Slides - Optimiser vos présentations grâce à Gemini 2,5 FR 012271

Programmation

Python Fundamentals for Business Analysts 24 EN 009512

Python pour Power BI 12 FR 013181

Python by Dissection: Build and Understand Real Programmes  
with AI 8 EN 012483

(suite) (suite)

Retrouvez nos formations 
Adobe dans le domaine 
Marketing & Communication 
en page 58.
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La House of Training associe son expertise de la formation et sa connaissance approfondie de l’écosystème économique  
luxembourgeois à l’excellence académique et au rayonnement international de partenaires de premier plan. Cette alliance  
permet d’identifier au plus près les besoins des entreprises et de leur donner accès à des programmes conçus avec  
des institutions académiques reconnues pour leur excellence, leur expertise et leurs réseaux internationaux. Grâce à  
cette complémentarité, les entreprises bénéficient au Luxembourg d’une offre qui réunit compréhension des enjeux locaux  
et qualité académique, pour développer des compétences directement en phase avec les évolutions de leur secteur et  
les besoins de leur organisation.

Un partenariat fondé sur l’ancrage local  
et l’excellence académique

Université de Lorraine –  
IAE Metz School  
of Management
École universitaire tournée vers l’excellence  
en management public et privé. 

Elle propose des diplômes de haut niveau conçus  
pour les professionnels du Luxembourg.

Solvay Brussels School  
of Economics  
& Management – ULB
Institution cosmopolite de référence, Solvay forme  
des cadres à haut potentiel, avec une approche intégrée  
en économie, finance et innovation. 

Elle accompagne les professionnels face aux grands  
défis technologiques et sociétaux.

ICN Business School
Membre du réseau des écoles triple-accréditées  
(EQUIS, AACSB, AMBA), ICN est reconnue pour  
sa pédagogie innovante et transdisciplinaire.

ICN forme des managers agiles, capables d’innover  
dans des environnements complexes.

Les participants bénéficient d’un environnement propice aux échanges d’expériences,  
au partage de bonnes pratiques et à la création de liens professionnels durables.

L’excellence académique au service 
des entreprises luxembourgeoises
Depuis plusieurs années, la House of Training offre aux entreprises et à l’économie luxembourgeoise des solutions de niveau 
universitaire compatibles avec une activité professionnelle, pour soutenir le développement des talents au Luxembourg.

Faciliter
Développer et renforcer les compétences des  
cadres, dirigeants, entrepreneurs et professionnels  
en transition pour favoriser leur adaptation aux  
transformations économiques et managériales.

Certificats  
académiques

Reconnus au niveau européen et  
international, avec des contenus actuels, 

alignés sur les enjeux du moment et  
intégrant une forte dimension pratique.

MBA
(Master of Business Administration)

International MBA  
accrédité EQUIS et AACSB

Orienter 
Accompagner les décideurs et talents en évolution avec 
des programmes certifiants et diplômants, conçus en 
partenariat avec des acteurs académiques et professionnels, 
afin de leur fournir les compétences stratégiques et  
opérationnelles nécessaires à leur progression.

3 cursus adaptés à votre plan de développement

Des thématiques au cœur des enjeux actuels

Une occasion privilégiée d’échanger avec des pairs et d’autres professionnels

Masters  
pour professionnels

Diplômes reconnus, accessibles grâce  
au dispositif de VAPP (Validation des  
Acquis Personnels et Professionnels).

Et adaptées au rythme et aux contraintes des professionnels

En journée Le week-endEn soirée

Leadership & Management  
stratégique

Transition  
durable

Innovation  
& Entrepreneuriat

Transformation 
digitale & IA

 Finance

HEC Liège
École de gestion reconnue, doublement  
accréditée EQUIS et AACSB.

HEC Liège propose des programmes alliant  
excellence académique et ancrage économique fort,  
au plus près des réalités du terrain.

ESSEC Business School
Classée parmi les meilleures écoles de management  
au monde, l’ESSEC est une référence pour les cadres  
dirigeants.

Reconnue pour son excellence en finance, l’ESSEC  
accompagne les dirigeants au service de la stratégie  
et de la performance.
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou à distance.

Certificats académiques

Higher Education

Gouvernance d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

AI Executive Booster – Personal Leadership Effectiveness 21 EN 013228

AI & Strategy - Rethinking Strategy in the Age of AI 21 EN 014154

Gestion et développement d’entreprise Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

International Executive HR 58 FR 011729

Transition durable Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Les fondamentaux de la durabilité pour board et dirigeants 4 FR 012143

Sustainability Fundamentals for Boards and Executives 4 EN 013023

Datas & Transformation digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Technological Innovation Management Certificate 114 EN 012046

Comptabilité pour cadres et dirigeants Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certificat d'université en finance d'entreprise 77 FR 011086

Analyse financière pour non-financiers 14 FR 008364

Calcul et maîtrise des coûts 14 FR 008365

Piloter la performance grâce aux tableaux de bord 14 FR 008366

Évaluation des entreprises et des investissements 14 FR 008367

Finance & Technologie Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Qualified Cybersecurity Professional in Finance 28 EN 010752

new

new

Finance digitale Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Fintech Certificate 72 EN 012042

Blockchain & Big Data 36 EN 012235

Harnessing AI for Business Transformation 36 EN 012236

AI for Finance - How to Leverage AI in the Financial Industry 28 EN 013137

Private Equity Funds & Other Alternative 
Assets

Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Private Equity and Other Alternative Assets Classes Certificate 108 EN 011965

Former et encadrer Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Certification en coaching professionnel 157 FR 001626

Leadership et management Durée
heures

Type Académique 
ou Certifiant

Langue Référence Partenaires

Leadership et management de proximité 67 FR 002076

Leadership and Frontline Management 67 EN 013307

Leadership et management stratégique 107 FR 012512

Le management du changement 15 FR 010427

Le management stratégique 15 FR 010432

Le leader et sa relation au pouvoir 15 FR 010433

Management interculturel 15 FR 010434

Éthique professionnelle 15 FR 010435

Work-life balance du manager 15 FR 010440

L’évaluation et le développement des compétences 15 FR 010441

High Potentials Development Programme 42 EN 014152

new

new

new

Nos partenaires pour ce domaine de formation :
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Digital

Blockchain & Big Data 36 EN 012235

Harnessing AI for Business Transformation 36 EN 012236

Technology Driven Strategy 24 EN 012238

Business Analytics 18 EN 014771

Finance

Portfolio Management 36 EN 012237

Financial Risk Management 36 EN 012239

Sustainable Finance 36 EN 012233

Private Markets 36 EN 012232

new

MBA (suite)

MBA

Masters pour professionnels

Master 2 management de projet 361 FR 009446

Master 2 management de la qualité 361 FR 009448

Master 2 management global des achats internationaux 361 FR 013227new

International MBA 360 EN 012047

Core courses

Legal and Ethical Responsibilities of Business Leaders 36 EN 012208

Strategic Marketing for Competitive Advantage 24 EN 012214

Developing a Leader Mindset 24 EN 012224

Leading Disruptive Innovation 51 EN 012225

Operations Management 24 EN 012227

Corporate Finance 36 EN 012247

Business Strategy 24 EN 012250

Innovation Management 18 EN 012251

Driving Organisational Change 24 EN 012249

Principles of Accounting for Managers 36 EN 012248

Digital Strategy & Business Transformation 18 EN 014773

CSR & Sustainability Management 24 EN 014776

Business Simulation 18 EN 012346

Elective courses

Leadership & Strategy

Project Management 18 EN 012234

Mastering Modern Management 24 EN 012240

SME 360 24 EN 012593

International Business Strategy 18 EN 012595

Executive Presence 18 EN 012594

Growth Hacking 18 EN 012592

new

new
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Nous transformons ces besoins en un programme Higher 
Education entièrement sur mesure, construit avec l’un de nos 
partenaires académiques et adapté à votre secteur, à vos 
priorités et aux compétences que vous souhaitez développer.

Vous bénéficiez ainsi de l’expertise pédagogique et de 
l’excellence académique de nos partenaires, dans des formats 
flexibles et personnalisés, compatibles avec le rythme 
professionnel de vos collaborateurs.

Votre entreprise ou vos collaborateurs 
ont des besoins particuliers ou  
des attentes spécifiques liées  
à votre activité ?

highereducation@houseoftraining.lu



Catalogue de formations 2027156

Vos meilleures notes  
commencent ici.
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BP 490 L-2014 Luxembourg 

T (+352) 46 50 16 - 1

customer@houseoftraining.lu

Exploiter
pleinement l’IA, 
au plus près 
des  réalités 
professionnelles,
des fonctions 
et des secteurs

Structurer la 
cyber-résilience, 
de la  gouvernance 
à la  reprise 
d’activité

houseoftraining.lu
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